Ogtoszenie nr 2023/BZP 00498127 z dnia 2023-11-16

Ogloszenie o zamiarze zawarcia umowy
Ustugi
Ustuga asysty technicznej Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarzadzania Miastem — ESIP

| SEKCJA | ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: GMINA MIASTO ELBLAG NA PRAWACH POWIATU
1.4.) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 170747715

1.5.) Adres zamawiajacego:

1.5.1.) Ulica: ul. Lacznosci 1

1.5.2.) Miejscowosé: Elblag

1.5.3.) Kod pocztowy: 82-300

1.5.4.) Wojewédztwo: warminisko-mazurskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL621 - Elblgski

1.5.7.) Numer telefonu: 552393125

1.5.8.) Adres poczty elektronicznej: dzp@umelblag.pl

1.5.9.) Adres strony internetowej zamawiajgcego: www.elblag.eu

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnosé

administracja samorzadowa

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Nazwa zaméwienia:
Ustuga asysty technicznej Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarzadzania Miastem — ESIP

2.2.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-9a43b560-7e3c-11ee-a60c-9ec5599dddc1

2.3.) Numer ogltoszenia: 2023/BZP 00498127

2.4.) Wersja ogtoszenia: 01

2.5.) Data ogtoszenia: 2023-11-16

2.6.) Zamoéwienie zostato ujete w planie postepowan: Tak

2.7.) Numer planu postepowan w BZP: 2023/BZP 00033297/06/P

2.8.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.14 Ustuga asysty technicznej Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarzadzania Miastem _ESIP
2.9.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.10.) Czy zamowienie dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

| SEKCJA Ill - PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

3.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
3.2.) Numer referencyjny: DZP.271.84.2023.JG

3.3.) Rodzaj zamoéwienia
Ustugi
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3.8.) Kroétki opis przedmiotu zamoéwienia
1. Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustugi asysty technicznej Zintegrowanego Systemu Wspomagania
Zarzadzania Miastem — ESIP

2. Ustuga asysty technicznej (dalej Ustuga) obejmuje:

a) Telefoniczng pomoc i doradztwo we wszystkich sprawach zwigzanych z uzywaniem i administrowaniem Systemu
Informatycznego w tym réwniez w kontaktach z podwykonawcami;

b) Usuwanie awarii krytycznych i awarii niekrytycznych zgtoszonych przez Zamawiajacego.

c) Aktualizacje Systemu Informatycznego wynikajaca ze zmiany przepiséw prawnych oraz organizacyjnych Urzedu
Miejskiego lub Jednostek Podlegtych;

d) Udzielenie Zamawiajacemu prawa do otrzymywania, kolejnych wydan Systemu Informatycznego;

e) Dostep on-line do aktualnej dokumentacji uzytkownika i administratora udostepnianej przez Wykonawce;

f) Pomoc merytoryczna i techniczna w siedzibie Zamawiajacego w przypadku koniecznosci odtworzenia Systemu
Informatycznego lub jego elementdéw po awarii lub w zwigzku ze zmianami Platformy sprzetowo-systemowej, chyba ze
awaria wynikla z niewtasciwej instalacji sprzetu, oprogramowania lub niewtasciwego administrowania oraz efektami
dziatania wiruséw. W tym przypadku Wykonawca podejmie usuwanie awarii za dodatkowg optatg za te czynnosci.

g) Tworzenie nowych warstw tematycznych na portalu mapowym na podstawie istniejgcych danych w Systemie
Informatycznym danych historycznych z wykorzystaniem metod sztucznej inteligencji oraz publikowanie ich w Portalu
mapowym.

h) 250 godz. konsultacji, szkolen lub prac informatycznych z zakresu Systemu Informatycznego w siedzibie Zamawiajgcego.
Szczegotowy zakres zamowienia i opis warunkéw zawarty jest w projekcie Umowy — ZALACZNIK NR 2 do ZdN.

3.10.) Gtéwny kod CPV: 72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

| SEKCJA IV TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

4.1.) Tryb udzielenia zaméwienia/ wraz z podstawa prawna:
Zamowienie udzielane jest w trybie zamdwienia z wolnej reki na podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt
1 ustawy

4.2.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogloszenia albo zaméwienia z wolnej reki:
Uzasadnienie prawne: art. 214 ust. 1 pkt 1) lit. b) ustawy Prawo zaméwien publicznych Zamawiajacy moze udzieli¢
zamowienia z wolnej reki, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci: 1) dostawy, ustugi lub roboty
budowlane moga by¢ swiadczone tylko przez jednego wykonawce z przyczyn: b) zwigzanych z ochrong praw wytacznych
wynikajacych z odrebnych przepiséw

- jezeli nie istnieje rozsgdne rozwigzanie alternatywne lub rozwigzanie zastepcze, a brak konkurenc;ji nie jest wynikiem
celowego zawezenia parametrow zamowienia;”

Uzasadnienie faktyczne: Ustuga asysty technicznej Zintegrowanego Systemu

c.d. w sekcji VI

| SEKCJA V ZAWARCIE UMOWY

5.1.) Wykonawca, z ktéorym Zamawiajacy zamierza zawrze¢ umowe:

5.1.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu Zamawiajacy zamierza udzieli¢ zaméwienia (w przypadku wykonawcow
ubiegajacych sie wspolnie o udzielenie zamoéwienia — dotyczy petnomocnika, o ktérym mowa w art. 58 ust. 2 ustawy):
OPEGIEKA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

5.1.2.) Ulica: Al. Tysigclecia 11

5.1.3.) Miejscowos¢: Elblag

5.1.4.) Kod pocztowy: 82-300

5.1.5.) Wojewoédztwo: warmihsko-mazurskie

5.1.6.) Kraj: Polska

| SEKCJA VI NFORMACJE DODATKOWE

c.d. pkt. 4.2)

Wspomagania Zarzadzania Miastem — ESIP moze by¢ $wiadczona przez jednego Wykonawce, tj. OPEGIEKA SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA 82-300 Elblag, Al. Tysiaclecia 11, ze wzgledu na to, ze jest jedynym
producentem i dystrybutorem Zintegrowanego Systemu Wspomagania Zarzadzania Miastem - ESIP. OPEGIEKA SPOLKA
Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA jest réwniez wtascicielem praw autorskich do szeregu rozwigzan
informatycznych zastosowanych w Urzedzie Miejskim w Elblagu oraz jest wtascicielem kodu zrédiowego tych modutéw
Systemu Informatycznego, ktdre integruja poszczegdine elementy systemu w jedng cato$¢. Na dzien dzisiejszy nie istnieje
inne rozsadne rozwigzanie alternatywne lub rozwigzanie zastepcze.
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