1. Zadania Departamentu Innowacji i Informatyki
1) koordynacja dziatan informatycznych zwigzanych z funkcjonowaniem Urzedu;

2) koordynacja dziatan informatycznych w miejskich jednostkach organizacyjnych i
spotkach prawa handlowego;

3) koordynacja dziatan informatycznych zwigzanych z funkcjonowaniem Centrum
Zarzadzania Kryzysowego;

4) opracowanie plandw i rozliczanie wykorzystywania srodkéw finansowych w budzecie
przeznaczonych na informatyzacje Urzedu;

5) biezace utrzymanie w sprawnosci systemu i sprzetu informatycznego Urzedu
(prowadzenie obstugi informatycznej);

6) zakup niezbednego sprzetu komputerowego i oprogramowania;

7) prowadzenie szkolen dla pracownikéw Urzedu z zakresu obstugi aplikacji biurowych i
wdrozonych systemow;

8) wspdtdziatanie z komérkami organizacyjnymi Urzedu, samodzielnymi stanowiskami i
Petnomocnikami w zakresie obstugi technicznej konferencji, narad, spotkan i sesji Rady;

9) budowa i utrzymanie infrastruktury technicznej systemu monitoringu wizyjnego miasta;
10) zapewnienie bezpieczenstwa informatycznego;

11) nadzér techniczny nad Elektroniczng Platformg Edukacyjng;

12) planowanie przedsiewzie¢ informatycznych;

13) opracowywanie koncepcji rozwoju systeméw informatycznych;

14) inicjowanie dziatan, przedsiewzie¢ innowacyjnych na terenie Miasta i regionu
pozwalajgcych na wykorzystanie potencjatu regionu jako przyjaznego dla inwestoréw;

15) aktywne poszukiwanie srodkéw zewnetrznych na zadania Departamentu;
16) propagowanie dziatari innowacyjnych na zewnatrz struktur miejskich;

17) wspodtudziat w negocjacjach umoéw dotyczacych informatyzacji i telekomunikacji w
Urzedzie;

18) wykonywanie zadan wynikajgcych z ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne;

19) udzielanie pomocy informatycznej merytorycznym stanowiskom pracy;
20) obstuga biezgcych zdarzen w Urzedzie;

21) nadzdr nad jednostkami podlegtymi w zakresie teleinformatycznym;



22) rozwijanie, wdrazanie i ciggte doskonalenie systemu zarzgdzania jakoscia.
23) prowadzenie projektéw wdrozeniowych w zakresie aplikacji uzytkowych;

24) prowadzenie projektéw wdrozeniowych w zakresie technicznym portali intranetowych
i internetowych;

25) przygotowywanie specyfikacji przedmiotu zamdwienia w postepowaniach o udzielenie
zamoéwien publicznych zwigzanych z zakupem aplikacji i sprzetu teleinformatycznego;

26) przygotowywanie zlecen na przeprowadzanie szkolen zwigzanych z wdrazaniem
nowych systemow;

27) przygotowywanie i aktualizowanie dokumentacji dotyczacej systemédw aplikacyjnych;
28) zarzadzanie dostepem do systemow aplikacyjnych;
29) wsparcie uzytkownikéw w zakresie eksploatacji systemodw aplikacyjnych;

30) koordynowanie i nadzér nad modyfikacjami systemdw aplikacyjnych realizowanych
przez firmy zewnetrzne;

31) dbatosc o jakosc i spdjnosé danych przetwarzanych w systemach aplikacyjnych;
32) utrzymanie ciggtosci pracy oprogramowania biurowego;
33) monitorowanie i kontrola przestrzegania Polityki Bezpieczenstwa w Urzedzie;

34) przygotowywanie zlecen na przeprowadzenie szkolef nowych pracownikéw w
systemach informatycznych Urzedu Miejskiego w Elblagu;

35)  nadzér nad gospodarowaniem infrastrukturg i majgtkiem informatycznym
stanowigcym wtasno$¢ Gminy Miasta Elblag;

36) utrzymanie ciggtosci pracy stacji roboczych;

37) wykonywanie serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego sprzetu teleinformatycznego
i komputerowego oraz urzadzen peryferyjnych, zlecenia do firm zewnetrznych i nadzér nad
wykonaniem;

38) analiza potrzeb w zakresie sprzetu komputerowego, urzadzen peryferyjnych
oprogramowania biurowego;

39) instalacja i konfiguracja stacji roboczych oraz urzadzen peryferyjnych;
40) instalowanie oprogramowania na stanowiskach komputerowych;

41) zarzadzanie systemami kryptograficznymi, podpisami elektronicznymi, systemami
autoryzacji uzytkownikéw (domena, certyfikaty ), systemami ochrony antywirusowej;

42) administrowanie serwerami w zakresie systemow operacyjnych i baz danych;

43) nadzér nad prawidtowoscig przeprowadzania odbiorow jakosciowych towaréw i ustug
zamawianych przez Departament Innowacji i Informatyki.



2.  Zadania Referatu Teleinformatyki:

1) utrzymanie i rozwdj lokalnej sieci komputerowej (LAN) obejmujace okablowanie
strukturalne budynkéw oraz urzadzenia aktywne zapewniajgce prawidtowe funkcjonowanie
sieci;

2) utrzymanie i rozwdj faczy transmisji danych (WAN);
3) monitorowanie i kontrola ruchu w Miejskiej Sieci Szerokopasmowej;

4) monitorowanie i kontrola dostepu do Internetu na styku Miejskiej Sieci
Szerokopasmowej;

5) zapewnienie bezpieczenstwa teleinformatycznego;
6) zapewnienie funkcjonowania urzadzen telekomunikacyjnych;

7) prowadzenie i nadzorowanie projektow inwestycyjnych prowadzonych przez Miasto
Elblag w zakresie rozbudowy Miejskiej Sieci Szerokopasmowej;

8) biezace utrzymanie Miejskiej Sieci Szerokopasmowej obejmujace kanalizacje
teletechniczng, tacza swiattowodowe, tacza radiowe oraz urzadzenia aktywne;

9) przygotowywanie i aktualizowanie dokumentacji dotyczgcej infrastruktury
teleinformatycznej



