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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
ELBLASKIEGO CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH W 2022 ROKU

CZESC |
REALIZACJA ZADAN W ZAKRESIE WSPIERANIA OSOB | RODZIN

W 2022 roku Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych swiadczyto ustugi dla Elblgzan,

tj.:

e 3.811 osbéb/rodzin objeto pomocg z zakresu pomocy spotecznej, w tym wytgcznie
pracg socjalng,
118 rodzin objeto wsparciem asystenta rodziny,
1.625 wnioskow ztozono w ramach rehabilitacji spotecznej,
1.761 osobom wydano Karte Duzej Rodziny,
2.498 osobom wydano Elblgskg Karte Duzej Rodziny.
3.502 srodowiska ztozyty wnioski o dodatek mieszkaniowy,

e 535 Srodowisk otrzymato dodatek energetyczny.
(uwaga: powyzsze dane nie sumujg sie, poniewaz w skali roku, te same rodziny korzystaty z r6znych
form wsparcia)

l.1. SWIADCZENIA POMOCY SPOLECZNEJ]

Rodzaje $wiadczen z zakresu pomocy spotecznej oraz zasady i tryb ich udzielania
okre$la ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Swiadczeniami pomocy
spotecznej sa:

e Swiadczenia pieniezne, do ktorych nalezg: zasitek staty, zasitek okresowy, zasitek celowy
i specjalny zasitek celowy, pomoc na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki,
Swiadczenia pieniezne na utrzymanie i pokrycie wydatkéw zwigzanych z naukg jezyka
polskiego dla cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w RP status uchodzcy lub ochrone
uzupetniajgcg, wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki
przyznane przez sad;

e Swiadczenia niepieniezne, do ktérych nalezg: praca socjalna, poradnictwo
specjalistyczne, schronienie, positek, niezbedne ubranie, bilet kredytowany, pomoc
rzeczowa, sprawienie pogrzebu, skladki na ubezpieczenia zdrowotne i spoteczne,
interwencja kryzysowa, ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
Swiadczone w miejscu zamieszkania oraz w osrodkach wsparcia, mieszkanie chronione,
pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej, pomoc dla oséb usamodzielnianych w
uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronionym,
pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie w formie rzeczowej.

Pomoc spoteczna skierowana jest do o0sob i rodzin, u ktérych zaspakajanie
podstawowych potrzeb w oparciu o wtasne mozliwosci lub innych instytucji publicznych stato
sie z réznych przyczyn niemozliwe.

I.1.1. Charakterystykarodzin i powody przyznawania pomocy.

Wsrdd rodzin objetych pomocg spoteczng w 2022 roku:

e ponad 72% osoOb stanowity osoby prowadzgce jednoosobowe gospodarstwa
domowe, tj. 2.775 osob, a w tej liczbie 1.456 oséb to emeryci i rencidci, ktorzy
stanowili ponad 52% Srodowisk jednoosobowych korzystajgcych z pomocy.

e ponad 23% rodzin stanowity rodziny z dziec¢mi, tj. 912 rodzin, posiadajgcych na
utrzymaniu i wychowaniu ok. 2.048 dzieci.

e ponad 15 % rodzin stanowity rodziny niepeine (578 rodzin) posiadajgce na
utrzymaniu i wychowaniu ponad 1.150 dzieci,

e ponad 45 % rodzin korzystajgcych z pomocy stanowity rodziny emerytéw i rencistow
(1.716 rodzin).



W ponizszym zestawieniu scharakteryzowano typy rodzin, ktérym udzielano pomocy.

Tab.l1. Typy rodzin objetych pomocg spoteczng w 2022 r.

WYSZCZEGOLNIENIE

LICZBA RODZIN

LICZBA OSOB W

OGOLEM RODZINACH
0 1 3
RODZINY OGOLEM 3811 6080
o liczbie os6b
2775 2775
1
2 429 858
3 256 768
4 168 672
5 113 565
6 i wiecej 70 442
w tym (z wiersza 1):
912 3242
RODZINY Z DZIECMI OGOLEM
o liczbie dzieci
284 633
1
2 319 1041
3 176 770
4 86 479
5 32 201
6 11 81
7 i wiecej 4 37
w tym (z wiersza 1):
578 1744
RODZINY NIEPELNE OGOLEM
o liczbie dzieci
222 447
1
2 208 615
3 80 313
4 i wiecej 68 369
w tym (z wiersza 1): 1716 2069




RODZINY EMERYTOW | RENCISTOW OGOLEM

o liczbie os6b

1456 1456
1
2 203 406
3 33 99
4 i wiecej 24 108

(liczba rodzin ogdétem zawarta w tabeli nie rowna sie liczbie rodzin objetych pomocg, gdyz w
powyzszej tabeli jedna rodzina moze znajdowac sie w kilku typach)

Powody przyznania pomocy.

Kryteria do korzystania z pomocy spotecznej i zasady przyznawania swiadczen
okreslone sg ustawg o pomocy spotecznej. Pomocy udziela sie osobom i rodzinom, w
szczegolnosci z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, dtugotrwatej lub
ciezkiej choroby, niepetnosprawnosci, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzynstwa
lub wielodzietnosci, potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi, bezradnosci w sprawach
opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwilaszcza w
rodzinach niepetnych lub wielodzietnych, trudnosci w przystosowaniu do zycia po
opuszczeniu zakladu karnego, alkoholizmu lub narkomanii, zdarzenia losowego, sytuacji
kryzysowej, kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Analiza przyczyn korzystania z pomocy spotecznej wykazata, ze w 2022 roku,
podobnie jak i w latach poprzednich, najwiekszg grupe stanowity rodziny, w ktorych jednym z
powodéw trudnej sytuacji zyciowej byto ubdstwo oraz dtugotrwata lub ciezka choroba. Liczne
grupy stanowity rodziny borykajgce sie z problemami spowodowanymi niepetnosprawnoscig
czy bezrobociem oraz bezradnoscig w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego.

Powody, ktére przyczynity sie do powstania trudnych sytuacji zyciowych rodzin
objetych pomocg w okresie sprawozdawczym, obrazuje ponizsze zestawienie.
W uzupehieniu do przedstawionej ponizej tabeli nalezy dodaé, iz w wielu przypadkach,
w rodzinach korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej wystepowaty po dwie, trzy a
nawet cztery z wymienionych nizej dysfunkciji, co powoduje wieloproblemowo$¢ sytuacji
rodzin wymagajgcych wsparcia.

Tab.2. Powody trudnej sytuacji zyciowej rodzin korzystajgcych z pomocy w 2022 r.

LICZBA .
< : LICZBA OSOB W
POWOD TRUDNEJ SYTUACJI ZYCIOWEJ RODZIN RODZINACH

UBOSTWO 1736 3052
SIEROCTWO 2 2
BEZDOMNOSC 199 200
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA 149 688

W TYM:
100 540

POTRZEBA OCHRONY WIELODZIETNOSCI




BEZROBOCIE 1095 2270

NIEPELNOSPRAWNOSC 1250 1612
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA 1714 2230
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEK.-
WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIA 395 1218
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGOLEM
W TYM:
264 790

RODZINY NIEPELNE

RODZINY WIELODZIETNE [ 403
PRZEMOC W RODZINIE 18 38
ALKOHOLIZM 162 186
NARKOMANIA 26 33
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ” 29
ZWOLNIENIU Z ZAKEADU KARNEGO
ZDARZENIE LOSOWE 5 8
SYTUACJA KRYZYSOWA 225 620

1.1.2. Swiadczenia pieniezne i w naturze.

Na zasadach okre$lonych ustawg o pomocy spotecznej, prawo do swiadczen
pienieznych przystuguje osobom i rodzinom, pod warunkiem spetnienia kryterium
dochodowego oraz przestanek uzasadniajgcych przyznanie im pomocy. W szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach, pomoc moze by¢ przyznana roéwniez osobom i rodzinom,
ktérych dochdd przekracza okreslone ustawg kryterium dochodowe.

Sytuacje os6b i rodzin ubiegajgcych sie o0 przyznanie swiadczeh pomocy spotecznej
ustala sie w drodze wywiadu Srodowiskowego oraz w oparciu 0 zgromadzong w sprawie
dokumentacje. W przypadku stwierdzonych przez pracownika socjalnego dysproporcji
/miedzy udokumentowang wysokoécig dochodu a sytuacjg majgtkowg osoby lub rodziny/,
wskazujgcej, ze osoba lub rodzina jest w stanie przezwyciezy¢ trudng sytuacje zyciowg
wykorzystujgc wilasne zasoby majgtkowe, mozna odmoéwi¢ przyznania pomocy, a w
szczegolnosci w przypadku posiadania znacznych zasobow finansowych, wartosciowych
przedmiotéw majgtkowych lub nieruchomosci.

Ponizej przedstawiono w uktadzie tabelarycznym, wybrane rodzaje najczesciej
przyznawanych w 2022 roku $wiadczen pienieznych i w naturze oraz liczbe oséb, ktérym
przyznano te swiadczenia a takze koszt S$wiadczen - w zestawieniu dla poréwnania z danymi
w tym zakresie za okres 2021 roku.

Tab.3. Rodzaje wybranych $wiadczen, liczba $wiadczeniobiorcéw oraz koszt $wiadczen w 2022 r.
w stosunku do 2021 r.

~ Liczba % Koszt %
Swiadczenia pomocy $wiadczeniobiorcow wzrostu / spadku wzrostu / spadku
spolecznej
2022r. |2021r.| 4 | | 2022r. | 2021r. | 4 ||
Zasitki state 816 850 4 4.869.219 | 4.784.478 | 1,77




Skiadki zdrowotne? 819 771 6,23 433.432 411.298 5,43
Specijalistyczne ustugi koszty specjalistycznych ustug
opiekuncze dla oséb z opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
. : . 76 73 4,11 : . .
zaburzeniami psychicznymi psychicznymi sg finansowane w
ramach budzetu DPS ul. Putaskiego 1c
Zasitki okresowe 937 1041 9,99 | 2.092.490| 2.033.936 | 2,87
Positki 1145 1111 | 3,06
w tym
- dzieci 993 | 1049 5,33
miodziez
szkolna
Pomoc w 2) 2)
zakresie - osoby doroste 152 62 245,16 717.441 507.011 41,50
dozywiania
Zasitki celowe 93 364 74,45
Pomoc
rzeczowa - 0 0 - -
paczki
budzet znajduje sie w gestii
- i Departamentu Zdrowia i Spraw
Ustugi opiekuncze 798 729 9,47 Spotecznych Urzedu Miejskiego w
Elblagu
Wyptata wynagrodzen dla 20 20 i - | 171615 | 160.613 | 6,85
opiekunéw prawnych
Pochéwek 34 37 8,10 65.239 58.854 10,85

Objasnienie do danych w tabeli:

1) liczba $wiadczeniobiorcow obejmuje osoby korzystajace z pomocy w formie zasitku statego oraz
osoby bezrobotne objete programem zatrudnienia socjalnego w ramach centrum integraciji
spotecznej,

2) kwota wydatkowana przez Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych

Jednym ze $wiadczeh niepienieznych jest skierowanie do Osrodka Wsparcia i
Interwencji Kryzysowej dla Kobiet w Cigzy i Matek z Matoletnimi Dzie¢mi.
W 2022 roku w ramach interwencji kryzysowej do Osrodka Wsparcia i Interwencji
Kryzysowej dla Kobiet w Cigzy i Matek z Matoletnimi Dzie¢mi Centrum skierowano na
podstawie decyzji administracyjnej 6 rodzin z tgczng liczbg oséb w tej rodzinie 20, a na
podstawie skierowania 1 rodzine z tgczng liczbg oséb w tej rodzinie 2.

[.1.2.1. Wynagrodzenia za sprawowanie opieki d/a opiekunéw prawnych i
kuratorow.

Wyptacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki nad osobami catkowicie
ubezwlasnowolnionymi nalezy do zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej,
realizowanych przez gmine (art.18 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej). Wynagrodzenie
przystuguje ustanowionym przez Sad opiekunom prawnym osob matoletnich lub oséb
ubezwtasnowolnionych. O przyznaniu wynagrodzenia postanawia Sad.

W okresie sprawozdawczym dokonano wyptaty wynagrodzeh dla 20 opiekunéw prawnych
sprawujgcych opieke prawng nad 45 osobami, co w skali roku stanowito 445 Swiadczen na
tgczng kwote 171.614,51 zt. W przypadku 2 opiekundéw zaprzestano wyptaty wynagrodzenia z
uwagi ha nabycie petnoletniosci matoletnich. W przypadku 5 opiekunéw prawnych zaprzestano
wyptaty wynagrodzen z powodu zgonu podopiecznego. Przyjeto 5 nowych wnioskéw opiekunéw
prawnych o wypfate wynagrodzen.

W 2022 r. na wynagrodzenia dla kuratoréw wydatkowano kwote 19.017,78 zt. Wyptacono
36 swiadczen biezacych i 1 Swiadczenie tytulem wyrownania wynagrodzenia. Wyptaty
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zrealizowano dla 2 kuratorow petnigcych funkcie nad 4 osobami czesciowo
ubezwtasnowolnionymi.

I.1.3. Praca socjalna i poradnictwo specjalistyczne.

Praca socjalna jest podstawowym instrumentem wspierania o0s6b i rodzin
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej. Pomoc w formie pracy socjalnej skierowanej do
konkretnych oséb i rodzin, Swiadczona jest bez wzgledu na to czy osoby lub rodziny
spetniajg kryteria dochodowe wymagane przy udzielaniu pomocy materialnej.

W 2022 roku, objeto ogdtem pracg socjalng 1.655 rodzin (2.461 osob w tych
rodzinach), z tego 303 rodziny (783 osoby, w tych w rodzinach) uzyskaty pomoc wytgcznie w
postaci pracy socjalnej (bez korzystania z jakichkolwiek swiadczeh przyznawanych decyzjg
administracyjna).

Na dzien 31.12.2022 r. realizatorami zadan Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych
w zakresie pracy socjalnej byli pracownicy socjalni, zatrudnieni:

e w komorkach usytuowanych w budynku ECUS przy ul. Winnej 9, takich jak:

- Dziat Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej
- Dziat Ustug

- Zespot Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
- Dziat Swiadczen Socjalnych

e W Zespole ds. Bezdomnosci, zlokalizowanym przy ul. Zamkowej 16A.

Zadaniem pracownikow socjalnych zatrudnionych w Centrum jest diagnozowanie
problemow srodowiskowych i prowadzenie ,szeroko rozumianej” pracy socjalnej w systemie
pomocy spotecznej. Praca socjalna skierowana na indywidualne potrzeby kazdego klienta,
polega gtdwnie na wskazywaniu mozliwosci, motywowaniu, aktywizowaniu do podejmowania
dziatan wtasnych w pokonywaniu trudnosci/probleméw np. zawodowych, zdrowotnych,
finansowych, mieszkaniowych. Ponadto, pracownicy socjalni udzielajg réznego rodzaju
wsparcia w zatatwianiu spraw urzedowych a takze podejmujg dziatania interwencyjne majgce
utatwi¢ wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej, np.: )

- wytypowano 15 rodzin do otrzymania paczki w okresie Swigt Bozego Narodzenia z

Banku Zywnosci,

- 1 rodzine skierowano do ,Szlachetnej Paczki”,

- z Fundacjg PomorzeMY — w ramach pomocy przy rekrutacji do projektu — zatrudnienie

w przedsigbiorstwie socjalnym w branzy budowlanej - wytypowano 23 osoby pozostajgce

bez zatrudnienia do pracy. Zorganizowano w dniu 02.06.2022 r. spotkanie informacyjne

dla uczestnikow projektu. Ostatecznie w spotkaniu wzieto udziat 10 os6b bezrobotnych, z

ktérych wybrano 2 osoby do zatrudnienia.

- podejmowanie dziatan interwencyjnych w przypadku przemocy domowej lub zaniedban
opiekunczo-wychowawczych,

- informowanie o mozliwosci uzyskania nieodptatnej porady prawnej lub psychologicznej,

- monitorowanie srodowisk z problemem alkoholowym, badz zagrozonych alkoholizmem,
wskazywanie osobom uzaleznionym prawidtowych wzorcéw funkcjonowania spotecznego,
mozliwo$ci pokonania natogu,

- powotywanie i uczestnictwo w zespotach interdyscyplinarnych,

- wystepowanie do sgdu z wnioskiem o wglad w sytuacje opiekunczo-wychowawczg,

- skierowanie do Sadu Rejonowego wnioskdéw 0 przymusowe leczenie psychiatryczne bez
zgody klienta,

- wystosowanie wnioskow do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
celem skierowania na leczenie odwykowe,

- wspotpraca na rzecz rodziny ze Srodowiskiem sgsiedzkim i dalszg rodzing,

- kontakty z pielegniarkg Srodowiskowg ws. rodziny,

Ponadto w okresie sprawozdawczym Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych wydato 1.959
skierowan do Banku Zywnosci, w tym:
- podprogram 2021 — 1.011 skierowan i 2.149 osob objetych pomoca,
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- podprogram 2021 PLUS — 948 skierowah i 1.652 oséb objetych pomoca.

Jednoczesnie Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych w 2022 r. skierowato 15 oséb do
dziatan wspierajgcych prowadzonych przez Bank Zywnosci, tji. na warsztaty kulinarne i
warsztaty ekonomiczne.

W ramach organizowania skoordynowanego i komplementarnego wsparcia
adresowanego do osOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym korzystajgcych z pomocy
Centrum podjeto réwniez nizej wymienione dziatania:

1. realizacja partnerskiego projektu, ktéry umozliwit klientom udziat w aktywizacji
spotecznej i/lub zawodowej. Zadaniem Centrum byt wspoétudziat w rekrutacji
uczestnikow oraz optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne osob skierowanych
do uczestnictwa w zajeciach w Centrum Integracji Spoteczne;.

W 2022 roku do Elblgskiego Centrum Integracji Spotecznej 3 2020 - 2023

skierowano 58 osoéb.

2. objecie o0s6b skierowanych do uczestnictwa w zajeciach CIS, ktére realizowaty
Indywidualny Program Zatrudnienia Socjalnego ubezpieczeniem zdrowotnym, o ile
nie posiadaly go z innego tytutu. Narastajgco w 2022 roku ubezpieczeniem
zdrowotnym objeto 126 osob z tego tytutu. Lgczny koszt zadania 41.220,27 zt.

Ponadto pracownicy socjalni Centrum kierowali klientdw do projektéw realizowanych na
terenie miasta Elblgga przez organizacje pozarzgdowe:

a) ,Rodzina w Sielance”

b) ,Akademia Rozwoju”

c) ,Aktywni Niepetnosprawni”

d) ,Moc aktywizacji”

e) ,Drogowskazy do pracy”

f) ,Aktywnos¢ to podstawa, praca o rownowaga”’

g) .Droga do rozwoju”

h) Oferta ksztatcenia w Szkole Policealnej im. J Romanowskiej

i) ,Szansa narozwoj”

i) .Barometr kariery”

k) ,Zaraz wracam — wsparcie powrotu do pracy po przerwie” Opieka dla dzieci do lat

3

[) Oferta Oddziatu Dziennego Terapii Uzaleznien

m) ,Wiaczanie wytgczonych”

n) ,Z Aflatounem w przyszto$¢” - 1l edycja

0) ,Aflatoun szansg na rozw¢j” — Il edycja

p) ,Centrum Integracji Spotecznej ERKON”

g) ,Elblgskie Centrum Integracji Spotecznej 3”

r ,Kreatywny rozwoj przez caty rok”

s) ,Chwytaj szanse”

t) Telefon zaufania ,Anonimowy Przyjaciel’

By uzyska¢ pozytywne efekty w pracy socjalnej, niezbedne jest wspotdziatanie
pracownika socjalnego z osobami/rodzinami wymagajacymi wsparcia i zainteresowanymi
poprawg swojego potozenia. W wielu przypadkach korzystajgcy ze $wiadczen pomocy
spotecznej wykazywali bierng postawe i brak dziatan w kierunku poprawy swojej sytuaciji.
W takich przypadkach niezbedne byto wykorzystywanie srodkéw prawnych do obligowania
do wspétpracy osobe/rodzine borykajgca sie z problemami (np. bezrobocie, alkoholizm lub
problemy zdrowotne, finansowe, mieszkaniowe), poprzez zawieranie kontraktow socjalnych,
motywujgcych do aktywnosci i okreslonych dziatan te osoby/rodziny, na rzecz zmiany lub
poprawy swojej sytuaciji. W 2022 r. zawarto 141 kontraktéw socjalnych, ktérymi objeto 142
osoby w rodzinach.

Bardzo istotng role w pracy socjalnej odgrywa réwniez wspotpraca pracownikéw
socjalnych ze $rodowiskiem lokalnym, gdyz dzieki wspdlnym dziataniom mozliwe jest
petniejsze zaspokajanie potrzeb wielu 0séb i rodzin spotecznie najstabszych, wymagajacych
wsparcia. W ramach dziatan $rodowiskowych, w 2022 roku pracownicy Centrum
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wspotpracowali z pedagogami szkolnymi, Policjg, organizacjami pozarzgdowymi i organami
samorzgdowymi. W okresie sprawozdawczym:
1) zorganizowano spotkanie wielkanocne dla dzieci narodowosci polskiej i ukrainskiej. W
spotkaniu brato udziat osmioro dzieci wraz z rodzicami. Podczas spotkania przyblizono
dzieciom tradycje zwigzane ze Swietami Wielkanocnymi. Dzieci wraz z rodzicami i
pracownikami ECUS dekorowaty pisanki, wykonywaty palmy wielkanocne,
przygotowywaty kartki Swigteczne i wykonywaly zabawki zrecznosciowe z motywem
swigtecznym. Przygotowano dla uczestnikow spotkania stodki poczestunek, pracownicy
sami przygotowali wypieki i drobne upominki dla dzieci, pozyskano stodycze i artykuty
papiernicze od sponsorow.
Spotkanie przedswigteczne dato dzieciom, rodzicom i pracownikom duzo radosci pomimo
trudnej sytuacji zwigzanej z konfliktem zbrojnym.
2) ,Wszystkie dzieci Nasze s3....”

W dniu 30.05.2022 r. odbyt sie piknik w Bazantarni zorganizowany przez
pracownikéw ECUS z okazji Miedzynarodowego Dnia Dziecka. W imprezie uczestniczyto
ponad czterdzieScioro dzieci w wieku przede wszystkim przedszkolnym i
wczesnoszkolnym wraz z opiekunami, narodowosci polskiej i ukrainskiej.

Podczas pikniku dzieci braty udziat w takich atrakcjach jak:

- pieczenie kietbasek przy ognisku,

- puszczanie gigantycznych baniek mydlanych,

- tworzenie matych arcydziet farbami na folii,

- bieg w workach,

- zabawy z wykorzystaniem chusty animacyjnej,

- animacje przygotowane przez OHP.

W przedsiewzieciu uczestniczyta animatorka, ktory wspolnie z dzieCmi tworzyta i skrecata
kolorowe figurki balonowe. Jak zawsze duzym zainteresowaniem cieszyt sie przyjazd
wozu strazackiego oraz pokaz sprzetu i umiejetnosci strazakow. Na zakohczenie dzieci
otrzymaty prezenty pozyskane od sponsora oraz dyplom z udziatu w pikniku.

3) .Magia swiat”

W dniu 08.12.2022 r. odbyto sie spotkanie zorganizowane przez pracownikow socjalnych
z okazji zblizajgcych sie Swigt Bozego Narodzenia W imprezie uczestniczylo 9
samotnych o0so6b, korzystajgcych z pomocy tut. Centrum. Podczas wydarzenia
zaproszone osoby wspdlnie koledowaty przy muzyce na zywo. Ponadto uczestnicy
wykonywali samodzielnie Swigtecznego skrzata, delektujgc sie gorgca czekoladg i
stodkim poczestunkiem.

Poradnictwo specjalistyczne

Jedng z niepienieznych form $wiadczenn pomocy spotecznej jest poradnictwo
specjalistyczne. Pomoc w tej formie — podobnie jak w przypadku pracy socjalnej -
przystuguje osobom i rodzinom bez wzgledu na to, czy spetniajg kryteria dochodowe
wymagane przy udzielaniu pomocy pienieznej. W praktyce, z poradnictwa specjalistycznego
korzysta znaczna liczba oséb, ktéra nie oczekuje wsparcia w postaci innych swiadczen
(pienieznych, rzeczowych czy pomocy ustugowej).

W celu uzyskania poradnictwa specjalistycznego w Elblgskim Centrum Ustug Spotecznych,
do specjalistéw zgtaszajg sie nie tylko osoby, ktére uzyskaty informacje o takiej formie
pomocy od pracownikdédw socjalnych, lecz takze osoby, ktérym takg forme wskazaty m. in.:
sgdy, szkoty, pielegniarki $rodowiskowe, lekarze lub inne podmioty. Swiadczone poradnictwo
specjalistyczne przy rozwigzywaniu niejednokrotnie bardzo zawitych i trudnych probleméw, w
wielu przypadkach nie konczy sie na udzieleniu przez specjaliste jednorazowej porady i
osoba badz rodzina wymagajgca pomocy obejmowana jest dtugoterminowym
monitorowaniem i wspieraniem w rozwigzywaniu waznych spraw zyciowych.

Dane sprawozdawcze za 2022 r.:

1) psycholodzy udzielili 434 konsultacje psychologiczne i terapeutyczne,

2) lekarz psychiatra udzielit 178 konsultacji osobom/rodzinom os6b zaburzonych psychicznie.
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1.2. DOZYWIANIE

W elblgskim systemie pomocy spotecznej, pomoc skierowana do rodzin w formie
dozywiania traktowana jako jeden z priorytetéw. Analiza przyczyn dysfunkcji rodzin objetych
pomocg w 2022 r. wskazuje, ze gtdbwnymi z nich byto ubdstwo, bezrobocie,
niepetnosprawnos¢, dtugotrwata choroba.

W okresie sprawozdawczym dozywianie realizowane bylo w ramach wieloletniego
programu rzagdowego ,Positek w szkole i w domu”, finansowanego z budzetu panstwa, w
formie jednego positku dla oséb nie przekraczajgcych 150% kryterium dochodowego.
Jednakze samorzad elblgski podjat decyzje o dofinansowaniu ze s$rodkéw wilasnych
dodatkowych positkbw osobom przekraczajgcym 150% kryterium dochodowego, a
znajdujgcym sie w trudnej sytuacji.

W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. w ramach programu ,Positek w
szkole i w domu”:

1. dofinansowano 192.241 positkow, w tym:
- 96.496 positkow dla dzieci i mtodziezy,
- 95,745 positkéw dla osdb dorostych.
2. przyznano zasitki celowe na zakup zywnosci dla 93 oséb,
3. dowozone byly positki dla 76 oséb majgcych trudnosci w poruszaniu sie,
(uwaga: powyzsze ficzby oséb po zsumowaniu nie stanowig liczby osob ogdfem objetych dozywianiem,
gdyz wiele osob byfo objete r6znymi formami wsparcia)
Wydatki programu ,Positek w szkole i w domu” w Elblggu wyniést w 2022 r. ogotem:
1.323.074,05 zt na dozywianie dzieci, mtodziezy i oséb dorostych, w tym:
> 960.457 zt dotacja Wojewody, z tego:
- kwota 231.761 zt w dyspozycji ECUS
- kwota 728.696 zt w dyspozycji ZAZ
»  362.617,50 zt wktad wtasny gminy, z tego:
- kwota 316.337 zt w dyspozycji ECUS
- kwota 46.280,50 zt w dyspozycji ZAZ
W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. w ramach $rodkéw wiasnych dla
0s6b, ktérych dochdd przekraczat 150% kryterium dochodowego:
1. dofinansowano 88.514 positkow, w tym:
- 40.782 positki dla dzieci i mtodziezy,
- 47.732 positki dla oséb dorostych.
2. przyznano zasitki celowe na zakup zywnosci dla 187 oséb,
3. dowozone byty positki dla 147 os6b majgcych trudnosci w poruszaniu sie.
Wydatki realizacji dozywiania w ramach srodkéw wiasnych dla osob, ktorych dochod
przekraczat 150% kryterium dochodowego wyniosty ogétem 585.939 zt, w tym:
> 585.939 zt $srodki wtasne gminy, z tego:
- kwota 169.343,15 zt w dyspozycji ECUS
- kwota 416.595,85 zt w dyspozycji ZAZ
tgczny koszt dozywiania w okresie sprawozdawczym wynidst 1.909.013,50 zt.

I.2.1. Dozywianie dla dzieci i mtodziezy szkolnej

Centrum zapewniato dozywianie wszystkim dzieciom wymagajgcym takiej pomocy i
bez wzgledu na postawe (zaangazowanie) ich rodzicow w zakresie wspotpracy z Centrum w
rozwigzywaniu probleméw rodziny.

Z analizy danych sprawozdawczych wynika, iz wsrdéd rodzin korzystajacych z
pomocy w 2022 roku, rodziny z dzieCmi stanowity ponad 23% rodzin (912 rodzin), ktore
posiadaty na utrzymaniu i wychowaniu ok. 2.048 dzieci, w tym ponad 1.150 dzieci
wychowywato sie w rodzinach niepetnych (578 rodzin niepetnych).

W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r., ze zorganizowanego
dozywiania w formie wydawanych positkdw, przyznanych decyzjg administracyjng w oparciu
o wywiad $rodowiskowy (potwierdzajgcy zasadnos$¢ przyznania rodzinie tej formy pomocy) -
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korzystato ogétem 993 dzieci i mtodziezy.
Ogotem na dozywianie dzieci i mtodziezy (w formie wydawanych positkow) w okresie od
1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. ECUS wydatkowat kwote 594.219,25 zt, w tym:

» srodki Wojewody - 189.558,14 z
» wkiad wtasny - 244.838,04 zt
> sSrodki wtasne - 159.823,07 zt

(w w/w kwotach zostato ujete takze dozywianie w okresie ferii zimowych i wakacji)

Pomoc w formie dozywiania dzieci i miodziezy szkolnej swiadczona byta w
Swietlicach socjoterapeutycznych, szkotach podstawowych, szkofach $rednich oraz w
ztobkach i przedszkolach. W stotbwce Zaktadu Aktywnosci Zawodowej ,Elblgzanka”
dozywianiem objete byly dzieci, ktére uczeszczaly do szkét ponadpodstawowych w ktérych
nie ma stotdwki szkolnej. W okresie sprawozdawczym z réznorodnych form dozywiania
skorzystaty dzieci:

» 615 dzieci - ze szkét podstawowych

» 39 dzieci - w szkofach $rednich

»  82dzieci - w Swietlicach popotudniowych
> 3 dzieci - w ZAZ Elblgzanka

» 398 dzieci - w przedszkolach

» 20 dzieci - w zlobkach

» 32 dzieci - dozywianych w SOSW

» 10 dzieci - dozywianych w MOS, MOW

(podane powyzej liczby nie stanowig sumy liczb dozywianych dzieci ogbétem, gdyz byly takie dzieci
ktére przechodzity np. ze ztobka do przedszkola, z przedszkola do szkét lub korzystaty z kilku form
dozywiania).
W 2022 r. akcje dozywiania dzieci i mtodziezy w okresie trwania roku szkolnego
koordynowano w punktach zywieniowych na terenie Elblgga, w tym w:
o 21 szkot podstawowych
¢ 2 osrodkach szkolno — wychowawczych
¢ 6 miodziezowych o$rodkéw socjoterapii
¢ 1 mtodziezowym osrodku wychowawczym
e Zespotu Szkét Gospodarczych
e Zespotu Szkét Ekonomicznych
e Zespotu Szkot Zawodowych Nr 1
o Stotowki Zaktadu Aktywnosci Zawodowej ,Elblgzanka”
¢ 35 przedszkoli
o 7 ztobkow
¢ 9 Swietlic popotudniowych:
- 1 Swietlicy Katolickiego Ruchu Antynarkotycznego "KARAN”
- 1 Swietlicy prowadzonej przez SIS ,Przyjazny Krag”
- 6 Swietlicach przy szkotach podstawowych Nr 1, Nr 8, Nr 14, Nr 16, Nr 21,
Nr 23
Ponadto, koordynowano dozywianie dzieci skierowanych przez ECUS na pétkolonie — co
opisano w odrebnym rozdziale.

I.2.2 Dozywianie dzieci i mtodziezy przybytej z Ukrainy

Pomoc w formie dozywiania dzieci i mitodziezy z Ukrainy w okresie od
24 lutego 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. $wiadczona byta w formie positku przyznawanego
doraznie, na czas nie dtuzszy niz 2 miesigce i na podstawie art. 48b ust. 5 pkt 1 ustawy z
12.03.2004 r. o pomocy spotecznej. Ponadto po uptywie tego czasu, w przypadku, gdy
zachodzita potrzeba dalszego wsparcia, pomoc byta przyznawana na podstawie decyzji, po
uprzednim przeprowadzeniu wywiadu srodowiskowego oraz ztozonego przez wnioskodawce
oswiadczenia

0 sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majgtkowe;.

14



Formy dozywiania:
v positek - obiad w szkotach podstawowych i Srednich
v positek - obiad w przedszkolach
v positek tj. $niadanie, Il $niadanie lub podwieczorek w przedszkolach
v' positek - obiad w Ztobku.
Koordynowano akcje dozywiania dzieci oraz miodziezy z nastepujgcych placéwek:
v' 2 szkoty $rednie
v' 17 szkét podstawowych
v' 29 przedszkoli
v' 1 Zlobek.
W okresie od 24 lutego 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. z positku - obiadu skorzystato ogétem
411 dzieci w tym:

4 7 dzieci - ze szkét srednich
4 279 dzieci - ze szkot podstawowych
4 124 dzieci - w przedszkolach
4 1 dziecko - w Ztobku,
natomiast z positku tj. Sniadanie, Il $niadanie lub podwieczorek skorzystatlo 3 dzieci

w przedszkolach. Pomoc zostata udzielona w formie zasitku celowego na zakup positkow.
Ogdtem w okresie od 24 lutego 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. na dozywianie dzieci
i miodziezy z Ukrainy tut. Centrum wydatkowato kwote: 77.506,20 zt. Na wyzywienie
w formie positku — obiadu wydano 77.344,70 zt. Natomiast na pokrycie kosztéw positkow w
formie $niadania, Il $niadania lub podwieczorku w przedszkolu wyptacono zasitki celowe na 3
dzieci w tgcznej wysokosci 161,50 zt.

Srodki finansowe zostaly pozyskane w ramach planu finansowego funduszu pomocy.
tacznie z pomocy skorzystato 271 ukrainskich rodzin.

Z pomocy doraznej tgcznie skorzystato 402 dzieci. Z jednego gorgcego positku
w szkotach 281 dzieci, zas w przedszkolach i ztobkach 121 dzieci. Z pomocy w formie
positku wydanego w drodze decyzji administracyjnej skorzystato 166 dzieci.

(podane powyzej liczby nie stanowig sumy liczb dozywianych dzieci ogotem, gdyz byty takie dzieci
ktére korzystaty z dozywiania zarébwno doraznie, jak i na podstawie decyzji administracyjnej lub tylko z
jednej formy).

1.2.3. Positki dla os6b dorostych

Ogétem na dozywianie osob dorostych w formie wydawanych positkéw w okresie od
1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. ECUS wydatkowat kwote 73.221,90 zi, w tym:

» srodki Wojewody - 42.202,86 zt
» wktad wtasny - 21.498,96 z
> S$rodki wtasne - 9.520,08 z

Ponadto, positki na kwote 727.192 zt zostaly sfinansowane ze srodkéw Wojewody, ktorych
dysponentem byta Elblgska Rada Konsultacyjna Osob Niepetnosprawnych, w ramach
programu ,Positek w szkole i w domu”. A zatem tgczny koszt positkow dla oséb dorostych
wyniést 1.132.584,05 zt.
W okresie sprawozdawczym z dozywiania realizowanego w formie wydawanych

positkéw skorzystaty ogétem 803 osoby doroste, w tym:

- 211 os6b — obiady dowozone do miejsc zamieszkania

- 475 0sOb — Zaktad Aktywnosci Zawodowej

- 99 0s6b — dozywiane w Schronisku dla Bezdomnych

- 53 osoby — dozywiane w Domu Dziennego Pobytu.
(uwaga: podane powyZzej liczby nie stanowig sumy liczb dozywianych oséb ogétem, gdyz osoby te
zmieniaty formy dozywiania np. obiady w ZAZ a p6zniej obiady dowozone).
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1.3. WYPOCZYNEK DZIECI
1.3.1 Letni wypoczynek dzieci

Jak co roku, Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych prowadzito dziatania majgce na
celu zapewnienie zorganizowanego, aktywnego wypoczynku w czasie wakacji, dzieciom
pochodzacym z rodzin pozostajacych w kregu zainteresowania pomocy spotecznej. W
ramach akcji ,wypoczynek letni”, Centrum partycypowato w kosztach, poprzez finansowanie
wyzywienia.

Gtéwnym celem akcji jest, aby dzieci z rodzin dysfunkcyjnych wypoczety,
zregenerowaty swoje sity i powrécity do swoich domow bezpiecznie, z bagazem wspaniatych
wrazen i wspomnien, wzbogacone o nowg wiedze i doswiadczenia.

W 2022 roku potkolonie zorganizowano przez Urzad Miejski w Elblaggu w 7 szkotach
podstawowych i w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym nr 2 na terenie Elblagga w
okresie od 27 czerwca do 19 sierpnia 2022 r.

ECUS otrzymat 90 skierowan dla dzieci w wielu 7 — 11 lat.
[ turnus: 27 czerwiec 2022 r. - 08 lipiec 2022 r.
e Szkota Podstawowa nr 12 - ul. Zajchowskiego 12 - 10 miejsc dla podopiecznych
ECUS
e Szkota Podstawowa nr 14 - ul. Mielczarskiego 45 - 11 miejsc dla podopiecznych
ECUS
e Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy nr 2 — ul. Polna 8a - 10 miejsc dla
podopiecznych ECUS
[l turnus: 11 lipiec 2022 r. — 22 lipiec 2022 r.

o Szkota Podstawowa nr 11 - ul. Korczaka 34 - 9 miejsc dla podopiecznych ECUS
e Szkota Podstawowa nr 21 - ul. Godlewskiego 1 - 10 miejsc dla podopiecznych
ECUS
Il turnus: 25 lipiec 2022 r. - 05 sierpien 2022 r.

o Szkota Podstawowa nr 15 - ul. Modliska 39 - 10 miejsc dla podopiecznych ECUS
e Sportowa Szkota Podstawowa nr 3 - ul. Agrykola 6 - 10 miejsc dla podopiecznych
ECUS
[V turnus: 08 sierpien 2022 r. - 19 sierpien 2022 r.

e Sportowa Szkota Podstawowa nr 3 - ul. Agrykola 6 - 10 miejsc dla podopiecznych
ECUS
e Szkota Podstawowa nr 4 - ul. Mickiewicza 41 - 10 miejsc dla podopiecznych
ECUS

Faktycznie w potkoloniach uczestniczyto 75 dzieci. ECUS nie wykorzystat wszystkich
skierowan z uwagi na rezygnacje rodzicow dzieci z przyczyn indywidualnych. Karty zostaty
zwrécone szkotom celem dalszego wykorzystania.

Stawka zywieniowa w Specjalnym Osrodku Szkolno — Wychowawczym nr 2 wynosita
10,00 zt (za obiad tj. 5,00 zt pokryte z programu rzgdowego i za pozostate positki tj. 5,00 zt
ze srodkdéw gminy). Stawka zywieniowa w pozostatych placéwkach wynosita 14,00 zt za 1
osobodzien (za obiad tj. 7,00 zt pokryte z programu rzgdowego i za pozostate positki tj. 7,00
zt ze srodkow gminy). Koszt dozywiania dzieci w czasie potkolonii wyniodst 9.450,00 zt.

Ponadto w okresie letnim Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych:
1) z Kuratorium Os$wiaty w Olsztynie ECUS pozyskat 10 bezptatnych skierowan na
wypoczynek letni dla dzieci z rodzin zastepczych w terminie od 16 lipca 2022 r. do
25 lipca 2022 r. w Gdansku,
2) dofinansowato dozywianie dzieciom wypoczywajgcym na obozie w Mikoszewie w
terminie od 30 lipca 2022 r. do 07 sierpnia 2022 r. organizowanym przez Katolicki Ruch
Antynarkotyczny ,KARAN”, gdzie dozywiano 18 dzieci na tagczng kwote 8.640,00 zt (60,00 zt
na osobodzien za dziecko — 8 dni),
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3) dofinansowato dozywianie dzieciom zgtoszonym indywidualnie przez rodzicow,
kwalifikujgcych sie do Swiadczen pomocy spotecznej, tj.: 2 dzieci przebywajgcych na obozie
harcerskim w Wydminach k/Gizycka w terminie od 06 lipca 2022 r. do 20 lipca 2022 r. na
tagczng kwote 630,00 zt (21,00 zt na osobodzien za dziecko — 15 dni zywieniowych),

4) udzielito pomocy w formie dofinansowania do wypoczynku letniego poza Elblaggiem dla
dzieci z rodzin zastepczych w kwocie 350,00 zt na dziecko. Z tej formy pomocy skorzystato 9
dzieci na tgczng kwote 3.150,00 zi. Dzieci wyjechaty m.in. do Krakowa, Zakopanego,
Gizycka, Leby, Grunwaldu oraz Junoszyna,

5) dofinansowato dozywianie dzieci podczas wakacji 47 dzieci (przedszkola i Ztobki) na
taczng kwote okoto 5.213,00 zt.

1.3.2. Wypoczynek w okresie ferii zimowych.

W okresie ferii zimowych 2022 r. Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych objeto
dozywianiem tgcznie 62 uczniéw elblgskich szkdt uczeszczajgcych na potzimowiska, zajecia
na $wietlicach, a takze w Zaktadzie Aktywnosci zawodowej ,Elblgzanka”.

1. Pdétzimowiska odbyty sie w SP Nr 3, Nr 6 i Nr 16 oraz Specjalnym Osrodku Szkolno-
Wychowawczym Nr 1 i Specjalnym Osrodku Szkolnho-Wychowawczym Nr 2 — skierowano 51
dzieci ze szkdt podstawowych. Koszt dozywiania za osobodzien wynosit 10 zt. Catkowity
koszt wynidst 2.550 zt.

2. Podczas ferii dziataty trzy Swietlice popotudniowe:

- Swietlica przy ul. Leczyckiej 26 prowadzona przez Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Zarzad
Okregowy w Elblggu, do ktdrej uczeszczato 2 dzieci, koszt: 70 zt.

- Swietlica w Koséciele Bozego Ciata przy ul. Robotniczej 29 prowadzona przez ,Karan”, do
ktérej skierowano 8 dzieci, koszt: 400 zt,

- Swietlica socjoterapeutyczna Stowarzyszenia Inicjatoréow Spotecznych ,Przyjazny Krag”
przy ul. Obrohcow Pokoju 9, do ktorej uczeszczato 1 dziecko, koszt: 40 zt.

taczny koszt dozywiania dzieci i mtodziezy w okresie ferii zimowych wyniost 3.060 zi.

[.4. POMOC OFIAROM PRZEMOCY DOMOWEJ | PROFILAKTYKA W TYM ZAKRESIE.
I.4.1. Program korekcyjno-edukacyjny dla osob stosujgcych przemoc w rodzinie

Obowigzek realizacji programéw oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb
stosujgcych przemoc w rodzinie okreslony zostat przepisami ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Program ten stanowi cze$¢ catego systemu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz uzupetnia rézne formy interwencji prawnych i
administracyjnych, podejmowanych wobec sprawcéw. Podstawowym celem tych wszystkich
dziatan jest powstrzymanie sprawcow i ustanie przemocy w rodzinie.

W roku 2022 program korekcyjno — edukacyjny dla oséb stosujgcych przemoc odbyt
sie w okresie od wrzesnia do grudnia. Byto 10 uczestnikow, natomiast ukonczyto 5 osob.

Gtownym celem programu bylo rozpoznanie i zmiana zachowanh i postaw o0séb

stosujgcych przemoc w rodzinie. Cele szczegotowe to:

e zaprzestanie czynéw przemocy przez sprawcow i redukcja zachowanh agresywnych u
uczestnikow.

o ksztaltowanie postaw partnerstwa i szacunku wobec kobiet, dzieci i innych ludzi, oraz
odpowiedzialno$¢ za stosowang przemoc.

o ksztaltowanie umiejetnosci wychowawczych, bez stosowania przemocy wobec dzieci.

e naprawa moralna, etyczna, kulturowa, obyczajowa uczestnikow programu.

o konstruktywne ksztattowanie sumienia czyli mechanizmu kontroli wewnetrzne;.

1.4.2. Realizacja Kampanii 19 dni przeciwko przemocy, krzywdzeniu dzieci i
miodziezy

Po raz drugi Centrum przystgpito do kampanii. Kampania 19 dni przeciwko przemocy,
krzywdzeniu dzieci i miodziezy odbyta sie w dniach  1-19 listopada 2022 r. Celem zadania
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kierowanego do mieszkancéw miasta Elblgga byto zwiekszenie zaangazowania spotecznego
w sprawy przeciwdziatania przemocy i krzywdzenia dzieci i miodziezy, promowanie
pozytywnych rozwigzan z przeciwdziataniem przemocy, edukacja spoteczna dostarczajgca
wiedzy o zjawisku krzywdzenia dzieci i sposobach radzenia sobie z tym problemem, co
osiggnieto poprzez realizacje zaplanowanych dziatan w Kampanii. W ramach kampanii
zorganizowano: emisje spotu na temat przemocy rowiesniczej wsrod dzieci mtodziezy w
lokalnej telewizji, dystrybucja 1350 plakatéw, ktore rozwieszano m.in. po$réod mieszkancow
spoldzielni mieszkaniowych na terenie miasta, pozyskano 25 koalicjantéw Kampanii, rozdano
ok. 500 szt. pomaranczowych wstgzeczek jako symbolu kampanii. Ponadto odbyt sie
konkurs ws$réd ucznidow szkot podstawowych klas VI-VIII na najciekawszy filmik
profilaktyczny "Jak walczy¢ z przemocg", na ktéry ztozono 5 prac, a 3 najciekawsze zostaty
nagrodzone, odbyly sie zawody ptywackie na basenie dla uczniéw szkét podstawowych klas
I-111, rozdano dyplomy i medale. Pracownicy Elblgskiego Centrum Ustug Spofecznych wzigli
udziat w szkoleniach i webinarach na temat swiadczenia pomocy osobom doswiadczajgcym
przemocy, zorganizowanych dla partneréw kampanii przez koordynatora krajowego kampanii
- Fundacje PoDrugie w Warszawie. Ponadto przeprowadzono spotkania z seniorami
uwrazliwiajgce osoby starsze na rézne formy przemocy.

taczny koszt kampanii: 5.893,49 zt.

1.4.3. Wspétpraca z Zespotem Interdyscyplinarnym.

1. W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. zarejestrowano 226 wypetnione
formularze Niebieskiej Karty cz. ,A’, w tym 9 NK A" przekazane do Zespotu
Interdyscyplinarnego w Elblggu przez Przewodniczgcych Zespotdw Interdyscyplinarnych z
innych gmin, celem prowadzenia dziatan w zwigzku z przeprowadzeniem sie do Elblaga
os6b doswiadczajgcych przemocy lub oséb wskazanych w NK, jako stosujgcych przemaoc.
Tych NK nie wykazuje sie w sprawozdaniu z realizacji Krajowego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie. Zatem do celow statystycznych przyjmuje sie, ze w Elblagu
sporzadzono 217 Niebieskich Kart cz. ,A” dotyczgcych osdb mieszkajgcych w Elblaggu, z
tego:

- 167 NK ,,A” zalozone przez przedstawicieli Policji,

- 39 NK,A” zalozone przez przedstawicieli jednostek pomocy spotecznej,

- 7 NK,A” zalozonych przez pracownikéw edukaciji,

- 4 NK,A” zalozone przez pracownikow stuzby zdrowia

Zadnej Niebieskiej Karty nie sporzadzili przedstawiciele Miejskiej Komisji Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych.

Wobec oséb niepetnoletnich (do 18 r.z.) wypetniono 27 NK ,A”, z tego:

- 3 NK,A” zalozone przez przedstawicieli Policji,

- 16 NK ,A” zatozone przez przedstawicieli jednostek pomocy spoteczne;j,

- 6 NK,A” zatozonych przez pracownikéw edukaciji,

- 2 NK,A” zatozone przez pracownikow stuzby zdrowia

Sposréd wiw 217 Niebieskich Kart byto 182 NK ,A” (wszczynajgcych) procedure, a 35 NK
byto kolejnymi udokumentowanymi zdarzeniami w rodzinie w trakcie realizowanej juz
procedury, z tego:

- 135 NK ,A” zatozone przez przedstawicieli Policji,

- 36 NK,A” zatozone przez przedstawicieli jednostek pomocy spotecznej,

- 7 NK,A” zalozonych przez pracownikéw edukaciji,

- 4 NK,A” zalozone przez pracownikéw stuzby zdrowia

Wobec oséb niepetnoletnich (do 18 r.z.) wypetniono (wszczynajgcych) 25 NK ,A”, z tego:

- 3 NK,A” zalozone przez przedstawicieli Policji,

- 14 NK,A” zatozone przez przedstawicieli jednostek pomocy spotecznej,

- 6 NK,A” zatozonych przez pracownikéw edukaciji,

- 2 NK,A” zatozone przez pracownikow stuzby zdrowia

W wiw 182 NK ,A” wszczynajgcych procedure osobami wskazanymi, jako doswiadczajgce
przemocy byty:
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-w 25 przypadkach - osoby niepetnoletnie,
- w 148 przypadkach - kobiety,
-w 11 przypadkach - mezczyzni.
(powyzsze dane nie sumujg sie poniewaz 2 karty dotyczyty dwoch osob tj: 2x (kobiety i dziecka).
W wiw 182 NK ,A” wszczynajgcych procedure osobami wskazanymi, jako stosujgce przemoc
byty:
-w 17 przypadkach - kobiety,
-w 170 przypadkach - mezczyzni.
(powyzsze dane nie sumujg sie poniewaz 5 kart dotyczyto dwéch oséb tj: 5x (kobiety i mezczyzny).
W 119 NK ,A” wskazywano, ze osoba stosujgca przemoc w rodzinie naduzywa alkoholu lub
stosuje srodki odurzajgce.
W przypadku 44 NK ,A” osoby wskazane, jako doswiadczajgce przemocy w rodzinie byty w
wieku powyzej 60 roku zycia. Dotyczyto to: 39 kobiet i 5 mezczyzn.
W omawianym okresie sprawozdawczym zakonczono dziatania w ramach 204 procedur
-NK”, z tego:
- 198 NK zakonczono po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy rodzinie
i stwierdzeniu, ze przemoc ustata i istnieje uzasadnione przypuszczenie, ze nie bedzie
dochodzi¢ do kolejnych zdarzen z uzyciem przemocy,
- 6 NK zakonczono z powodu braku zasadnosci podejmowania dziatan.
W tym miejscu nalezy wskazaé¢, ze od 1 stycznia 2022r do 31 grudnia 2022r dziatania
zwigzane z procedurg Niebieskiej Karty realizowane byty tgcznie w 327 rodzinach. Liczna
o0s6b w rodzinach objetych w danym roku dziataniami w ramach procedury ,Niebieska Karta”
to 1101.
Problem przemocy psychicznej wskazany byt 310 razy, przemocy fizycznej 272 razy,
przemocy seksualnej 20 razy.
2. W okresie sprawozdawczym odbyly sie 52 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego,
ktérych obstuge organizacyjno-techniczng prowadzit pracownik Centrum. Posiedzenia
Zespotu odbywaly sie zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu przemocy w rodzinie i w trakcie spotkan czionkowie ZI zapoznawali sie z
nowymi NK, analizowali zapisy w kazdej nowej ,Niebieskiej Karcie” i w zaleznosci od
zawartych w niej informacji dotyczacych sytuacji rodzinnej powotywane byty grupy robocze.
3. W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. odbyto sie fgcznie 579 posiedzen
grup roboczych, z tego:
- zorganizowano 326 spotkan, na ktore zostaty zaproszone osoby do$wiadczajgce przemocy
w rodzinie oraz wezwane osoby wskazane w NK ,A”, jako stosujgce przemoc w rodzinie,
- odbyly sie réwniez 253 dodatkowe spotkania grup, w trakcie ktérych podsumowywano
efekty dotychczasowych dziatann, modyfikowano indywidualny plan pomocy rodzinie lub
sporzgdzano protokoty o zakonczenie prowadzonych dziatan, a takze wzywano osoby
podejrzane 0 stosowanie przemocy lub zapraszano osoby wobec, ktérych zaistniato
podejrzenie, ze doswiadczajg przemocy.
4. W okresie sprawozdawczym w ramach realizacji procedury NK skierowano wnioski do
n/w instytuciji:

a) w 9 sprawach skierowano do Prokuratury Rejonowej w Elblggu zawiadomienie o

podejrzeniu popetnienia przestepstwa,

b) do Sadu skierowano tgcznie 21 wnioskéw, w tym:

- 15 wnioskéw o wglad w sytuacje opiekunczg matoletnich w rodzinach, w ktérych
dzieci sg dotkniete przemocg w rodzinie, sg sSwiadkami przemocy wobec o0s6b
dorostych, lub tez stwierdzone zostaty zaniedbania opiekurncze wobec matoletnich,

- 2 wnioski o wydanie zarzgdzenia tymczasowego,

- 4 wnioski w sprawie przekazania biezgcej informaciji o rodzinie,

c) do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych skierowano 15
wnioskéw w sprawie leczenia odwykowego oraz 3 informacije o biezgcej sytuacji rodziny
zmagajgcej sie z problemem alkoholowym
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d) do kuratorow zawodowych skierowano 3 informacje o kolejnych incydentach z
uzyciem przemocy przez osoby objete dozorem lub nadzorem,

e) do Departamentu Swiadczen Rodzinnych Urzedu Miejskiego skierowano 1 pismo
informacyjne.

1.5. POMOC NA RZECZ OSOB STARSZYCH | Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI.

Osoby starsze i z niepetnosprawnosciami, ktére w ramach wiasnych mozliwosci i
uprawnieh nie sg w stanie zaspokoi¢ swoich potrzeb Zzyciowych, pozostajg w kregu
szczegolnego zainteresowania pomocy spotecznej. Seniorzy, osoby z
niepetnosprawnosciami oraz ciezko chore korzystajg z calego katalogu swiadczen
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej. W zaleznosci od potrzeb, przyznawana jest
pomoc w formach pienieznych, w tym takze w formie specjalnych zasitkow, przewidzianych
ustawg dla oséb/rodzin o dochodach przekraczajgcych kryterium dochodowe a znajdujgcych
sie w szczegolnych sytuacjach. Seniorzy i osoby z niepetnosprawnosciami korzystajg
rowniez ze wsparcia w formach rzeczowych i pomocy ustugowej w miejscu zamieszkania lub
placowkach dziennego pobytu. W przypadku braku mozliwosci zapewnienia srodowiskowej
pomocy w formie ustug opiekunczych, osoby starsze i z niepetnosprawnosciami
umieszczane sg w placéwkach pomocy spotecznej o charakterze pobytu catodobowego. Na
rzecz osb6b starszych i z niepetnosprawnosciami prowadzone jest réwniez poradnictwo
specjalistyczne oraz praca socjalna.

Z danych sprawozdawczych za 2022 r. wynika, ze w$rod wszystkich korzystajgcych
z pomocy Os$rodka znajdowatoly sie:

e 1.716 rodzin emerytow i rencistéw (2.069 osoéb gospodarujgcych w tych rodzinach), a
wsrod tych rodzin:

- 1.456 0so6b to osoby gospodarujgce samotnie,

- 203 rodziny prowadzity gospodarstwa dwuosobowe,

- 33 rodziny to rodziny trzyosobowe,

- 24 rodziny, w ktérych gospodarstwa domowe liczyly 4 i wiecej oséb
e 1.250 rodzin, ktérych trudng sytuacje zyciowg powodowata m.in. niepetnosprawnosé

cztonkow rodzin,
e 1.714 rodzin, w ktorych wystepowata dtugotrwata lub ciezka choroba cztonkéw rodzin.

1.5.1. Kierowanie do doméw pomocy spotecznej.

W okresie sprawozdawczym do domoéw pomocy spotecznej zostato skierowanych 81 osob
z terenu Miasta Elblgga. W przypadku 3 osdb wydano decyzje odmowng ws. skierowania do
domu pomocy spotecznej. W przypadku 54 oséb decyzja o skierowaniu zostata wydana na
wniosek strony, natomiast 27 osob skierowano na podstawie prawomocnego postanowienia
Sadu, co stanowi 50% wszystkich skierowan.
W okresie sprawozdawczym mieszkancy Elblgga zostali skierowani do nastepujgcych typow
domdw pomocy spotecznej:
- 61 osob skierowano do dps dla oséb w podeszlym wieku oraz przewlekle somatycznie
chorych,
- 16 osob skierowano do DPS dla oséb przewlekle psychicznie chorych,
- 2 osoby skierowano do DPS dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,
- 1 osobe skierowano do DPS dla dzieci i miodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
- 1 osobe skierowano do DPS dla oséb uzaleznionych od alkoholu.
Sposrod wszystkich oséb skierowanych do doméw pomocy spotecznej w roku 2022 byly 44
kobiety, 36 mezczyzn i 1 dziecko. Ponad 65% skierowan dotyczyto oséb samotnych.

Liczbe skierowan do domdéw pomocy spotecznej na przestrzeni lat 2018 - 2022 obrazuje
ponizszy wykres.

20



Wykres 1 Liczba skierowarr do doméw pomocy spofecznej na przestrzeni lat 2018 — 2022

o2018

m2019

m2020

@2021

m2022

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2022 roku, 16 mieszkancéw Elblagga z wydang decyzjg
kierujgcg oczekiwato na umieszczenie w domach pomocy spotecznej. Sposréd tych osob, 10
miato wydang decyzje o skierowaniu do Domu Pomocy Spotecznej ,Niezapominajka” w Elblggu.
Pozostatych 6 oséb oczekiwato na umieszczenie w domach pomocy spofecznej usytuowanych
poza Elblggiem, w tym:

- 2 osoby w DPS dla oséb przewlekle somatycznie chorych
- 3 osoby w DPS dla oséb przewlekle psychicznie chorych,
- 1 osoba w DPS dla oséb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie.

Jezeli chodzi o domy pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych
znajdujgce sie poza Elblggiem, w minionym roku czas oczekiwania na umieszczenie w takiej
placowce ulegt skréceniu i byly placowki, ktére nowych mieszkancéw przyjmowaty na biezgco.
llos¢ os6b umieszczonych i oczekujgcych na umieszczenie w DPS w okresie sprawozdawczym
przedstawia ponizsza tabela.

Tab.4. llos¢ os6b umieszczonych w DPS w 2022 r. oraz ilos¢ oséb oczekujgcych na miejsce - wg stanu na
dzien 31.12.2022 .

Lp. Wyszczegolnienie Stan na dzien 31.12.2022 r.
1. Osoby umieszczone w DPS - ogétem 80
1) osoby umieszczone w DPS na terenie Elblaga 61
w tym: a) mieszkancy Elblgga 47
z tego: - — —
b) mieszkaricy innych powiatow 14
2) Osoby umieszczone w DPS w innych powiatach 19
\w tym: a) w DPS dla 0s6b w podesztym wieku
b) w DPS dla 0s6b przewlekle somatycznie 4
chorych
¢) w DPS dla 0sob przewlekle psychicznie 12
chorych
d) w DPS dla 0s6b niepetnosprawnych 2
intelektualnie
e) w DPS dla dzieci i mtodziezy 0
niepefnosprawnych intelektualnie
f) w DPS dla oséb niepetnosprawnych 0
fizycznie
g) w DPS dla 0s6b uzaleznionych od 1
alkoholu
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2. Osoby oczekujgce na umieszczenie w DPS — ogéfem (wg stanu na dzien | 20

31.12.2022r.)
1) osoby oczekujgce na umieszczenie w DPS na terenie 14
Elblgga
z tego: w tym: a) mieszkancy Elblagga 10

b) mieszkaricy innych powiatow 4

2) osoby oczekujgce na umieszczenie w DPS w innych | §

powiatach

w tym: a) w DPS dla 0s6b w podesztym wieku 2
b) w DPS dla 0s6b przewlekle somatycznie
chorych
¢) w DPS dla osoéb przewlekle psychicznie 3
chorych
d) w DPS dla 0s6b niepetnosprawnych 0
intelektualnie
e) w DPS dla dzieci i mfodziezy 1
niepetnosprawnych intelektualnie
f) w DPS dlla oséb niepetnosprawnych 0
fizycznie
g) w DPS dla 0s6b uzaleznionych od 0
alkoholu

W okresie sprawozdawczym zostalo wydanych 18 postanowien i 769 decyzji
administracyjnych w sprawach dotyczgcych kierowania, odpfatnosci, umieszczania w domach
pomocy spotecznej. W przypadku decyzji dot. oséb umieszczonych w domach pomocy
spotecznej po 01.01.2004 r., wyciggi z tych decyzji, Centrum na biezaco przekazywato do
Departamentu Zdrowia i Spraw Spofecznych Urzedu Miejskiego w Elblggu, ktéry koordynuije
przekazywanie srodkéw finansowych przez Gmine Miasto Elblag do odpowiednich placéwek.

Ponadto Centrum prowadzito dziatania przedwindykacyjne w sprawach naleznosci z
tytulu optat wnoszonych za pobyt oséb w domach pomocy spotecznej. W okresie
sprawozdawczym przekazano osobom zobowigzanym do partycypacji w opfatach za pobyt
cztonka ich rodziny w domu pomocy spotecznej 53 pisma informacyjne dot. niedoptaty oraz
40 informacji o nadptatach. Na dzieh 31.12.2022 r. 61 spraw osob, ktére nie wywigzywaty sie
z obowigzku ponoszenia odptatnosci za pobyt cztonkéw swoich rodzin w domach pomocy
spotecznej, przekazano w celu przeprowadzenia postepowania egzekucyjnego i wydania
stosownych decyzji administracyjnych.

1.5.2. Kierowanie do placéwek dziennego pobytu i osrodkéw wsparcia.

Zgodnie z art. 51 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej, osobom, ktére ze wzgledu na
wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢ wymagajg czesciowej opieki i pomocy w zaspokajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych, mogg by¢ przyznane ustugi opiekuncze, specjalistyczne
ustugi opiekuncze lub positek, Swiadczone w osrodku wsparcia.

Do s$rodowiskowego domu samopomocy kierowane sg osoby, ktére w wyniku
uposledzenia niektérych funkcji organizmu lub zdolnosci adaptacyjnych wymagajg pomocy
do zycia w S$rodowisku rodzinnym i spotecznym, w szczegolnosci w celu zwigkszania
zaradno$ci i samodzielnosci zyciowej, a takze ich integracji spotecznej. Srodowiskowy dom
samopomocy swiadczy ustugi w ramach indywidualnych Ilub zespoftowych treningéow
samoobstugi i treningdbw umiejetnosci spotecznych, polegajgcych na nauce, rozwijaniu lub
podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania
w zyciu spotecznym. W osrodku wsparcia mogg by¢ prowadzone miejsca dziennego lub
catodobowego pobytu.

Z kolei do domu dziennego pobytu kierowane sg osoby, ktore z uwagi na stan zdrowia
wymagajg pomocy W zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych. Celem tej formy
wsparcia jest organizacja czasu wolnego i aktywizacja spoteczna senioréw. Zakres
dziatalnosci domu dziennego pobytu jest bardzo szeroki, a gtdwnym jego zadaniem jest
zaspokajanie potrzeb kulturalnych senioréw oraz dbanie o ich kondycje fizyczng i
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psychiczna.

W roku 2022 do Srodowiskowych Doméw Samopomocy uczeszczato tgcznie 247 0séb
(w tym 244 osoby z Gminy Miasto Elblgg oraz 3 osoby spoza gminy). Dla 12 oséb wydano
decyzje kierujgcg do SDS bez podania terminu przyjecia — 2 z nich zrezygnowaty
z oczekiwania na pobyt, 10 oséb oczekuje nadal na miejsce. Sposrod osob uczeszczajgcych
do placowek dziennego pobytu 21 oséb objetych byto takze pomocg Centrum w formie ustug
opiekunczych, 8 osob korzystato ze specjalistycznych ustug opiekunczych, a 1 osoba
zaréwno z jednej jak i drugiej dodatkowej formy pomocy.

Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych przyznaje pomoc w formie skierowania do
srodowiskowego domu samopomocy i ustalenia odpfatnosci za ustugi tam sSwiadczone
w trybie decyzji administracyjnych. Osoby kierowane sg na pobyt dzienny oraz catodobowy.
Okres skierowania na pobyt dzienny uzalezniony jest od indywidualnego planu postepowania
wspierajgco-aktywizujgcego przygotowywanego przez zespot wspierajgco-aktywizujgcy
w SDS. Skierowanie osoby na pobyt catodobowy nastepuje w przypadku wystgpienia
potrzeby spowodowanej sytuacjg zyciowg lub rodzinng osoby albo w przypadku realizaciji
catodobowego treningu samoobstugi i umiejetnosci spotecznych w ramach indywidualnego
planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego.

Odpfatnos¢ za ustugi catodobowe w osrodkach wsparcia ustala sie w wysokosci 70%
dochodu osoby korzystajgcej z ustug, proporcjonalnie do okresu jej pobytu (art. 51b ust. 3
uops).

Decyzje administracyjne w sprawie skierowania do s$rodowiskowego domu
samopomocy (pobyt dzienny i catodobowy) oraz decyzje w sprawie ustalenia odptatnosci za
ustugi catodobowe wydaje Dyrektor, Zastepca Dyrektora lub Kierownik Dziatu Ustug
Elblaskiego Centrum Ustug Spotecznych. Placowki otrzymujg decyzje kierujgcg oraz wyciag
Z decyzji ustalajgcej odptatnosé.

Osoby uczeszczajgce do SDS winny wnosié¢ optaty za pobyty catodobowe do 20-go
kazdego miesigca za poprzedni miesigc w kasie Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych lub
na jego konto.

W okresie sprawozdawczym Gmina Miasto Elblgg posiadata zawarte umowy z innymi
gminami, tj; Gming Elblag, Gming Pastek oraz Gming Malbork, w ramach ktorych osoby
Z niepetnosprawnoscia miaty mozliwo$¢ uczestnictwa w zajeciach prowadzonych
w Srodowiskowym Domu Samopomocy przy ul. Saperéw 14 D prowadzonym przez Polskie
Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w Elblggu przy ul.
1-go Maja 1. W roku 2022 w ramach tych porozumien do Srodowiskowego Domu
Samopomocy przy ul. Saperéw 14 D uczeszczaty 3 osoby.

W roku 2022 do Domu Dziennego Pobytu przy ul. Zamkowej 16a, prowadzonego przez
Dom Pomocy Spotecznej ,Niezapominajka” przy ul. Torunskiej 17, uczeszczaty fgcznie 53
osoby. Sposrdod osdb uczeszczajgcych do placowki 15 osdb objetych byto takze pomoca
Centrum w formie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych przyznaje pomoc w formie skierowania do
Domu Dziennego Pobytu i ustalenia odptatnosci za ustugi tam $wiadczone oraz pomoc
w formie positkbw w Domu Dziennego Pobytu w trybie decyzji administracyjnych. Osoby
kierowane sg na pobyt dzienny.

Odptatnos¢ za pozostate ustugi swiadczone w Domu Dziennego Pobytu w Elblggu
ustala sie zgodnie z uchwatg Nr XVI111/539/2021 Rady Miejskiej w Elblagu z dnia 24.06.2021r.
w sprawie ustalenia szczegdétowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w Domu
Dziennego Pobytu prowadzonym przez Dom Pomocy Spotecznej ,Niezapominajka’.
W przypadku oséb uzyskujgcych dochdéd roéwny lub nizszy niz 150%  kryterium
dochodowego, pobyt jest nieodptatny. W przypadku oséb uzyskujgcych dochdd powyzej
150% kryterium dochodowego ustala sie odptatnos¢ za pobyt w Domu Dziennego Pobytu
zgodnie z tabelg odptatnosci. Miesieczny koszt pozostatych ustug w Domu Dziennego
Pobytu w Elblagu w miesigcach styczen — marzec 2022 stanowit kwote 776,00 zi, od
miesigca kwietnia 2022 stanowi kwote 757,00 zt.
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Pomoc w formie positku realizowana jest zgodnie z uchwatg Nr VII/195/2019 Rady
Miejskiej w Elblagu z dnia 19 wrzesnia 2019 r. w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkow
na ustugi, pomoc rzeczowg, zasitki celowe i zasitki okresowe. W przypadku osob
uzyskujgcych dochod w wysokosci powyzej 200% kryterium dochodowego, wysokosé
ponoszonej odptatnosdci wynosi 100% kosztéw. W przypadku osob uzyskujgcych dochéd
ponizej 200% kryterium dochodowego ustala sie odptatno$¢ zgodnie z tabelg odptatnosci.
Dla oséb uzyskujgcych dochdd ponizej 150% kryterium Swiadczenie w formie positku moze
zosta¢ przyznane w zwigzku z realizacjg wieloletniego programu wspierania finansowego
gmin w zakresie dozywiania — zgodnie z uchwatg Nr 11/42/2018 Rady Miejskiej w Elblggu
z dnia 20 grudnia 2018 r. w sprawie okreslenia zasad zwrotu wydatkéw za pomoc rzeczowg
w postaci positku oraz produktéw zywnosciowych przyznawang w zwigzku z realizacjg
wieloletniego rzgdowego programu ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023.
Dzienna stawka zywieniowa w Domu Dziennego Pobytu w Elblggu w roku 2022 wynosita
10,40 zt.

Decyzje administracyjne w sprawie kierowania do Domu Dziennego Pobytu
i ustalenia odpfatnosci za ustugi tam $wiadczone oraz pomoc w formie positkbw w Domu
Dziennego Pobytu wydaje Dyrektor, Zastepca Dyrektora lub Kierownik Dziatu Ustug
Elblaskiego Centrum Ustug Spotecznych. DDP otrzymuje wyciagi tych decyzji.

Osoby uczeszczajgce do DDP winny wnosic¢ opfaty za pobyt w kasie Domu Dziennego
Pobytu przy ul. Zamkowej 16a, w terminie ustalonym przez kierownika Domu. Dom
Dziennego Pobytu nie wykazat w roku 2022 zalegtosci z tytutu opfat swoich uczestnikow za
pobyt w placoéwce.

1.5.3. Ustugi dla oséb starszych i niepetnosprawnych.

1.5.3.1. Ustugi opiekuncze.

Swiadczenie ustug opiekunczych jest zadaniem witasnym gminy o charakterze
obowigzkowym. Dysponentem srodkéw finansowych byt Urzad Miejski w Elblggu. Od
1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r. cena 1 godziny ustug opiekunczych w zaleznosci od
rodzaju swiadczonej pomocy: ustugi porzadkowe — 25,40 zt, ustugi pielegnacyjne — 27,40 zt,
ustugi weekendowe (w tym w dni Swigteczne) — 29,40 zt.

Zadanie dotyczgce ustug opiekunczych swiadczonych mieszkarncom Elblagga w miejscu
zamieszkania Gmina Miasto Elblgg realizowata na podstawie uméw zawartych na lata 2021-
2025 z dwoma podmiotami:

- Warminsko-Mazurskim Oddziatem Okregowym Polskiego Czerwonego Krzyza z siedzibg
w Olsztynie, ul. Partyzantéw 82 - Oddziat Rejonowy w Elblagu.

- Elblgskim Stowarzyszeniem Pomocy Humanitarnej im. Swietego tazarza ,Lazarus’
z siedzibg w Elblagu, ul. Skrzydlata 15A.

W 2022 roku pomocg w formie ustug opiekunczych objetych zostato 766 sSrodowisk
z terenu miasta Elblagga (798 oséb, w tym 32 rodziny). Srednio miesiecznie z pomocy
opiekuna korzystato 527 oséb. Sredni wiek oséb korzystajgcych z pomocy w formie ustug
opiekunczych wynosit 79 lat. Najwiecej osob korzystajgcych z ustug opiekunczych byto
w wieku powyzej 75 lat, stanowity one 69% wszystkich oséb korzystajgcych z tej formy
pomocy. Odnotowano niewielki wzrost liczby oséb korzystajgcych z pomocy w formie ustug
opiekunczych w roku 2022 pomimo trwajgcego w dalszym ciggu stanu zagrozenia
epidemicznego w zwigzku z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2.

Liczbe $rodowisk korzystajgcych z ustug opiekunczych w Elblggu na przestrzeni
ostatnich 5 lat przedstawia ponizszy wykres.
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Wykres 2 Liczba 0séb korzystajgcych z ustug opiekuriczych na przestrzeni ostatnich 5 lat

820

800

780 W 2018
760 02019
740 W 2020
720 @ 2021
700 2022

680
660

W roku 2022 zgodnie z wydanymi decyzjami administracyjnymi zaplanowano do
wypracowania ogoétem 214.825,5 godzin ustug opiekunczych. Wypracowano f{gcznie
190.823,5 godzin ustug, z czego:

- PCK — 88.293,5 godz.
- ESPH ,Lazarus” — 102.530 godz.

Najwiecej godzin wypracowano przy realizacji ustug pielegnacyjnych, w roku 2022
zrealizowano ich 112.887,5 godz. (o 3.619,5 godz. wiecej niz w roku ubiegtym). Ustug
porzadkowych wypracowano 53.956,5 godz., natomiast ustug w weekendy i dni swigteczne
zrealizowano 23.979,5 godz.

Rozktad procentowy zrealizowanych w 2022 roku ustug przedstawia ponizszy wykres.

Wykres 3 Procentowy rozktad ustug zrealizowanych w 2022 r.

13%

Dustugi porzadkowe
Bustugi pielegnacyjne

Dustugi weekendowe + $wigteczne

59%

Réznica 24.002 godzin miedzy godzinami zaplanowanymi, a nie wypracowanymi przez
organizatorow wynika m.in. z tego, ze podopieczni wstrzymywali ustugi z uwagi na okresowg
poprawe stanu zdrowia, wyjezdzali do rodziny lub rodzina przyjezdzata do nich, trafiali do
szpitala, sanatorium, hospicjum. Podopieczni zostawali umieszczeni w domach pomocy
spotecznej, nastepowaly tez zgony osob korzystajgcych z ustug oraz rezygnacje ze
Swiadczonej pomocy. W roku 2022 jeden organizator ustug tj. PCK borykat sie takze
z problemami kadrowymi.

Zarzadzeniem Dyrektora ECUS Nr 18/2022 z dnia 30.03.2022r., zmienionym
zarzgdzeniem Nr 22/2022 z dnia 25 kwietnia 2022 r. wprowadzono do stosowania
L~otandardy ustug opiekuhczych swiadczonych na rzecz mieszkancéw Elblgga”. Celem
wprowadzenia standardow ustug jest zapewnienie mieszkancom miasta Elblgga
jednakowych mozliwosci korzystania z ustug, podniesienie poziomu prowadzonych dziatan i
poprawy ich jakosci, a takze deinstytucjonalizacja wsparcia min. poprzez wydtuzenie okresu
samodzielnego funkcjonowania odbiorcéw ustug w dotychczasowym srodowisku. Standardy
okreslajg cel i efekt ustug, rodzaje ustug, ich zakres, procedure przyznawania ustug

25



opiekunczych, ustalania odpfatnosci i rozpoczecia ich $wiadczenia, wymogi stawiane
organizatorom, zasady kontroli, monitoringu i nadzoru nad realizacjg ustug opiekunczych,
rozpatrywanie skarg oraz wprowadzity narzedzia realizacji ustug.

Decyzje administracyjne w sprawie ustug opiekunczych wydaje Dyrektor, Zastepca
Dyrektora lub Kierownik Dziatu Ustug Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych.

Na dzien 31 grudnia 2022 r. klientom Centrum korzystajgcym z ustug opiekunczych
oraz osobom zobligowanym do ponoszenia odptatnosci za ustugi na podstawie podpisanych
umow wystawiono 4.964 faktury VAT oraz 202 faktury korygujgce. Wystawiono 8 hot
korygujgcych. Ponadto na prosbe klientow wystawiono 6 duplikatow faktur. Co miesigc
wysytano takze informacje dotyczace odptatnosci za ustugi opiekuhcze drogg elektroniczng
do osob, ktére wyrazity takg potrzebe. W roku 2022 wystano 689 e-maili dotyczgcych
odpfatnosci za ustugi opiekuncze.

Analogicznie jak w latach  poprzednich  podejmowane byty dziatania
przedwindykacyjne, w ramach ktérych pracownicy Centrum informowali podopiecznych o
powstatych zadtuzeniach i przypominali o koniecznosci regulowania na biezgco optat za
ustugi opiekuncze.

Nadzér nad realizacjg zadania publicznego pod tytutem: ,Swiadczenie ustug
opiekunczych na rzecz mieszkancow Elblaga w latach 2021-2025” sprawuje ECUS.
Centrum podejmuje dziatania zwigzane ze zmiang warunkéw umodw, sporzgdzaniem
aneksow do umow, a takze rozliczaniem dotacji.

Zgtoszenia dotyczace zastrzezen, co do jakosci swiadczonych ustug opiekunczych lub
zgtoszenia od organizatorow ustug dotyczace podopiecznych byly przyjmowane przez
pracownikow ECUS. Zgtoszenia te byty ewidencjonowane i natychmiast (drogg telefoniczng
lub mailowg) przekazywane do os6b odpowiedzialnych za organizacje ustug
w poszczegolnych podmiotach $wiadczgcych ustugi opiekuncze lub do pracownikéw
socjalnych, w celu podjecia stosownych dziatah. Zgtoszenia te dotyczyty m.in.:
niewykonywania ustug przez opiekunke zgodnie z zakresem ustalonym w decyzji
administracyjnej, braku punktualnosci u opiekunki, nieobecnosci opiekunki, niewtasciwego
zachowania opiekunki, samowolnej zmiany godzin pracy przez opiekunke. Organizatorzy
ustug zgtaszali problemy z poszczegoinymi podopiecznymi.

W ramach nadzoru nad realizacjg ustug opiekunczych, w tym zapewnienia
prawidtowego, rzetelnego i efektywnego wydatkowania srodkoéw finansowych na realizacje
zadania oraz rzetelnego rozliczania sie ze $wiadczeniobiorcami ustug w Centrum stosowane
byly nastepujgce zasady rozliczen miesiecznych:

- podmioty $wiadczgce ustugi opiekuncze przekazywaty do ECUS grafiki pracy opiekunek na
kazdy miesigc,

- po zakonczeniu kazdego miesigca podmioty swiadczace ustugi przekazywaty do ECUS
rozliczenia wykonania ustug opiekunczych w danym miesigcu. Lista zawierata dane osobowe
osoby objetej ustugami, adres zamieszkania, liczbe godzin ustug planowanych do
wykonania, liczbe godzin wypracowanych, cene za 1 godzine ustugi, odptatno$¢ za ustugi
wykonane w danym miesigcu. Listy te byly weryfikowane pod wzgledem zgodnosci (danych
dotyczgcych osoby, liczby godzin wynikajgcych z decyzji administracyjnej, ceny 1 godziny
ustugi wg decyzji administracyjnej, prawidtowo$¢ obliczenia naleznosci tgcznej). Na
podstawie zweryfikowanej listy przygotowywane byty faktury VAT dla poszczegélnych oséb
korzystajgcych z odptatnych ustug opiekunczych,

- organizatorzy ustug przekazywali do ECUS comiesieczne rozliczenie z uwzglednieniem
naleznosci za wypracowane godziny ustug.

W celu zapewnienia prawidtowosci realizacji zadania oraz wlasciwego przeptywu informaciji,
co miesigc przekazywano mailowo do Departamentu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu
Miejskiego w Elblggu informacje o wysokosci kwoty przelewu transz dotacji dla
organizatorow ustug. W zwigzku z oszczednosciami powstatymi w wyniku nie
wypracowywania godzin ustug przez jednego organizatora oraz przesunieciem srodkéw
przygotowano w roku 2022 trzy aneksy do umow: dwa zmniejszajgce kwote dotacji na rok
2022 dla PCK, jeden zwiekszajgcy kwote dotacji na rok 2022 dla Lazarus.
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Pracownicy socjalni w roku 2022 przeprowadzali kontrole poziomu zadowolenia
ustugobiorcow z ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania. Poziom
zadowolenia klientow badany byt na podstawie wcze$niej przygotowanej ,Ankiety badania
satysfakcji z ustug opiekuhczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania”. Pracownicy
socjalni sprawdzali m.in. fakt obecnosci opiekunki, czas jej przebywania w srodowisku,
jakos$¢ i sposdb realizacji Swiadczonych ustug, uwzgledniajgc przy tym opinie odbiorcy ustug
opiekunczych, o ile mozliwos¢ wyrazenia opinii nie byta utrudniona z powodu stanu zdrowia.
Dobér srodowisk do kontroli byt dokonywany losowo. W roku 2022 Dziat Ustug przeprowadzit
117 ankiet.

1.5.3.2. Specjalistyczne usfugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami
psychicznymi.

Jedng z form pomocy $wiadczonej na rzecz oséb z zaburzeniami psychicznymi sg
specjalistyczne ustugi opiekuncze, $wiadczone w miejscu zamieszkania podopiecznego
przez wyspecjalizowane pielegniarki (tzw. neuropsychiatryczne) zatrudnione w Domu
Pomocy Spotecznej przy ul. Putaskiego 1c. Dyrektor Elblgskiego Centrum Ustug
Spotecznych ustala cene 1 godziny ustugi, na podstawie przedstawionej mu przez Dyrektora
DPS kalkulacji kosztow.

W 2022 roku ECUS przyznat specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 76 oséb w 75

srodowiskach. Jedna osoba ma przyznang decyzje oczekujgca.
Koszt i jednoczesnie cena 1 godziny ustug specjalistycznych wynosita w okresie od dnia
01.01. do 31.12.2022 r. 68,60 zt i kwota ta stanowita podstawe do naliczania wysokosci
odptatnosci ponoszonej przez ustugobiorce, po uwzglednieniu wskaznikéw procentowych
okreslonych w rozporzadzeniu. Przepisy rozporzadzenia zezwalajg na zaniechanie
pobierania odptatnoéci w przypadkach, gdy jest ona nizsza niz 20,00 zt za miesigc oraz
stosowanie zwolnienia z ponoszenia odpfatnosci w przypadkach okreslonych w
rozporzadzeniu.

Decyzje administracyjne w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych wydaje
Dyrektor, Zastepca Dyrektora lub Kierownik Dziatu Ustug Elblgskiego Centrum Ustug
Spotecznych. W okresie sprawozdawczym wydano 108 decyzji administracyjnych
dotyczgcych specjalistycznych ustug opiekunczych.

W 2022 roku wg wydanych decyzji administracyjnych zaplanowano do wypracowania
6.291 godzin. Pielegniarki neuropsychiatryczne wypracowaty w srodowiskach tgcznie 5.064
godziny. Liczba 1227 godzin niewypracowanych ustug wynika gtownie z faktu, ze osoby
z zaburzeniami psychicznymi na réznych etapach choroby niechetnie przyjmujg oferowang
im pomoc, czesto tez sg hospitalizowane, wyjezdzajg do rodzin lub do sanatorium. Na
réznice godzin niewypracowanych miat rowniez wptyw okres urlopowy pielegniarek
w miesigcach od lipca do sierpnia 2022r oraz problemy kadrowe.

W okresie sprawozdawczym 11 osob zobowigzanych byto do wnoszenia odptatnosci,

zas pozostate osoby miaty przyznane bezptatne ustugi, byly zwolnione z odptatnosci, badz
tez wysokos¢ ustalonej optaty w skali miesigca nie przekroczyta kwoty 20,00 zt i odptatnosci
nie pobierano. Najczesciej powodem zwolnienia z odptatnoéci za specjalistyczne ustugi
opiekuncze byt fakt przyznania danej osobie wiecej niz 1 rodzaju ustug.
W celu zapewnienia prawidtowego rozliczania wykonania zadania przygotowywano co
miesigc wykaz naleznos$ci za specjalistyczne ustugi opiekuncze na podstawie otrzymywanej
z DPS listy zrealizowanych godzin ustug przez pielegniarki neuropsychiatryczne. Listy te byty
weryfikowane pod wzgledem zgodnosci (danych dotyczacych osoby, liczby godzin
wynikajgcych z decyzji administracyjnej, ceny 1 godziny ustugi wg decyzji administracyjnej,
prawidtowosc¢ obliczenia naleznosci tacznej). Nastepnie wykaz naleznosci za specjalistyczne
ustugi opiekuncze byt przekazywany do Departamentu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu
Miejskiego w Elblggu. Od 1 stycznia 2021 roku do 31 grudnia 2021 roku klienci
specjalistycznych ustug opiekunczych winni byli wptaci¢ do kasy Urzedu Miejskiego
w Elblagu (zgodnie z wypracowang liczbg godzin) kwote 7.917,44 zi.
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Co kwartat Departament Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego w Elblggu
przekazywat do Centrum zestawienie naleznosci i wptat za specjalistyczne ustugi
opiekuncze. W ramach dziatan przedwindykacyjnych pracownik Centrum w roku 2022 wystat
do podopiecznych 25 pism informujgcych o posiadanym zadtuzeniu lub nadptacie za
specjalistyczne ustugi opiekuncze. Informacje przekazywat réwniez pracownikom socjalnym
w celu monitorowania srodowisk pod katem wnoszenia odptatnosci za zrealizowane ustugi.

|.5.4. Dziatania na rzecz seniorow.

W okresie sprawozdawczym w Elblgskim Centrum Ustug Spotecznych dziatat Klub
Seniora. Inicjatywa skierowana do mieszkancéw Elblgga w szczegdlnosci oséb starszych. W
klubie podejmowane byly dziatania integracyjne, edukacyjne, wspierajgce, inicjatywy lokalne,
ktore w znaczny sposob przyczynity sie do zapobiegania izolacji, samotnosci wsréd
senioréw. Klub stat sie waznym miejscem dla uczestnikéw i spotecznosci lokalnej. Odbyto sie
38 spotkah w Klubie oraz spotkania poza Klubem, m.in. zawody sportowe w ramach
Warminsko Mazurskich Dniach Rodziny, Elblgskie Obchody Dnia Seniora, udziat w
koncertach muzycznych na terenie miasta. Z zaje¢ w Klubie skorzystato 40 oséb.

Ponadto wspdtpracowano z Centrum Spotkan Europejskich ,,Swiatowid” w zakresie
udziatu pracownikow Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych w Targach Seniora,
zorganizowano stoisko wystawiennicze i prezentacje ustug oferowanych dla mieszkancéw
miasta, w tym seniorow w ramach ustug spotecznych w ramach pakietu ,Pomocne wsparcie”.

[.5.5. Opracowywanie i realizacja programoéw i projektéw w zakresie zadan pomocy
spotecznej wobec 0s6b z niepetnosprawnos$ciami i senioréw

1. Program rzgdowy ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2022

Gmina Miasto Elblagg w 2022 r. przystgpita do realizacji Programu ,Opieka
wytchnieniowa” — edycja 2022.

Gtéwnym celem programu byto wsparcie cztonkow rodzin lub opiekunow, dorostych
0sOb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub orzeczeniami réwnowaznymi, poprzez
umozliwienie im uzyskania doraznej, czasowej pomocy w formie opieki wytchnieniowej. W
tym czasie opiekun moégt odpoczgé, zregenerowac sie, zatatwi¢ sprawy prywatne.

Program realizowany byt poprzez Swiadczenie ustugi wytchnieniowej, w formie ustug
opiekunczych, w ramach pobytu dziennego, w miejscu zamieszkania o0soby
niepetnosprawne;j.

W 2022 r. z Programu ,,Opieka wytchnieniowa” skorzystato 31 osob niepetnosprawnych
w stopniu znacznym. Zrealizowano 1502 godziny ustug opieki wytchnieniowe;.

Wykonawcg zadania byto Polskie Stowarzyszenie Na Rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig
Intelektualng KOLO w Elblggu, wytonione na podstawie konkursu na realizacje zadania
publicznego.

taczna kwota srodkéw z Funduszu Solidarnosciowego  wykorzystana na realizacje
Programu ,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2022, to 56 607,96 zt.

2. Program "Korpus Wsparcia Senioréw"

1) modut 1 - Gmina Miasto Elblgg realizacje zadania zlecita Regionalnemu Centrum
Wolontariatu w Elblggu. Za biezgcg obstuge i weryfikacje zgtoszen zgodnie z zatozeniami
wskazanymi w Programie odpowiadat pracownik ECUS.

Celem Modutu | byto zapewnienie ustugi wsparcia seniorom w wieku 65 lat i wiecej, ktorzy
majg problemy zwigzane z samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia,
prowadzacych samodzielne gospodarstwa domowe lub mieszkajgcych z osobami bliskimi,
ktore nie sg w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia, poprzez swiadczenie
nastepujgcych ustug wynikajacych z rozeznanych potrzeb tj.:

- wsparcie spoteczne tj. wspolne spedzanie czasu z seniorem, spacery, rozmowy,

- utatwienie dostepu do podstawowej i specjalistycznej opieki zdrowotnej,
- wsparcie psychologiczne,
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- wsparcie w czynnosciach dnia codziennego tj. towarzyszenie podczas spacerow,
wyprowadzenie psa, dostarczenie seniorom zakupow.

Ocena stanu sytuacji i udzielenia wsparcia osobie potrzebujgcej nalezata do decyzji
Centrum.

W okresie sprawozdawczym w ramach Programu wptyneto 36 zgtoszen dotyczgcych 35

senioréw.
2) modut Il adresowany do osdb w wieku od 65 roku zycia, ktérzy majg problemy z
samodzielnym funkcjonowaniem ze wzgledu na stan zdrowia, prowadzgcych samodzielne
gospodarstwo domowe lub mieszkajgcy z osobami bliskimi, ktére nie sg w stanie zapewnié
im wystarczajgcego wsparcia.

Ze s$rodkéw Programu zakupiono 50 opasek bezpieczenstwa, z ktérych f{gcznie
skorzystaly 53 osoby w wieku od 65 roku zycia. Efekty ustugi to wzrost poczucia
bezpieczenstwa u uzytkownikdw - osoby korzystajgce z teleopieki mialy poczucie
bezpieczenstwa, wiedzac, ze w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia mogty 24 godziny na
dobe wezwac¢ pomoc. Ponadto odnotowano 218 zgtoszen przez senioréw do dyspozytora
przy uzyciu opaski bezpieczenstwa, w tym 1 zgtoszenie zakonczyto sie interwencjg stuzb
ratunkowych.
taczny koszt 36.965,40 zi.

3. Projekt ,Palma dla seniora”

Gtownym celem projektu byly dziatania integracyjne, majace na celu pomoc w
adaptacji rodzin ukrainskich do nowych warunkéw oraz poprawa jakosci zycia
niesamodzielnego seniora. Dziatanie trwato obejmowato miesigce marzec-kwiecien 2022 r.
Skierowane byto dla 7 mam ukrainskich z 11 dzieci dzieémi, ktére zostaty zaproszone na
warsztaty artystyczno-plastyczne, podczas ktérych zostaty wykonane palmy wielkanocne.
Spotkanie odbyto sie w siedzibie Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych i trwato 3 godziny.
Odbyto sie w atmosferze rozméw o $wiagtecznych tradycjach, przy stodkim poczestunku.
Catos¢ dopetniata muzyka na zywo. Czes¢ wykonanych palm wielkanocnych zostata
poswiecona w kosciele i przeznaczona dla elblgskich seniorow. Pracownicy Centrum w
dniach od 7 do 15 kwietnia rozniesli 17 palm.

4. Projekt ,Choinkowy zawrot gfowy 2”

W zwigzku z duzym sukcesem realizacji przedsiewziecia w roku 2021 postanowiono

kontynuowa¢ niniejsza akcje réwniez w 2022 r. Celem projektu bylo
wzmocnienie/podniesienie poczucia wartosci seniorow poprzez przetamanie poczucia
osamotnienia zwtaszcza w okresie okotoswigtecznym.
Akcja ,Choinkowy zawr6t gtowy 2” to dziatanie skierowane do klientéw Centrum, ktorzy
zostali odwiedzeni w swoich domach przez pracownikdw w miesigcu grudniu 2022 roku.
Kazdy pracownik oprécz niesienia pomocy i wykonywania swoich standardowych
obowigzkéw miat w tym czasie w torbie prezent/upominek $wigteczno - choinkowy.
Upominki, ozdoby choinkowe podobnie jak rok wczesniej zostaly pozyskane dzieki
wspotpracy i zyczliwosci ze strony Srodowiskowych doméw samopomocy, szkét i innych
chetnych instytucji. Akcja ,Choinkowy zawrdt gtowy 2” byta wyjsciem przez pracownikow
socjalnych poza ramy ,zwyktej pracy”. Mogli oni porozmawia¢ z seniorami na temat
nadchodzacych swiat, o tradycjach $wigtecznych oraz o spedzaniu tego czasu przez osobe
odwiedzang. Takie poza standardowe dziatanie wptywato wzmacniajgco na Kklientéw i
sprawito im przyjemnosc¢. W ramach akcji obdarowane zostaty 443 osoby.

5. ,Wysokiej jakosci ustugi spoteczne dla osob starszych i ich rodzin w Elblggu” — edycja
3. Okres realizacji 1.09.2022 r.-30.06.2023 r. Cel — podniesienie aktywnosci
spotecznej | poprawa sytuacji rodzinnej 42 osob z terenu miasta Elblgg zagrozonych
ryzykiem ubdstwa i/lub wykluczeniem spotecznym z wielu powoddéw. Umowa
partnerska zostata podpisana w dniu 08.09.2022 r. Elblgskie Centrum Ustug
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Spotecznych, jako partner w w/w projekcie zobowigzany byt m. in. do wspétpracy w
rekrutacji uczestnikow.

6. Program ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej- edycja 2022 miat na celu
wsparcie spoteczne osob z niepetnosrawnosciami poprzez zapewnienie im dostepnosci do
ustugi asystencji osobistej, szczegdlnie oséb wymagajgcych wysokiego wsparcia oraz
poprawe funkcjonowania o0sO6b z niepetnosprawnosciami w ich $rodowiskach oraz
ograniczanie skutkdw niepetnosprawnosci, stymulowanie do podejmowania wigkszej
aktywnosci zyciowej, prowadzenie bardziej samodzielnego i aktywnego zycia.

W okresie sprawozdawczym z Programu skorzystato 17 oséb, w tym 14 oséb z
niepetnosprawnoscig w stopniu znacznym oraz 3 dzieci z niepetnosprawnosciami do 16 roku
zycia. Efekty: nastgpita poprawa jakosci zycia i dostepnosci do aktywnosci 17 o0so6b z
niepetnosprawnosciami, nastgpit wzrost samodzielnosci w zyciu osobistym poprzez m.in.
treningi kulinarne, higieniczne, ekonomiczne, porzadkowe, spedzania czasu wolnego.
Uczestnicy nabyli wiekszg samodzielno$¢ w mysleniu, dziataniu, wypowiadaniu sie,
decydowaniu o sobie i habywaniu kompetencji adekwatnych do wieku. Ponadto wzrosta
otwartos¢ uczestnikbw na nowe relacje, w sposdb znaczacy wzrosta czestotliwosé i
dostepnosc¢ korzystania przez uczestnikow z oferty kulturalnej miasta, utrzymano i rozwijano
umiejetnos¢ komunikacji werbalnej i pozawerbalnej stosujgc alternatywne metody
wspomagania np. system gestéw Makaton. Nastgpit rowniez wzrost aktywnosci uczestnikow
w relacji z otoczeniem. Realizatorem ustug asystencji osobistej w 2022 r. byto
Stowarzyszenie na rzecz Os6b z Niepetnosprawnoscig Intelektualng - Koto w Elblagu.
taczny koszt 109.793 zi.

.6. DZIALANIA NA RZECZ OSOB BEZDOMNYCH.

Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, gmina zobowigzana jest udzielic osobie
bezdomnej schronienia, positku i niezbednego ubrania (odpowiedniego do pory roku) a za
osobe bezdomng uwaza sie:

- osobe nie zamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym (w rozumieniu przepiséw o ochronie praw
lokatoréw i mieszkaniowym zasobie gminy) i nie zameldowang na pobyt staty (w
rozumieniu przepiséw o ewidencji ludnosci i dowodach osobistych),

- osobe nie zamieszkujgcg w lokalu mieszkalnym i zameldowang na pobyt staty w lokalu, w
ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania.

Szacuje sie, ze na dzien 31.12.2022 r. na terenie miasta przebywato 200 oséb bezdomnych.

Sposréd tej grupy 114 oso6b skorzystalo z pomocy instytucjonalnej (schronisko,

noclegownia). Nie wszyscy korzystajg z pomocy Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych i

wspotpracujgcych instytucji i organizacji, dlatego precyzyjne okres$lenie faktycznej liczby osob

nie jest mozliwe. Czes$¢ osdb bezdomnych nie regularnie korzysta z pomocy instytucjonalnej,
mieszkajgc u znajomych lub rodziny. Ponadto we wskazanej grupie sg osoby przebywajgce

w przestrzeni publicznej, tj. planty, pustostany, altany ogrodowe, ktore nie sg zainteresowane

zadng formg pomocy.

Bezdomni sg grupg osob, do ktoérej przez caly rok adresowane sg dziatania
pomocowe, aktywizujgce i wspierajgce. Jednak zima jest okresem najtrudniejszym, dlatego
tez w tym czasie realizowane sg dziatania szczegoélne, zmierzajgce do zapewnienia osobom
bezdomnym zwigkszonej liczby tymczasowych miejsc noclegowych, gorgcego positku,
odpowiedniej ilosci cieptej odziezy i obuwia, opatu, sSrodkéw czystosci i higieny osobistej.

W okresie sprawozdawczym prowadzono dziatania dotyczgce zabezpieczenia 0sob
bezdomnych w okresie zimy. Pracownicy socjalni, wspdlnie ze Strazg Miejskg, odwiedzali
miejsca gromadzenia sie os6b bezdomnych. W ramach akcji, miasto podzielone zostato na 4
rejony i odwiedziny prowadzono wg ustalonego harmonogramu wyjazdéw.

W 2022 roku zrealizowano 14 wyjazdéw monitorujgcych miejsca niemieszkalne, w ktorych

przebywajg lub mogg przebywac¢ osoby bezdomne, ktére nie wyrazajg zgody na udzielenie

pomocy instytucjonalnej. Podczas wyjazdow podejmowano stosowne dziatania
zapobiegawcze i interwencyjne, w zaleznosci od sytuacji i biezgcych potrzeb. Na biezgco
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uaktualniano mape miejsc niemieszkalnych, ktéra stuzy monitorowaniu i diagnozowaniu

sytuacji oséb bezdomnych.

W okresie sprawozdawczym wydano 50 skierowah na positek do Jadtodajni
CARITAS (w tym 46 skierowan wydanych przez Zespot ds. Bezdomnosci i 4 skierowania
wydane przez streetworkera). Jadtodajnia zapewniata jeden goracy positek w ciggu dnia od
poniedziatku do soboty wigcznie, a na niedziele wydawata suchy prowiant.

Ponadto, w 2022 roku na podstawie rozeznania pracownikéw socjalnych osoby
bezdomne korzystaty takze z takich form pomocy jak:

4) ECUS skierowat 104 mezczyzn do placéwek celem udzielenia schronienia wraz
z dozywianiem, w tym 22 mezczyzn zostato objetych pomocg w placowkach z ustugami
(Schronisko dla Osob Bezdomnych w Elblggu (bez noclegowni i ogrzewalni) oraz
placowki poza terenem Elblgga),

5) ECUS skierowat 10 kobiet do placowki poza Elblggiem celem udzielenia schronienia wraz
z dozywianiem, w tym 6 kobiet zostato objetych pomocg ustugowg (Stowarzyszenie
Opiekunczo-Resocjalizacyjne ,PROMETEUSZ” w Gdansku),

3) zasitki pieniezne z ECUS, w tym:

a) zasitek staty przyznano 22 osobom,

b) zasitek okresowy przyznano 22 osobom,

c) zasitek celowy przyznano 48 osobom, w tym m.in.:

- zasitek celowy na zywnosc¢ przyznano 8 osobom,

- zasitek celowy na opat przyznano 4 osobom,

- zasitek celowy na zakup lekéw przyznano 25 osobom,

- zasitek celowy na zakup odziezy przyznano 13 osobom,

- zasitek celowy na zaspokojenie innych potrzeb (m.in. na $rodki czystosci, bielizne osobista,

obuwia) przyznano 33 osobom,

- zasitek celowy na pokrycie kosztéw transportu przyznano 1 osobie.

Nadmieni¢ nalezy, iz jedna osoba mogta skorzysta¢ z zasitku celowego przyznanego na

zaspokojenie kilku réznych potrzeb, zatem liczba os6b nie sumuje sie.

W roku 2022 Centrum kontynuowat zadania dot. aktywizacji i reintegracji o0sob
bezdomnych. Dziatania pracownikow socjalnych w miaty na celu aktywizacje spoteczng i
zawodowg os6b bezdomnych. W ramach prowadzonej pracy socjalnej 2 osoby skierowano
do CIS. Ponadto jednym z etapdw w procesie reintegracji spotecznej oséb bezdomnych jest
mieszkanie treningowe.

Okres pobytu w mieszkaniu treningowym trwa 2 lata. Docelowo zaklada sie, ze po

zakonczeniu okresu usamodzielniania w mieszkaniu treningowym i uzyskaniu pozytywnej

opinii Spotecznej Komisji Mieszkaniowej, osoby te zostang umieszczone na liscie przydziatu
mieszkan z zasobow gminy.

W 2022 roku w mieszkaniu treningowym przy ul. Zw. Jaszczurczego zamieszkiwata jedna

osoba bezdomna, ktéra otrzymata 3 propozycje przyznania mieszkania z zasobéw gminy, z

ktorych jedng przyjeta.

Ponadto w 2022 r. powstato kolejne mieszkanie treningowe przy ul. Jasminowej
prowadzone przez Stowarzyszenie na rzecz 0s6b bezdomnych i potrzebujgcych ,Od
nowa...”. Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych podpisato z w/w Stowarzyszeniem i
Zarzadem Budynkéw Komunalnych porozumienie o wspoipracy na rzecz utworzenia i
funkcjonowania mieszkania treningowego dla oséb bezdomnych w Elblggu, w ramach
ktérego pracownicy Centrum brali udziat w przygotowaniu dokumentéw dotyczacych
funkcjonowania mieszkania, pracownik Centrum wchodzi w sktad zespotu kwalifikacyjnego
powotywanego przez Stowarzyszenie, Centrum wspoipracuje i koordynuje dziatania
wspierajgce osoby korzystajgce z mieszkania treningowego.

I.6.1. Realizacja projektu ,Pomoc uzaleznionym osobom bezdomnym
korzystajacym ze wsparcia Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych”

Srodki w wysokosci 18.000 zt na realizacje projektu Elblgskie Centrum Ustug
Spotecznych pozyskato z GPPIRPAOPN.
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Projekt byt realizowany w okresie od wrzesnia 2022 r. do grudnia 2022 r.

W ramach projektu zrealizowato nastepujgce dziatania:

1) zatrudnienie coucha:

W okresie od wrzesnia 2022 r. do grudnia 2022 r. zostat zatrudniony na umowe zlecenie
couch, ktéry podjgt prace z trzema osobami bezdomnymi. Jedng przebywajgcg w tzw.
,mieszkaniu treningowym” przy ul. Zw. Jaszczurczego oraz dwiema przebywajacymi w
schronisku, ktére w efekcie pracy zamieszkaty w mieszkaniu treningowym prowadzonym
przez Stowarzyszenie na rzecz Oséb Bezdomnych i Potrzebujacych ,,0d nowa”.

Jego praca polegata na podejmowaniu dziatan stuzgcych reintegracji spotecznej oséb
bezdomnych oraz przygotowaniu tych oséb do samodzielnosci poprzez m.in. nauke
racjonalnego gospodarowania $rodkami finansowymi, regularnego i terminowego
dokonywania opfat zwigzanych z eksploatacjg mieszkania, utrzymania mieszkania w
czystosci i nalezytym stanie technicznym oraz przede wszystkim utrzymanie trzezwego stylu
zycia. Pozytywne funkcjonowanie w mieszkaniu treningowym daje mozliwos¢ pozyskania
mieszkania z zasobow Gminy Miasto Elblgg. Osoba zamieszkujgca przy ul. Zw.
Jaszczurczego otrzymata w 2022 r. przydziat mieszkania z zasobow gminy oraz trzy
propozycje lokalu, ktére obejrzata wspodlnie z couchem. Ostatecznie zdecydowata sie i
wybrata jeden z zaproponowanych lokali.

Sposrod wszystkich oséb bezdomnych korzystajgcych ze wsparcia schroniska czy,
noclegowni, wiekszos¢ to osoby, u ktérych przyczyng bezdomnosci jest uzaleznienie od
alkoholu. Stad koniecznos¢ pracy coucha w zakresie wzmacniania trwania
w abstynencji oraz motywowania do uczestnictwa w terapii.

2) zatrudnienie streetworkera:

W okresie od pazdziernika 2022 r. do grudnia 2022 r. Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych
zatrudnito na umowe zlecenie streetworkera. Jego zadaniem bylo podejmowanie dziatan
wobec o0séb w kryzysie bezdomnosci znajdujgcych sie poza systemem pomocy
instytucjonalnej tj. przebywajgcych na ulicach, klatkach schodowych, w zabudowach
smietnikowych, plantach, rodzinnych ogrdédkach dziatkowych, itp. Streetworker informowat
osoby bezdomne o mozliwos$ciach skorzystania z pomocy, motywowat do zmiany stylu zycia
i funkcjonowania tych oséb przebywajgcych w dotychczasowych srodowiskach, towarzyszyt
w trakcie zatatwiania réznych spraw, na biezgco dokonywat aktualizacji mapy miejsc
niemieszkalnych. W trakcie swojej pracy streetworker nawigzat kontakt z 27 osobami, w tym
z 25 mezczyznami oraz 2 kobietami.

3) prowadzenie kampanii edukacyjno — informacyjne;j

W lokalnych mediach byt emitowany spot dotyczgcy zjawiska bezdomnosci, ktoéry zostat
nakrecony w 2021 r. w ramach poprzedniej edycji projektu. Emisja spotu miata na celu
dotarcie do jak szerszej grupy odbiorcow, mieszkancow Elblaga, data mozliwos¢ przyblizenia
problematyki oséb bezdomnych oraz wiedze w jaki sposéb powinniSmy reagowac, jak
mozemy pomoéc osobie bezdomnej, gdzie jg skierowaé lub jakie stuzby czy instytucje
powiadomi¢ o konieczno$ci pomocy osobie w kryzysie bezdomno$ci.

Ponadto wydrukowano plakaty, ulotki, wizytowki, ktére rozpropagowano na terenie miasta,
co daje mozliwos¢ dotarcia do osdb bezdomnych szczegodlnie tych przebywajgcych w
przestrzeni publicznej z informacjg dotyczacg form i miejsc pomocy.

Spot oraz plakaty i ulotki umieszczone sg réwniez na stronie internetowej: www.ecus.pl. z
peing informacja na temat instytucji Swiadczgcych pomoc osobom
w kryzysie bezdomnosci oraz lokalnych portalach.

Bezdomnos¢ jest procesem niezwykle skomplikowanym. Trudno$ci w dotarciu do
gtéwnej przyczyny bezdomnosci sg zwigzane przede wszystkim z faktem, iz sam problem
bezdomnosci jest niezwykle ztozony. Przyczyn bezdomno$ci jest wiele, wynikajg one z
réznych uwarunkowan, niejednokrotnie wzajemnie powigzanych, np. nie mogg uregulowac
diugéw, popadajg w konflikt z prawem, siegajg czesto po alkohol czy narkotyki. Swym
postepowaniem wywotujg trudne problemy rodzinne, matzenskie. Niejednokrotnie konczy sie
to eksmisjg z mieszkania. W przewazajgcej wiekszosci grupa ta dotknieta jest problemem
alkoholowym iinnymi uzaleznieniami, powodujgcymi daleko posunietg degradacje
spoteczng. Dlatego tez konieczne jest kontynuowanie projektu w biezgcym roku.
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[.7. WSPIERANIE RODZINY

Zgodnie z wymogami Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w
roku 2021 funkcjonowat ,Elblgski program wspierania rodziny oraz rozwoju systemu pieczy
zastepczej na lata 2021-2023”, ktérego koordynacjg zajmowato sie Elblgskie Centrum Ustug
Spotecznych.

Pogram ma za zadanie wspiera¢ rodzicéw biologicznych dziecka przezywajgcych
trudnosci w wypetnianiu swoich funkcji, a w szczegdélnosci, ktadzie nacisk na wsparcie
udzielane rodzinie naturalnej przed wystgpieniem sytuacji kryzysowej oraz dziatania
profilaktyczne skierowane na zapobieganie umieszczenia dziecka w placéwce opiekunczo-
wychowawczej i w rodzinie zastepcze;.

Przyjety Uchwatg Rady Miejskiej z dnia 18 marca 2021 r. program na lata 2021-2023
jest odpowiedzig na realizowane dziatania w ramach ,Strategii rozwigzywania problemow
spotecznych w Elblaggu 2020+”. Program wskazuje kierunki dziatan w zakresie rozwoju
systemu pieczy zastepczej tj. w zapewnieniu odpowiedniej liczby miejsc w rodzinnych i
instytucjonalnych formach opieki zastepczej, stworzeniu odpowiednich warunkow do
przebywania dzieci oraz zatrudnienia specjalistbw pracujgcych z dzieckiem i rodzing,
wyposazonych w odpowiednig wiedze i umiejetnosci. Wskazuje na koniecznosc
umieszczenia dziecka pozbawionego opieki rodzicow w placéwce opiekunczo -
wychowawczej, dopiero po wyczerpaniu mozliwosci udzielenia pomocy rodzinie naturalnej
oraz w przypadku braku mozliwosci zapewnienia temu dziecku opieki w rodzinnej pieczy
zastepczej. W programie zawarto réwniez dziatania jakie nalezy podejmowaé z rodzicami
biologicznymi dziecka po zabraniu go z domu, zeby zwiekszy¢ jego szanse powrotu do
rodziny naturalnej oraz dziatania na rzecz usamodzielnianych wychowankow opuszczajgcych
placéwki opiekuhczo - wychowawcze lub rodziny zastepcze. Ponadto wskazuje na dziatania
jakie podejmowane sg przez osrodek adopcyjny, by wtasciwe i skuteczne prowadzone byty
procedury przysposobienia. Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych prowadzi coroczng
ewaluacje programu. Zbierane sg dane poréwnawcze za 2022 r. od instytucji
zaangazowanych w realizacje programu, aby przygotowac ewaluacje programu za rok 2022,
ktora zostanie przedstawiona Prezydentowi Miasta Elblgga po wczesniejszym zaopiniowaniu
przez Komisje Zdrowia i Spraw Spotecznych Rady Miejskiej w Elblggu.

I.7.1. Praca z rodzing

Jednym z priorytetow Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych jest utrzymywanie
dzieci w ich naturalnym $rodowisku i wzmocnienie dziatan profilaktycznych, w tym
doskonalenie metod pracy z rodzing biologiczng na rzecz pozostawienia w niej dziecka lub
powrotu do rodziny dziecka przebywajgcego w pieczy zastepczej. Dlatego tez, aby
zapobiega¢ rozwojowi patologicznych sytuacji w rodzinach, tut. Centrum wprowadzato
niezbedne dziatania zmierzajgce w kierunku wzmocnienia kompetencji rodzicielskich.

[.7.1.1. Asystentura rodziny

Asystent rodziny prowadzi prace z rodzing za jej zgodg i z jej aktywnym udziatem,
motywujgc rodzine do aktywnego wspotdziatania w realizacji planu pracy. Celem pracy
asystenta jest osiggniecie przez rodzine podstawowego poziomu stabilnosci zyciowej, ktora
umozliwi jej wychowywanie dzieci. Jego gtéwnym zadaniem jest niedopuszczenie do
oddzielenia dziecka od rodziny lub umozliwienie jak najszybszego powrotu dziecka z pieczy
zastepczej do rodzicow.

Asystent do rodziny przydzielany jest przez Dyrektora Elblgskiego Centrum Ustug
Spotecznych, na podstawie wywiadu srodowiskowego przeprowadzonego przez pracownika
socjalnego, w ktorym potwierdza wystepowanie trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych przez rodzine.
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Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodzinny i systemie pieczy zastepczej liczba rodzin, z
ktorymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace, jest uzalezniona
od stopnia trudnosci wykonywanych zadanh, jednak nie moze przekroczy¢ 15 rodzin.

W okresie sprawozdawczym z powodu probleméw w prawidlowym sprawowaniu
funkcji rodzicielskich i zagrozeniu bezpieczenstwa dzieci, objeto 118 rodzin wsparciem
asystenta rodziny. Liczba rodzin objetych po raz kolejny wsparciem asystenta rodziny to 5.

Na koniec grudnia 2022 r. asystenturg byly objete 92 $rodowiska. Psycholodzy
Centrum w rodzinach objetych asystenturg rodziny sporzadzili 13 diagnoz psychofizycznych
dzieci. Diagnozy sg wykorzystywane przez asystentow do pracy z rodzing.

Do kluczowych osiggnie¢ i sukceséw pracy asystentéw rodziny nalezy zaliczyé
przede wszystkim poprawe jakosci funkcjonowania rodzin, tj.

- poprawa relacji w rodzinie — 44 rodziny,

- uczestnictwo w terapii specjalistycznej — 4 rodziny,

- wzrost Swiadomosci wychowawczej rodzicéw, podniesienie kompetencji opiekunczo -
wychowawczych — 78 rodzin,

- poprawa sytuacji szkolnej dzieci — 32 rodzin,

- poprawa higieny i warunkéw mieszkaniowych — 35 rodziny,

- uczestnictwo w warsztatach, kursach — 20 rodzin,

- atrakcyjne spedzanie czasu wolnego z dzieémi — 33 rodzin,

- podjecie zatrudnienia — 2 rodziny,

- poprawa zabezpieczania potrzeb dziecka — 69 rodzin,

- poprawa relacji i komunikacji w rodzinie — 35 rodzin,

- uczestnictwo dzieci w zajeciach przedszkolnych — 36 rodzin,

- poprawa sytuacji zdrowotnej rodzin — 33 rodziny,

- uczestnictwo w spotkaniach z psychologiem — 25 rodzin,

- poprawa prowadzenia gospodarstwa domowego — 44 rodziny,

Od stycznia do grudnia 2022 r. zakonczono wspotprace z 26 rodzinami tj.:

- z 14 rodzinami asystent zakonczyt swojg prace z uwagi na osiggniety cel, czyli poprawie
ulegto funkcjonowanie rodzin objetych wsparciem przez tutejsze Centrum,

- z 1 rodzing zakonczono prace asystenta rodziny z powodu braku wspétpracy ze strony
klientow,

- Z 4 rodzinami ze wzgledu na brak efektow pracy,

- z 7 rodzinami ze wzgledu na wyjazd z Elblgga.

Asystenci rodziny pracowali z 15 rodzinami nad powrotem dzieci z pieczy zastepczej
pod opieke rodzicow naturalnych, w wyniku tego 6 dzieci powrécito pod opieke 3 rodzin
naturalnych. W 12 rodzinach nadal trwa praca asystenta rodziny pod katem powrotu dzieci
pod opieke rodzicéw biologicznych z pieczy zastepcze;j.

Dla poprawy funkcjonowania rodzin asystenci wspotpracujg z réznymi instytucjami i
organizacjami pozarzadowymi i tak w 2022 r. asystenci korzystajgc z ich oferty kierowali
rodziny na warsztaty dla rodzicow, terapie rodzinne, logopedyczne w Poradniach
Psychologiczno - Pedagogicznych, do Centrum Wolontariatu, do Centrum Mediacji i
Aktywizacji Spotecznej, do Towarzystwa Przyjaciét Dzieci oraz do programow realizowanych
przez organizacje pozarzgdowe. np. Centrum Integracji Spotecznej, Barometr Kariery, Activ,
ESWIP, Szansa na rozwoj, zajecia korekcyjno — edukacyjne, Laboratorium Rodziny.

W okresie od stycznia do grudnia 2022 r. skierowano do Sgdu 30 wnioskéw o wglad
w sytuacje opiekunczo-wychowawczg dziecka lub dzieci objetych wsparciem asystenta
rodziny.

Dodatkowo w grudniu 2022 r. 5 rodzin asystenckich otrzymato paczki zywnosciowe z
Banku Zywnosci.

Ponadto Centrum realizowato "Program asystent rodziny na rok 2022" finansowany
ze srodkéw z Funduszu Pracy. W ramach programu dwoch asystentéw rodziny realizujgcych
zadania z ustawy o wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem" otrzymywato dodatek do
wynagrodzenia. Kazdy z asystentéw objat wsparciem jedng rodzine.
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I.7.1.2. Warsztaty dla rodzicéw

W 2022 r. zorganizowano warsztaty dla rodzicow biologicznych podnoszgce
kompetencje rodzicielskie. Na warsztatach omawiano postawy rodzicielskie i ich
konsekwencje, kompetencje rodzicielskie, ktére sg kluczowe dla prawidlowego wypetniania
roli rodzica, sytuacje trudne wychowawczo i ich rozwigzywanie, samoregulacja dziecka i
dorostego oraz budowanie i korzystanie z zasobéw w procesie radzenia sobie z sytuacjami
trudnymi. Zajecia trwaly od 19 wrzednia do 17 pazdziernika 2022 r. (5 spotkan). W
spotkaniach uczestniczyto 9 oséb. Osobg prowadzacg byta psycholog.

Zostaly zorganizowane réwniez warsztaty pt. ,0Odzyska¢ dziecko”, ktére trwaty od 21
wrzesnia do 19 pazdziernika 2022r. (4 spotkania). Zajecia byly przeznaczone dla rodzicéw
biologicznych, ktérych dzieci umieszczone sg w rodzinach zastepczych. W warsztatach
uczestniczyto 5 osob. Osobg prowadzgcg byta psycholog. Zakres tematyczny obejmowat
bezposrednie i dilugoterminowe konsekwencje odebrania dziecka, odbudowe prawidtowej
relacji rodzica z dzieckiem, dziatania rodzica na rzecz prawidtowych relacji rodzica z
dzieckiem oraz budowanie i korzystanie z zasobow w procesie radzenia sobie z sytuacjami
trudnymi.

|.8. REHABILITACJA SPOLECZNA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

W ramach rehabilitacji spotecznej pracownicy ECUS przyjeli 1.625 wnioskow w tym:
- dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze oraz sprzet
rehabilitacyjny 1.056 wnioski, w tym 1.036 rozpatrzonych pozytywnie,
- dofinasowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym 399 wnioskéw, w tym 298
rozpatrzonych pozytywnie
- dofinasowanie do likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie
160 wnioskow, w tym 108 rozpatrzone pozytywnie,
- dofinansowanie do sportu, kultury i turystki oséb niepetnosprawnych 10 wnioskoéw, w tym 8
wnioskéw rozpatrzone pozytywnie.

W stosunku do 2021 roku przyjeto o 53 wnioski wiece;j.

Na realizacje zadania wydatkowano kwote 1.933.084,99 zt, w tym:
- dofinansowanie zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze oraz sprzet
rehabilitacyjny 844.375,46 zt,
- dofinasowanie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym 500.256,00 zt,
- dofinasowanie do likwidacji barier architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie
558.467,53 zl,
- dofinansowanie do sportu, kultury i turystki oséb niepetnosprawnych 29.986 zi.

W stosunku do 2021 roku wydatki na zadania w ramach rehabilitacji spotecznej
wzrosty 0 142.694,14 zi.

W ramach programu Aktywny Samorzgd w okresie od marca do listopada 2022 r.
przyjeto tagcznie 94 wnioski z czego:
- 85 wnioskoéw rozpatrzono pozytywnie z czego 54 wnioski zrealizowano i wyptacono
dofinasowanie, pozostate wnioski sg w trakcie realizaciji,
- 9 wnioskdéw rozpatrzono negatywnie.

W ramach programu Wyréwnywania roznic miedzy regionami w 2022 przyjeto
1 wniosek. Realizacja zadania zgodnie z zawartym aneksem do umowy przedtuzona zostata
do 30 kwietnia 2023 roku.

1.9. KARTA DUZEJ RODZINY
1.9.1. Ogdélnopolska Karta Duzej Rodziny

W ramach Ogodlnopolskiej Karty Duzej Rodziny w roku 2022 r. przyjetych zostato 937
wnioskéw natomiast wydanych zostato 1.761 kart.
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W stosunku do 2021 roku liczba wnioskéw wzrosta o 594 wnioski, natomiast liczba
wydanych kart wzrosta o 901 kart.

W celu realizacji zadania pracownik obstuguje system informatyczny SIKDR. Karty
zamawiane sg i przesytane z Wytwdrni papierow wartosciowych w Warszawie. Przyjecie
wnioskéw odbywa sie w wersji papierowej w Punkcie Przyje¢ Klienta Elblgskiego Centrum
Ustug Spotecznych lub przez system informatyczny. Katy ztozone w wersji tradycyjnej

(papierowej) wprowadzane sg do systemu przez pracownika.

Dane opracowane zostaly na podstawie

1.9.2. Elblgska Karta Duzej Rodziny

W 2022 r. przyjetych zostato 524 wnioski, natomiast wydanych zostato 2.498 kart. Na
realizacje zadania z budzetu Miasta wydatkowana zostata tgczna kwota 86.758,38 zi.
Rodziny wielodzietne zamieszkujgce na terenie miasta Elblgg mogg korzysta¢ z
oferty partnerow, ktérzy przystapili do realizacji programu.

realizujgcych zadania.
Zestawienie kosztéw realizacji Elblgskiego Programu Karta Duzej Rodziny w 2022 r.
przedstawia ponizsza tabela.

informaciji

przekazanej

przez Partneréw

Tab. 5. Zestawienie kosztéw realizacji Elblgskiego Programu Karta Duzej Rodziny w 2022 r.

Lp. Jednostka/ rodzaj ulgi Liczba os6b Koszt w zt Analiza w stosunku
do 2021 roku
1 | Zakup biletu imiennego miesiecznego 490 oséb 16 685 zt wzrost 0 112 oséb.
KDR dla dzieci i mtodziezy na
przejazdy komunikacjg miejskg w tgcznie 2 Wzrost 0 1 308
Strefie | 936 biletéw. biletow
2 Ulga 25% od opfaty za pobyt dziecka 54 10 224,75 zt wzrost o 4 osoby
w ztobkach miejskich
- Ztobek Miejski Nr 2 20 3975z
- zlobek Miejski Nr 3 9 1575z
- Ztobek Miejski Nr 4 13 2 255 zt
- Ztobek Miejski Nr 5 12 2419,75 z
3 Catkowite zwolnienie z optaty za 355 117 405,50 zt | wzrost o 49 dzieci,
pobyt dziecka w przedszkolu, dla
ktérego organem prowadzgcym jest
Gmina Miasto Elblgg, ponad czas
przeznaczony na realizacje podstawy
programowej
4 | Letnii zimowy wypoczynek dzieci i 51 10 360 zt spadek o 50 oso6b
mtodziezy organizowany przez szkoty
prowadzone przez Gmine Miasto
Elblag
- pétkolonie 40 8 400 z spadek o0 34 osobhy
- péizimowisko 11 1960 z spadek 0 16 o0so6b
5 | Centrum Sztuki Galeria EL 36 360 zt wzrost 0 35 oséb
5 Muzeum Archeologiczno-Historyczne 0 0 Spadek 0 695 0sdb.
Osoby korzystajace
legitymowaly sie
Ogodlnopolska Kartg
Duzej Rodziny
6 Elblgska Orkiestra Kameralna 175 9425 z wzrost 0 175 osb6b
7 Biblioteka Elblgska im. C. Norwida wstep wolny
8 Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji 9931 86 758,38 zt wzrost 0 4 519
0séb
- Centrum Rekreacji Wodnej Dolinka, 8 577 84 063,40 zt wzrost 0 4 451
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ul. Moniuszki 25 0so6b

- Kryta Ptywalnia przy ul. Robotniczej 29 148,48 zt spadek o0 7 oséb

68

- Kryte lodowisko Helena, ul. Karowa 1325 2 546,50 zt wzrost 0 540 oséb

1

- Tor wrotkarsko-tyzwiarski ,Kalbar” 0 0 spadek o0 465 0séb

Razem 11 092 251 218,63 zt wzrost 0 4 151
0s06b

1.10. PODEJMOWANIE DODATKOWYCH DZIALAN NA RZECZ OBYWATELI UKRAINY
W ZWIAZKU Z KONFLIKTEM ZBROJNYM

W zwigzku z konfliktem zbrojnym na terenie Ukrainy Elblgskie Centrum Ustug
Spotecznych podejmowato dodatkowe dziatania stuzgce pomocy i wsparciu obywatelom
Ukrainy przybywajgcym na teren naszego kraju.

1. Zorganizowano sklep spoteczny z nieodptatng odziezg oraz artykutami dla dzieci —
dyzury w sklepie pracownikow ECUS.

2. Utworzono Punkt sktadania wnioskow obstugiwany przez pracownikow ECUS.

3. Pracownicy socjalni przyjmowali wnioski na pomoc rzeczowg i jednorazowa.

4. Dwéch pracownikow w marcu 2022 r. bylo oddelegowanych do punktu przyjec
UchodzZzcow mieszczgcego sie w budynku Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji, w
ktorym byli zakwaterowani uchodzcy z Ukrainy.

5. Organizowano zbiérki pieniedzy na odziez, obuwie, bielizne dla uchodzcow oraz
pracownicy sami kupowali i przynosili srodki higieny, zywnos¢, pampersy dla dzieci itp.

6. Zapewniono schronienie i opieke nad dwiema rodzinami z pieciorgiem dzieci w
mieszkaniu chronionym, ktore jest w strukturach ECUS.

7. W lokalnych mediach ukazaly sie artykuty na temat dzialan wspierajgcych
organizowanych przez ECUS dla Uchodzcéw z Ukrainy.

8. Wyptacano jednorazowe swiadczenie pieniezne w kwocie 300 zt - w ciggu pierwszych
dwoch tygodni przyjeto 369 wnioskéw, natomiast w 2022 r. przyjeto ogétem 801
wnioskéw i objeto pomocg w formie swiadczenia pienieznego w kwocie 300 zt fgcznie
1.541 osob.

9. Wydawano skierowania do Banku Zywno$ci.

10. Przyznawano pomoc zgodnie z ustawg o pomocy spoteczne;.

11. Realizowano zadania w zakresie opiekuna tymczasowego dla matoletnich obywateli
Ukrainy. Skfadano wnioski do sgdu.

12. Zatrudniono ttumacza jezyka ukrainskiego oraz psychologa.

13. Na stronie internetowej www.ecus.pl systematycznie umieszczaliSmy informacje dla
Uchodzcow z Ukrainy o mozliwosci korzystania z roznych form wsparcia, np. z punktu
recepcyjnego, pomocy psychologicznej itp.

14. Wydano paczki zywnosciowe dla obywateli Ukrainy, ktére przygotowywane byty
réwniez w weekendy i popotudniami.

15. Realizowano projekty i dziatania srodowiskowe:

1) Otwarta Grupa Ukrainskich Kobiet (Nie)Zwyczajne Spotkania Kobiece

Gtéwnym celem projektu byta poprawa jakosci funkcjonowania rodzin ukrainskich w
nowych warunkach zycia na obszarze miasta Elblag, przede wszystkim poprzez:
- zapewnienie poczucia bezpieczenstwa i szeroko rozumianego wsparcia dopasowanego
indywidualnie pod kazdego uczestnika i wynikajgcego z potrzeb grupy,
- wzrost poczucia wartosci uczestnikow grupy,
- integracje z nowym $rodowiskiem lokalnym,
- poznanie nowych miejsc oraz mozliwosci ciekawego spedzenia czasu wolnego,
- pogtebienie relacji matek z dzieémi poprzez wspodlne spedzanie czasu, ktory byt
organizowany przez koordynatorki grupy.
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W projekcie rotacyjnie wziety udziat 22 kobiety ze swoimi dzieémi. Grupa byta otwarta, a
wiec mozliwy byt ciggty naptyw nowych uczestnikow.

W ramach Grupy w 2022 r. odbyly sie nastepujgce spotkania:

— maj 2022 r. spotkanie Grupy w DPS ,Niezapominajka” przy ul. Torunskiej, integracja
miedzypokoleniowa oraz warsztaty plastyczne, przygotowywanie kotylionédw na Festyn
Majowy w DPS. tgcznie bylo 12 uczestnikéw tj. 6 mam i 6 dzieci. Spotkanie trwato 3
godziny.

— maj 2022 r. spotkanie Grupy w Zespole Szkét Inzynierii Srodowiska i Ustug przy
ul. Obr. Pokoju pod hastem ,Dzieh Pieknosci”. Celem spotkania byto pokazanie
uczestnikom jak zadbac nie tylko o nasze wnetrza, ale i wiosy, twarze, ciato. W spotkaniu
uczestniczyto tgcznie 9 0sob tj. 4 panie i 5 dzieci. Spotkanie trwato 3 godziny.

— maj 2022 r. spotkanie na zaproszenie DPS ,Niezapominajka”, majgce na celu wspdlne
spedzenie czasu podczas Pikniku Majowego, Swietowanie Dnia Matki i Dnia Dziecka.
Podczas spotkania uczestnikom zaproponowano ciekawe atrakcje, w tym wystepy
zaproszonych gosci, gry i zabawy dla dzieci oraz pyszne domowe jedzenie. W spotkaniu
wzieto udziat 13 osob, w tym 8 uczestniczek i 5 dzieci. Piknik trwat 4 godziny.

— czerwiec 2022r. spotkanie pod hastem ,Dzieh Rejsu” na zaproszenie Firmy ,Statkiem po
trawie”. Spotkanie umozliwito uczestnikom obcowanie z przyroda, poznanie ciekawostek
historycznych i wspolne rozmowy. Rejs trwat 5 godzin. Udziat wzieto 20 os6b, w tym 8
uczestniczek, 8 dzieci. 4 osoby w ramach organizacji (2 koordynatorki, dodatkowo
pracownik socjalny i ttumacz).

- lipiec 2022 r., udziat Grupy w atrakcjach Rodzinnego Parku Rozrywki ,Nowa Holandia”
dla 10 osob.

- wrzesien 2022 r. spotkanie w kinie biblioteki Elblgskiej na filmie ,Biuro Detektywistyczne
Lessego i Mai”. Seans z lektorem. Na film przyszito 9 pan z 15 dzieémi.

- pazdziernik 2022 r. ,Dzien kulinarny” w Pizzerii ,Lacapra” W spotkaniu wzieto udziat 8
pan z 11 dzieci. W trakcie spotkania uczestnicy wspdlnie przyrzadzali pizze, ktérg po
upieczeniu mogli zjes¢.

- listopad 2022 r. udziat w spektaklu Grupy Teatralnej ,PROSKENION” z Rychlik. Celem
wydarzenia artystycznego pod hastem ,Bez barier- wspélnie, artystycznie, kulturalnie”
byto spotkanie mieszkancéw miasta Elblaga, w tym Grupy Ukrainskich Kobiet, ktéra byta
jednym z honorowych gosci. Spektakl zgromadzit petng widownig, ponad 100 oséb z
réznych grup i instytucji zasiadto wspélnie 0 godzinie 16:00 w Ratuszu Staromiejskim, aby
obejrze¢ przedstawienie pt. ,Droga do nieba?”. W ramach Grupy Ukrainskich Kobiet
spektakl obejrzato 12 pah ze swoimi dzie¢mi.

- grudzien 2022 r. zorganizowano warsztaty swigteczne przy wspoipracy ze Szkotg
Podstawowg nr 15 w Elblaggu. Podczas spotkania uczestnicy przygotowali szereg
pieknych kompozycji $wigtecznych, ktére podczas Swigt Bozego Narodzenia zago$city na
Swigtecznych stofach. W warsztatach wzieto udziat 5 Pan z 8 dzieci.

Otwarta Grupa Ukrainskich kobiet zrealizowata/odbyta 9 spotkan. W kazdym
spotkaniu braty udziat 2 koordynatorki. Ponadto miedzy spotkaniami grupowymi odbywaty
sie spotkania indywidualne z poszczegdlnymi uczestniczkami wg zgtaszanych przez nich
potrzeb oraz potrzeb wynikajgcych z organizacji poszczegodlnych, zaplanowanych spotkan
grupowych.

2) ,Palma dla seniora”

Gtownym celem projektu byly dziatania integracyjne, majgce na celu pomoc w
adaptacji rodzin ukrainskich do nowych warunkéw oraz poprawa jakosci zycia
niesamodzielnego seniora. Dziatanie trwalo obejmowato miesigce marzec-kwiecien
2022 r. Skierowane byto dla 7 mam ukraihskich z 11 dzieci dzie¢mi, ktére zostaty
zaproszone na warsztaty artystyczno-plastyczne, podczas ktérych zostaty wykonane
palmy wielkanocne. Spotkanie odbylo sie w siedzibie Elblgskiego Centrum Ustug
Spotecznych i trwato 3 godziny. Odbyto sie w atmosferze rozméw o Swigtecznych
tradycjach, przy stodkim poczestunku. Catos¢ dopetniata muzyka na zywo. Czesé
wykonanych palm wielkanocnych zostata poswiecona w kosciele i przeznaczona dla
elblgskich seniorow. Pracownicy Centrum w dniach od 7 do 15 kwietnia rozniesli 17 palm.
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6) zorganizowano spotkanie wielkanocne dla dzieci narodowosci polskiej i ukrainskiej. W
spotkaniu brato udziat oSmioro dzieci wraz z rodzicami. Podczas spotkania przyblizytysmy
dzieciom tradycje zwigzane ze Swietami Wielkanocnymi. Dzieci wraz z rodzicami i
pracownikami ECUS dekorowaly pisanki, wykonywaty palmy wielkanocne,
przygotowywaty kartki Swigteczne i wykonywaly zabawki zrecznosciowe z motywem
Swigtecznym. Przygotowano dla uczestnikow spotkania stodki poczestunek, pracownicy
sami przygotowali wypieki i drobne upominki dla dzieci, pozyskano stodycze i artykuty
papiernicze od sponsoréw.

Spotkanie przedswigteczne dato dzieciom, rodzicom i pracownikom duzo radosci pomimo
trudnej sytuacji zwigzanej z konfliktem zbrojnym.

7) ,Wszystkie dzieci Nasze sg....”

W dniu 30.05.2022 r. odbyt sie piknik w Bazantarni zorganizowany przez
pracownikéw ECUS z okazji Miedzynarodowego Dnia Dziecka. W imprezie uczestniczyto
ponad czterdzieScioro dzieci w wieku przede wszystkim przedszkolnym i
wczesnoszkolnym wraz z opiekunami, narodowosci polskiej i ukrainskiej.

Podczas pikniku dzieci braty udziat w takich atrakcjach jak:
- pieczenie kietbasek przy ognisku,

- puszczanie gigantycznych baniek mydlanych,

- tworzenie matych arcydziet farbami na folii,

- bieg w workach,

- zabawy z wykorzystaniem chusty animacyjnej,

- animacje przygotowane przez OHP.

W przedsiewzieciu uczestniczyta animatorka, ktory wspdlnie z dzieémi tworzyta i
skrecata kolorowe figurki balonowe. Jak zawsze duzym zainteresowaniem cieszyt sie

przyjazd wozu strazackiego oraz pokaz sprzetu i umiejetnosci strazakow. Na
zakonczenie dzieci otrzymaty prezenty pozyskane od sponsora oraz dyplom z udziatu w
pikniku.

8) ,,Zbidrka walizek i toreb podréznych dla Ukrainy” — akcja spoteczna dla wszystkich
mieszkancow Elblgga, ktéra miata na celu zebranie, jak najwiekszej ilosci walizek i toreb
dla Ukraihcow. Akcja spoteczna dotarta rowniez do mieszkancow jednego z norweskiego
miasta mieszczgcego sie na kole podbiegunowym, ktorzy przestali kilkanascie walizek dla
potrzebujgcych.

9) ,,Otwarte serca, otwarte szafy” — pomoc dla Ukrainy — akcja spoteczna informujgca
mieszkancow Elblagga o prowadzonej zbiérce odziezy, obuwia i tekstyliéw dla
potrzebujgcych.

[.11. DODATKI MIESZKANIOWE.

W Centrum realizowane jest zadanie przyznawania dodatkéw mieszkaniowych, a
decyzje administracyjne wydawaty z upowaznienia Prezydenta Miasta, Dyrektor i Zastepca
Dyrektora ECUS oraz Kierownik Dziatu Dodatkéw, Ulg i Uprawnien.
Dodatki mieszkaniowe sg $wiadczeniami obligatoryjnymi, pod warunkiem spetnienia
kryteribw okreslonych ustawg z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych.
Ustawa okresla réwniez sposob ustalania wysokosci przyznawanych dodatkow
mieszkaniowych. Wyptata dodatkéw mieszkaniowych jest wydatkiem budzetu planowanym w
dz.852 - Opieka spoteczna - rozdz. 85215 § 3110 - swiadczenia spoteczne. W 2022 r. na ten
cel wydatkowano kwote 5.104.388,07 zt.
W okresie styczen — grudzien 2022 roku:

1) wptynety 3.694 wnioski o przyznanie dodatku mieszkaniowego, a w sprawach dodatkow
mieszkaniowych wydano 3.809 decyzji administracyjnych, w tym:
- 3.506 decyzji przyznajgcych Swiadczenia,
- 154 decyzje odmowne, w tym z powodu braku tytutu prawnego — 2 decyzje, z
przekroczonego dochodu — 113 decyzji, z przekroczonej powierzchni normatywnej — 25
decyzji i z innego powodu 14 decyzji,
- 24 decyzje umarzajgce postepowanie,
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- 36 decyzji wstrzymujgcych wyptate przyznanych dodatkéw,
- 19 decyzji wznowienia wyptaty Swiadczen (po uregulowaniu zalegtosci czynszowych),
- 58 decyzji wygaszajgcych (m. in. ze wzgledu na wykup lokalu, zamiane lokalu lub zgon
wnioskodawcy),
- 12 innych decyzji.
2) przyznano ogotem 19.788 dodatkow mieszkaniowych, w tym:
- 8.287 swiadczen na rzecz uzytkownikéw mieszkan tworzgcych mieszkaniowy zaséb
gminy,
- 5.278 Swiadczen na rzecz uzytkownikéw mieszkan spotdzielczych,
- 6.223 swiadczenia na rzecz uzytkownikow innych lokali (TBS, wspolnoty, PKP, WAM i
inne).
3) sSrednia wysokosé dodatku mieszkaniowego w 2022 r. wyniosta 257,95 zt i pozostaje
wyzsza o ok. 35,54 zt w stosunku do $redniego dodatku mieszkaniowego z roku 2021.
Nadal obserwuje sie wzrost wydatkbw na dodatki mieszkaniowe, co jest spowodowane
zmiang sposobu wyliczania dochodu rodziny po zmianie przepiséw w zakresie dodatkéw
mieszkaniowych oraz wzrostem kosztow utrzymania mieszkania.

[.12. DODATKI ENERGETYCZNE

W roku 2022 w zwigzku z wejscie w zycie ustawy o dodatku ostonowym wstrzymana
zostata realizacja dodatkéw energetycznych.

Do czasu wejscia w zycie ustawy przyjeto 2 wnioski i wydano: 2 decyzje administracyjne
przyznajgce dodatek energetyczny i 1 decyzje wygaszajgcg wyptate dodatku
energetycznego. Przyjeto réwniez 2 wnioski, ktére pozostawiono bez rozpatrzenia.

W okresie od stycznia do czerwca 2022 roku wyptacono 535 dodatkéw energetycznych:
- 280 dla gospodarstw jednoosobowych
- 219 dla gospodarstw skfadajgcych sie z 2 do 4 oséb
- 36 dla gospodarstw skfadajgcych sie z co hajmniej 5 oséb

Na realizacje zadania wydatkowano kwote 7.888,40 z
- dla gospodarstw jednoosobowych 3.429,06 z
- dla gospodarstw sktadajgcych sie z 2 do 4 oséb 3.725,34 zt
- dla gospodarstw sktadajgcych sie z co najmniej 5 osob 734,00 zt
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CZESC I
REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU USLUG SPOLECZNYCH

[1.1. USLUGI SPOLECZNE

Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych jest miejscem, w ktérym skupione s3g rézne
rodzaje wsparcia. To pierwsze tak szerokie otwarcie na ustugi spoteczne. Dgzymy do tego,
aby by¢ pewnego rodzaju koordynatorem dziatah wielu podmiotéw, aby budowaé
partnerstwa na rzecz rozwoju rynku ustug spotecznych w Elblggu. Wykonawcami ustug sg
zaréwno jednostki samorzgdowe, jak i lokalni przedsiebiorcy, podmioty ekonomii spoteczne;,
organizacje pozarzadowe. Wszyscy uczymy sie definiowania usug spotecznych w nowym
rozumieniu. By realizowa¢ zatozenia wprowadzone ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o
realziowaniu ustug spotecznych przez centra ustug spotecznych, podejmujemy liczne
dziatania w szczegolnosci, organizujemy spotkania z lokalnymi realizatorami ustug
spotecznych, promujemy idee centréw ustug spotecznych podczas seminaridow, konferenciji,
spotkan z mieszkancami Elblgga i innych wydarzen.

Osobami bezposrednio zaangazowanymi w dziatania w zakresie ustug spotecznych
sg organizator ustug spotecznych oraz koordynatorzy indywidualnych planéw ustug
spotecznych.

Zadania obu specjalistbw sg ze sobg funkcjonalnie powigzane. organizator ustug
spotecznych (OUS) to menedzer odpowiedzialny za podaz ustug realizowanych przez ECUS,
a koordynatorzy indywidualnych planéw ustug spofecznych (KIPUS) to specjalisci, ktorzy
pozostajgc w bezposrednim kontakcie z mieszkancami, identyfikujg ich indywidualne
potrzeby, budujg pakiety ustug spotecznych szyte na miare tak, aby zwiekszy¢ poczucie
dobrostanu kazdego z mieszkancow, ktory z nich korzysta.

W 2022 roku zrealizowano tgcznie 20 ustug spotecznych, w tym:

1. 17 zakontraktowanych w ramach projektu ,Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych”, tj:
PAKIET RODZINA - 7 ustug; PAKIET POMOCNE WSPARCIE — 9 ustug
1) Teleopieka domowa — 111 osdb,

2) ECUS-owe TAXI — 108 osdb,

3) Warsztaty specjalistyczne dla rodzicow dwa moduty — 19 oséb,

4) Wsparcie psychologa dla dzieci i miodziezy wedtug indywidualnych potrzeb — 22

osoby,

5) Terapia psychologiczna dla dzieci i mlodziezy diagnozujgca — 28 osdb,

6) Terapia logopedyczna — 15 o0sdb,

7) Edukacja prawna — 17 osob,

8) Mediacja — 2 osoby,

9) Terapia matzenhska i partnerska — 8 0sdb,

10) Spotkania ze specjalistami ( dietetyk, seksuolog, fizjoterapeuta, pedagog) — 23 osoby,
11) Ustugi remontowo-porzgdkowe — 18 oséb,

12) Mobilna ustuga pomocy-drobne usterki — 40 osob,

13) Ustugi interwencyjno — opiekuncze - 5

14) Kompleksowa ustuga wypozyczania sprzetu rehabilitacyjnego - 5

15) Edukacja opiekunow faktycznych - 4

16) Wsparcie psychologiczne opiekundw faktycznych i oséb niesamodzielnych - 70s6b,

17) Dezynfekcja, dezynsekcja, deratyzacja — 1 osoba.

3. 3 ustugi spoteczne realizowane poza projektem:

1) ,Opieka wytchnieniowa” — 31 oséb,

2) ,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — 17 0sob,
3) ,Korpus Wsparcia Seniora” —modut Il — 53 osoby.

Ponadto w 2022 roku realizowane byty 2 ustugi we wspotpracy z innymi podmiotami, tj.
psychiatria srodowiskowa — na mocy porozumienie z NZOZ PULS oraz NZOZ KARAN i
opieka dla dzieci do lat 3 — realizowana jest przez Stowarzyszenie ESWIP ze srodkow
zewnetrznych.

W okresie sprawozdawczym koordynatorzy indywidualnych planéw ustug
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spotecznych realizowali ponizsze zadania:

1. sporzgdzanie Indywidulanych Planéw Ustug Spotecznych (IPUS) i Kart Kwalifikacji na

podstawie przeprowadzonego rozpoznania indywidualnych potrzeb osoby zainteresowanej

skorzystaniem z ustug spotecznych okreslonych w programie ustug spotecznych

2. monitorowanie realizowanych ustug spotecznych

3. uczestnictwo w spotkaniach dotyczgcych realizacji IPUS i wspétpracy z realizatorami

ustug spotecznych

4. przekazywanie informacji do wnioskéw o ptatnos$é

5. promowanie ustug spoftecznych wérod mieszkancow, m.in. podczas eventow miejskich i

spotkan spétdzielniach oraz w klubach seniora

Sporzadzono:

- 228 Indywidulanych Planéw Ustug Spotecznych

- 179 Kart Kwalifikaciji

- 28 aktualizacji Indywidulanych Planéw Ustug Spotecznych

- 247 rozmdéw monitorujgcych ustugi spoteczne.

Ponadto podejmowane byly dziatania w ramach budowania Banku Lokalnych Ustug
Spotecznych oraz rozwoju i koordynacji lokalnego systemu ustug spotecznych, w
szczegoblnosci:

1. inwentaryzacja ustug spotecznych — utworzenie Banku Lokalnych Ustug Spofecznych -
organizowanie spotkan z przedstawicielami podmiotéw realizujgcych ustugi spoteczne,
pozyskiwanie informacji, Scista wspétpraca z petnomocnikami Prezydenta Elblgga,
inwentaryzacja zasobow w zakresie US, uzupetnianie Banku,

2. podejmowanie dziatarn majgcych na celu rozwoj psychiatrii Srodowiskowej we wspotpracy
z Centrum Zdrowia Psychicznego — spotkania odbyly sie w dniach 18.01.2022 r.,
16.03.2022r., 07.12.2022 r.,

3. przygotowanie, negocjowanie i podpisanie z dniem 27 grudnia 2022 r. porozumienia z

OHP,

przygotowanie propozycji do Programu wspétpracy Gminy Miasto Elblgg z NGO 2023,

organizowanie spotkan dotyczgcych wykorzystania potencjatu NGO do realizacji ustug

spotecznych — jak finansowac¢ ustugi spoteczne od 2023 r. z wykorzystaniem Funduszy

Europejskich dla Warmii | Mazur, jaki potencjat majg poszczegdlne organizacje

pozarzgdowe, ktéra z ich jest w stanie pozyskiwaé srodki unijne — by¢ liderem projektu

partnerskiego (ECUS partnerem),

przygotowanie materiatu na temat propozycje ustug spotecznych do ZIT,

organizowanie spotkan, udziat w spotkaniach i panelach dyskusyjnych na temat Srodkow

z FEWIM w celu wykorzystania do finansowania ustug spotecznych w nowej

perspektywie programowej,

8. spotkanie z Ligg Kobiet Polskich w sprawie ustug spotecznych dla rodzin realizowanych
w ramach projektu finansowanego ze srodkéw zewnetrznych,

9. udziat w spotkaniach Kawiarenka Obywatelska w dniach 29.08.2022 r., 17.11.2022r.,

10. powotanie do Zespotu ds. opracowania Regionalnego Programu Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji,

11.udziat w spotkaniach Koalicji na rzecz Gospodarki Obiegu Zamknietego — ustuga
spoteczna drobne prace remontowe realizowana z wykorzystaniem materiatdw z Punkt
Selektywnej Zbiérki Odpadéw Komunalnych.

W ramach polityki informacyjnej w zakresie ustug spotecznych prowadzono dziatania
stuzgce promowaniu ustug spotecznych oraz informowaniu o podejmowanych dziataniach w
zakresie rozwoju ustug spotecznych, w szczegolnosci:

1. prezentacja realizowanych ustug spotecznych podczas spotkania z przedstawicielami
instytucji i organizacji podczas spotkania podsumowujgcego realizacje Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych w roku 2021,

2. prezentacja realizowanych ustug spotecznych podczas spotkania z przedstawicielami
sgdu, policji i innych podmiotdw uczestniczgcych we wspieraniu rodzin zagrozonych,

3. przygotowanie dla ROPS informacji o projekcie — dobra praktyka,

ok

No
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4. przygotowanie dla Biuletynu Informacyjnego Urzedu Miejskiego w Elblggu materiatu
,Katalog US swiadczonych przez ECUS”,

5. udziat w badaniu ankietowym na temat ustug spotecznych — na zlecenie Instytutu Pracy i
Spraw Socjalnych,

6. prezentacja ustug spotecznych podczas Konferencji Plenarnej Elblgskich Organizacji
Pozarzgdowych — 30 11.2022 r.,

7. przyjecie 3 wizyt studyjnych — dobre praktyki, tj.:

a) wyjazdowe posiedzenie Komisji Pomocy Spotecznej ds. Oséb Niepetnosprawnych, ds.
Rodziny i Zdrowia Rady Miejskiej w Ostrodzie,

b) wyjazdowe posiedzenie Regionalnego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej na
Warmii i Mazurach,

c) wizyta oséb reprezentujgcych Urzgd Miejski i podmioty ekonomii spotecznej z Kutna,

8. udziat w Kongresie Centréw Ustug Spotecznych w Starachowicach,

9. udziat w spotkaniu dyrektorow Centrow ustug Spotecznych i organizatoréw ustug
spotecznych w Klarysewie, ktére stuzyto monitorowaniu procesu wdrazania, dzieleniu sie
dotychczasowymi dodwiadczeniami, zgtoszeniu potrzeb, wypracowaniu wnioskow,

10. udziat w Kongresie Ustug Spoteczenych w Belwederze, podczas ktérego prezentowano
potencjat centréw ustug spotecznych i przedstawiono ich dorobek w ramach projektu
pilotazowego oraz promowano idee tworzenia CUS.

1.2. ORGANIZOWANIE SPOLECZNOSCI LOKALNEJ

Organizator spotecznosci lokalnej opracowat mape zasobdw i potrzeb spotecznosci
lokalnej zamieszkujgcej budynki socjalne przy ul. Skrzydlatej oraz Plan Organizowania
Spotecznosci Lokalnej, ktory obejmuje dziatania na rzecz spotecznosci terytorialnej oraz
kategorialnej. Opracowane dokumenty opieraty sie na wynikach przeprowadzonych badan
przez organizatora oraz analizie dokumentéw zastanych i dostepnych badan takich jak:
,Diagnoza potrzeb mieszkancow Elblagga w zakresie ustug spotecznych i lokalnego
potencjatu ustugowego oraz edukacji kadry Zamawiajgcego w ramach projektu: Elblgskie
Centrum Ustug Spotecznych”.

Prowadzone byty na biezaco nieoficjalne spotkania z mieszkancami budynkéw
socjalnych przy ul. Skrzydlatej w celu budowania relacji oraz motywowania do podjecia
dziatan na rzecz lokalnej spofecznosci. Organizator pomagat mieszkancom w rozwigzywaniu
biezgcych problemoéw oraz udzielat wsparcia m. in. w jaki sposdb sporzgdzac¢ pisma, gdzie
uzyska¢ pomoc psychologiczng lub konsultacje lekarskg. Na terenie budynkéw socjalnych
przy ul. Skrzydlatej zostaty zrealizowane nastepujgce dziatania stuzgce rozwoju spotecznosci
lokalnej:

- ,,Uskrzydlone animacje”, cykl spotkan animacyjnych dla dzieci zamieszkujgcych budynki
socjalne przy ul. Skrzydlatej. Organizator spotecznosci lokalnej zorganizowat i przeprowadzit
dzieciom zabawy podwdrkowe, ktérych celem byta integracja miedzypokoleniowa, sgsiedzka
oraz wzmocnienie wiezi rodzinnych. Przed rozpoczeciem zaje¢ rodzice uporzadkowali teren,
naprawili zniszczony ptot oraz motywowali dzieci do aktywnego uczestnictwa. Poprzez
zajecia dzieci i rodzice poznali, w jaki sposéb mozna zorganizowa¢ czas wolny przy
wykorzystaniu wtasnych mozliwosci i zasobow. Zorganizowano 3 spotkania/wydarzenia.

- ,,Bezpieczne wakacje” - Organizator spotecznosci lokalnej we wspotpracy z Komendg
Miejska Policji oraz Wojewodzkim Osrodkiem Ruchu Drogowego zorganizowat spotkanie pn.
,,Bezpieczne Wakacje”. W spotkaniu uczestniczyto okoto 20 osdb, w tym dzieci. Dzielnicowy
oraz pracownik WORD przeprowadzili spotkanie nt. bezpiecznego zachowania w ruchu
pieszym oraz rowerowym, prawidtowego korzystania z kapielisk wodnych, w jaki sposéb
nalezy zachowaé¢ sie wobec obcych oraz pod jaki nr wzywa¢ pomoc. Dzieci chetnie
uczestniczyty w spotkaniu, braty udziat w konkursach z nagrodami. Mieszkancy przed
wydarzeniem wysprzatali okoliczny teren oraz przygotowali stot na ktorym dzieci mogty
usigé¢. Wydarzenie sprawito, Ze mieszkancy z poszczegodlnych budynkéw wspétpracowali
wspdlnie w ramach wspdélnego celu, pobudzajgc w ten sposob sgsiedzkos¢ oraz aktywnosc
spoteczng.
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- | ty réwniez mozesz Uskrzydli¢ Animacje” - projekt miat na celu pobudzenie oddolnych
inicjatyw spotecznych, ktorych gtbwnym zadaniem jest organizacja czasu wolnego dla dzieci
mieszkajgcych w budynkach socjalnych przy ul. Skrzydlatej przy wigczeniu instytucji i
podmiotéw lokalnych, grup nieformalnych oraz wolontariuszy do dziatan na rzecz
spotecznosci. W ramach dziatan zorganizowano spotkanie ze Strazg Miejskg nt.
bezpieczenstwa w ruchu pieszym i drogowym, organizator zorganizowat i przeprowadzit
zajecia edukacyjno — plastyczne podczas, ktérych dzieci wraz z rodzicami tworzyli jesienne
prace plastyczne, ktérych gtdwnym tematem bylo: przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.
Prace zostaty wywieszone na budynkach socjalnych przy ul. Skrzydlatej przykuwajgc uwage
pieszych i pozostatych mieszkancow na temat problemu przemocy w rodzinie.
- zajecia animacyjne dla dzieci i ich rodzicbw min. tworzenie tancucha i bombek
choinkowych przy piosenkach $wigtecznych. Roéwniez zostaly przygotowane przez
mieszkancow ozdoby swigteczne na drzwi wejsciowe do budynkdw socjalnych. Dzieci wraz z
rodzicami udekorowali choinke, zorganizowali miejsce na Sgsiedzkg Wigilie oraz
przygotowali poczestunek min. pierniczki, babeczki, barszcz czerwony. Zostat zaproszony
Sw. Mikotaj, w ktérego wcielit sie jeden ze straznikow miejskich. Spotkanie dato mozliwosc¢
wspolnej integracji, przypomnienia, jak wazna jest sgsiedzkosé przy wspolnych dziataniach
na rzecz spotecznosci lokalnej. Podjete inicjatywy: 3.
- festyn rodzinny — partnerska inicjatywa na rzecz mieszkancow Zatorza, a w szczegdélnosci
dla spotecznosci zamieszkujgcej budynki socjalne przy ul. Skrzydlatej. Organizator
spotecznosci lokalnej wraz z radg parafialng i Parafig pw. Tréjcy Swietej zorganizowat festyn
rodzinny, w ktérym uczestniczyto okoto 200 oséb, w tym mieszkancy budynkéw socjalnych
przy ul. Skrzydlatej. Organizator podczas festynu prowadzit zajecia dla dzieci przy
wykorzystaniu metody upcycling, czyli wspdlne zasadzanie nasion warzyw i ziét w plastikowe
pojemniki. Efektem wspoipracy jest nawigzanie partnerstwa lokalnego przy dalszych
dziataniach na rzecz spotecznosci lokalne;.
- warsztat teoretyczny z zakresu animacji czasu wolnego oraz pomocy sasiedzkiej oraz
cztery warsztaty praktyczne podczas ktérych mieszkancy m. in. utworzyli sgsiedzki
warzywniak, w ktérym zasadzono Swieze ziota, umiejscowiono taweczke oraz piaskownice
dla dzieci. Prowadzone byly réwniez sportowe zajecia podwérkowe, rodzinne tworzenie
lampiondéw z dyni oraz zajecia edukacyjne pn. ,,Sasiedzki Dzien Ptakow”. Liczba inicjatyw w
ramach projektu: 5.
- spotkania zespotu ds. aktywizacji ul. Skrzydlatej — w sktad zespotu wchodzg pracownicy
socjalni oraz asystenci rodziny z ECUS. Spotkania zespotu mialy za zadanie wspdine
zidentyfikowanie probleméw mieszkancéw z réznych perspektyw oraz zaplanowanie
kolejnych dziatan mogacych stuzyé pomocy w rozwigzaniu niektérych z nich. Zorganizowano
2 spotkania.
- utworzenie grupy samopomocowej dla kobiet zamieszkujgcych budynki socjalne przy ul.
Skrzydlatej. Z inicjatywy mieszkanek budynkéw socjalnych przy ul. Skrzydlatej powotana
zostata grupa samopomocowa. Celem spotkan bylo wzajemne wsparcie mieszkanek oraz
integracja wokét dziatan integracyjnych i aktywizujgcych na rzecz spotecznosci lokalnej.
Zorganizowano 4 spotkania.
W ramach aktywizaciji i integracji grup kategorialnych podejmowano dziatania, m. in.:

- prowadzenie zaje¢ w Klubie Seniora ECUS — zajecia dotyczyly pobudzenia oddolnych
inicjatyw seniorébw na rzecz swojej spotecznosci lokalnej oraz sgsiedzkosci. Roéwniez
obejmowaty promocje wolontariatu. Przeprowadzono 3 spotkania.
- koordynacja projektu ,,Bezpieczny Elblgg — poprawa stanu bezpieczenstwa mieszkancow
Elblgga, ze szczegdlnym uwzglednieniem mieszkancow budynkow socjalnych przy ul.
Skrzydlatej. Rola animacji w aktywizacji spotecznej s$rodowisk defaworyzowanych
(alkoholizm, narkomania, przemoc). W ramach projektu wykonano nastepujgce dziatania:

* wspoOipraca z animatorem od 01.11.2022 r. do 31.12.2022 .

+ organizacja szkolenia interdyscyplinarnego — organizowanie spotecznosci lokalnej, w
ktorym braly udziat przedstawiciele instytucji, organizacji oraz grup nieformalnych
dziatajgcych na rzecz mieszkancow budynkow socjalnych przy ul. Skrzydlatej. W szkoleniu
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wzieto udziat 21 oséb. Efektem szkolenia byto opracowanie diagnozy spotecznosci lokalnej
oraz propozycji dalszych dziatan.

+ Koordynowanie wydarzenia sportowego pn. Sport jako dziatanie przeciw
uzaleznieniom oraz spotkanie ze znang osobg. W wydarzeniu wzieto udziat ponad 120 dzieci
z elblgskich szkét podstawowych.

W okresie sprawozdawczym podejmowano réwniez dziatania stuzgce rozwojowi
ustug wspierajgcych, tj.:
- opracowanie projektu ,,Banki potrzeb i mozliwosci” — promocja dziatan wspierajgcych ustugi
spoteczne. W ramach projektu nawigzano porozumienie o wspoipracy z Regionalnym
Centrum Wolontariatu.
- Sgsiedzki Bank Ustug — rozwoj sasiedzkosci wsrdéd mieszkancow budynkéw socjalnych
przy ul. Skrzydlatej. Osoby Swiadczgce ustugi sgsiedzkie: 6.
- wspotpraca z partnerami /animatorami/liderami/instytucjami/ NGO.

45



CZESC Il

REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKOW
RODZIN ZASTEPCZYCH | PLACOWEK OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH.

Usamodzielnienie jest procesem wprowadzajgcym wychowanka do podjecia
samodzielnego zycia. W zaleznosci od indywidualnej sytuacji zyciowej, proces ten moze
trwac kilka lat. Osoba usamodzielniana zostaje objeta pomocg majgca na celu jej zyciowe
usamodzielnienie i integracje ze srodowiskiem. Pomoc obejmuje zaréwno prace socjalng jak
i wsparcie w postaci pomocy pienieznej na kontynuowanie nauki, usamodzielnienie oraz w
formie pomocy rzeczowej na zagospodarowanie.

Obecnie funkcjonujg dwa odrebne uregulowania prawne dotyczace zasad wspierania
w usamodzielnieniu petnoletnich wychowankow, tj.:

e dla wychowankéw opuszczajgcych piecze zastepczg po 1 stycznia 2012 roku -
zasady udzielania pomocy w procesie usamodzielnienia regulujg przepisy ustawy z
dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

e dla wychowankow, ktorzy opuécili rodziny zastepcze lub placowki opiekunczo-
wychowawcze przed 1 stycznia 2012 r. - zasady wspierania procesu
usamodzielnienia regulujg nastepujgce przepisy:

- ustawa z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej,

- rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 sierpnia 2012 r. w

sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz

zagospodarowanie.

lll.1. Pomoc pieniezna i w formie rzeczowej:

1) W 2022 r. procesem usamodzielnienia objeto 67 oséb, w tym:
» W oparciu o przepisy ustawy o pomocy spotecznej — 1 wychowanek,
» W oparciu 0 przepisy z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej - 66
wychowankow, z czego:
- 30 z rodzin zastepczych
- 36 z placowek opiekunczo-wychowawczych.
2) Lacznie w okresie sprawozdawczym na rzecz usamodzielnianych wychowankow Elblgskie
Centrum Ustug Spotecznych wydato 137 decyzji w tym:
» W oparciu 0 przepisy ustawy o pomocy spotecznej — 8 decyzji przyznajgcych
Swiadczenia,

Tab.6. Pomoc pieniezna i rzeczowa dla usamodzielnianych wychowankéw (ustawa o pomocy
spotecznej)

Wychowankowie rodzin zastepczych Wychowankowie placowek (zakiad
poprawczy)
Nazwa swiadczenia
Liczba Koszt $wiadczen Liczba oséb Koszt swiadczen
oséb
1. 2. 3. 4. 5.
Zasitki na kontynuowanie nauki 0 0 0 0
Jednorazowa pomaoc pieniezna 0 1
z tytutu usamodzielnienia 0 3.674
Pomoc rzeczowa
na zagospodarowanie 0 0 1 5511
Ogétem 0 0 1 9185

*) uwaga. Liczby os6éb ogdétem nie stanowig sumy osob wykazanych w poszczegdlnych rodzajach $wiadczen, gdyz osoba
powtarza sie.
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» W oparciu o przepisy z ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej — 129 z
czego:
- 101 decyzji przyznajgcych swiadczenia,
- 1 decyzja odmawiajgca przyznania swiadczenia,
- 27 innych decyzji (zmieniajgce, umorzenia, uchylenia)
Ponizsza tabela przedstawia liczbe wychowankow, ktérym udzielono pomocy pienieznej lub
w formie rzeczowej na zagospodarowanie oraz koszt udzielonych swiadczen.

Tab. 7. Pomoc pieniezna i rzeczowa dla usamodzielnianych wychowankéw (ustawa o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej)

Wychowankowie rodzin zastepczych Wychowankowie placowek (zaklad
. . poprawczy)
Nazwa Swiadczenia
Liczba Koszt Swiadczen Liczba osob Koszt swiadczen
0sob
1. 2. 3. 4. 5.
Zasitki na kontynuowanie nauki 22 96.903,75 34 152.745,59
Jednorazowa pomog p|§n|ezna 7 38.247 6 40.781,03
z tytutu usamodzielnienia
Pomoc rzeczowa 5 10.430 4 6.780
na zagospodarowanie
Ogotem 30 145.580,75 36 200.306,62

*) uwaga: liczby 0séb ogétem nie stanowig sumy oséb wykazanych w poszczegéinych rodzajach $wiadczen w kolumnach 2 i 4,
gdyz osoby powtarzajg sie.

Tab.8. tgczna liczba usamodzielnianych wychowankéw oraz fgczny koszt pomocy pienieznej i
rzeczowej udzielonej im w oparciu 0 przepisy ustawy o pomocy spofecznej oraz ustawy o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Wychowankowie placéwek (zaktad
Wychowankowie rodzin zastepczych poprawczy)
Nazwa swiadczenia
Liczba Koszt Swiadczen Liczba oséb Koszt swiadczen
oséb
1. 2. 3. 4. 5.
Zasitki na kontynuowanie nauki 22 96.903,75 34 152.745,59
Jednorazowa pomoc pieniezna 7 38.247 7 44.455,03
z tytutu usamodzielnienia
Pomoc rzeczowa
na zagospodarowanie 5 10.430 5 12.291
Ogdtem 30 145.580,75 37 209.491,62
tacznie koszt swiadczen 355.072,37 zt

*) uwaga. Liczby oséb wykazane w poszczegdlnych wierszach 1, 2,3 nie sumujg sie w kolumnie 3 ani w kolumnie 5, poniewaz
niektére osoby otrzymaty dwa lub 3 rodzaje Swiadczen.

W okresie sprawozdawczym na rzecz wychowankéw opracowano lub zaakceptowano 8
Indywidualnych Programoéw Usamodzielnienia.
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[11.2. Mieszkania chronione

Mieszkania chronione potozone w Elblggu przy ul. Szarych Szeregow 1/3, Szarych
Szeregéw 4/1 i ul. Gwiezdna 6/4 przeznaczone sg dla wychowankéw opuszczajgcych
placowki opiekunczo — wychowawcze lub rodziny zastepcze. Mieszkania chronione przy
ul. Szarych Szeregéw wyposazone sg w podstawowe sprzety gospodarstwa domowego
niezbedne do codziennego funkcjonowania zamieszkujgcych w nich oséb. Dwa mieszkania
sktadajg sie z 4 pokoi, natomiast jedno mieszkanie sktada sie z 3 pokoi, zatem tgcznie
moze w nich mieszkaé¢ 10 wychowankéw.

W 2022 r. roku z pomocy w formie zamieszkania w mieszkaniu chronionym
skorzystato tgcznie 8 wychowankow, ktérzy po opuszczeniu placowek opiekunczo —
wychowawczych nie mogli powroci¢c do domu rodzinnego lub ich sytuacja materialna nie
pozwalata na wynajecie stancji czy mieszkania. Zgodnie z regulaminem przyjetym
zarzgdzeniem dyrektora ECUS, pobyt w mieszkaniu moze trwa¢ do 2 lat, jednak w
sytuacjach szczegolnych, okres zamieszkiwania moze zosta¢ przedtuzony. Niezbednym
warunkiem do uzyskania wsparcia w postaci zamieszkania w mieszkaniu chronionym jest
kontynuowanie nauki. Wychowankowie za pobyt w mieszkaniu chronionym ponoszg
odpfatnosc¢ zaleznie od posiadanych dochodow.

W 2022 r. przeprowadzono remont jednego z mieszkan, zatem w okresie
sprawozdawczym byly wykorzystane tylko 2 mieszkania.

W okresie sprawozdawczym wydano 6 decyzji przyznajgcych pobyt w mieszkaniu
chronionym.

W 2022 r. przeprowadzono 4 kontrole sprawdzajgce funkcjonowanie o0sob
zamieszkujgcych w mieszkaniach chronionych oraz przeprowadzono 20 wizyt
monitorujgcych funkcjonowanie usamodzielnianych wychowankéw w mieszkaniach
chronionych. Wychowankowie objeci sg wsparciem psychologicznym, mogg korzystac¢ z
indywidualnych porad psychologicznych w siedzibie tutejszego Centrum. Ponadto z
wychowankami prowadzona jest na biezgco praca socjalna majgca na celu ich
usamodzielnienie poprzez wzmocnienie ich, poprawe ich funkcjonowania w zyciu
codziennym, motywowanie do nauki, pracy, samodzielnosci w dorostym Zzyciu,
odpowiedzialno$ci za siebie i innych, profilaktyki uzaleznien.
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CZESC IV.
DZIALALNOSC Z ZAKRESU PIECZY ZASTEPCZEJ

IV.1. ECUS organizatorem rodzinnej pieczy zastepczej.

Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych w 2022 r. realizowato zadania jako organizator
rodzinnej pieczy zastepczej, zgodnie z ustawg z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
I systemie pieczy zastepczej. Wszystkie rodziny zastepcze, zostaty objete wsparciem
koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej, specjalisty pracy z rodzing lub pedagoga zgodnie
Z wymogami ustawy. Wymienieni pracownicy wspierali rodziny zastepcze udzielajgc
réznorodnych porad, w tym poradnictwa pedagogicznego.

W okresie sprawozdawczym koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej:

- udzielili 589 konsultacji i porad pedagogicznych,

- dokonali 752 odwiedzin rodzin zastepczych, w ramach prowadzonego monitoringu
oraz wsparcia.

Ponadto, rodziny zastepcze byly informowane przez pracownikéw Centrum o
mozliwosci skorzystania z porad radcy prawnego (skorzystato 1 rodzina), lekarza psychiatry
(14 rodzin), psychologa (udzielono 30 porad), logopedy (14 rodzin), uczestnictwa dziecka w
terapii (33 rodziny), konsultacji z Poradnig Psychologiczng — Pedagogiczng w Elblggu (19
rodzin). W przypadku 16 oséb udzielili pomocy w sporzgdzaniu Indywidualnego Programu
Usamodzielnienia.

Rodziny byly informowane gdzie moga skorzysta¢ z ustug w zakresie diagnozy FAS, terapii,
rehabilitacji, wsparcia wolontariusza, pomocy kuratoréw sgdowych, policji itp.

Majac na uwadze, iz funkcjonowanie rodziny zastgpczej wigze sie z wieloScig
kosztéw zwigzanych z rozwojem i wsparciem dzieci w nich umieszczanych pracownicy dziatu
informowali rodziny na biezaco o mozliwosci skorzystania z oferty organizacji
pozarzgdowych.

Zaproponowano rodzinom zastepczym udziat w:

Bezptatne seanse w ramach Europejskiego Festiwalu Filmowego — 5 os6b

Kongres on-line Power off — 1 osoba

Laboratorium rodziny — 7 oséb

Program stop HPV — 2 osoby

Project Moc rodziny — 13 rodzin

Webinaria na temat FAS 10 rodzin

Dodatkowo w grudniu 2022 r. 5 rodziny objete wsparciem koordynatora lub
specjalisty pracy z rodzing otrzymato paczki z Fabryki Dobra. Zaproponowano wsparcie w
ramach ustug spotecznych realizowanych przez ECUS w pakiecie ,Rodzina”

IV.2. Umieszczanie dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej.

Piecza zastepcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia opieki
i wychowania przez rodzicow.
Piecza zastepcza jest sprawowana w formie:
e rodzinnej;
e instytucjonalne;j.

IV.2.1. Formy rodzinnej pieczy zastgpczej.

Rodzina zastepcza to taka rodzina, ktéra zapewnia opieke i wychowanie dziecku
pozbawionemu catkowicie lub czesciowo opieki rodzicielskiej. Petnienie funkcji rodziny
zastepczej moze by¢ powierzone matzonkom lub osobie niepozostajgcej w zwigzku
matzenskim, jezeli osoby te spetniajg nastepujgce warunki:

e dajg rekojmie nalezytego wykonywania zadan rodziny zastepczej,
e majg state miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
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o korzystajg z petni praw cywilnych i obywatelskich,

e nie sg lub nie byty pozbawione wtadzy rodzicielskiej, nie sg ograniczone we wtadzy
rodzicielskiej ani tez wtadza rodzicielska nie zostata im zawieszona,

e Wywigzujg sie z obowigzku fozenia na utrzymanie osoby najblizszej lub innej osoby,
gdy cigzy na nich taki obowigzek z mocy prawa lub orzeczenia sadu,

e nie sg chore na chorobe uniemozliwiajgcg wtasciwg opieke nad dzieckiem, co zostato
stwierdzone zaswiadczeniem lekarskim,

e majg odpowiednie warunki mieszkaniowe oraz state zrédto utrzymania,

o uzyskaly pozytywng opinie osrodka pomocy spotecznej wtasciwego ze wzgledu na
miejsce zamieszkania.

Ustawa z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
przewiduje podziat rodzin zastepczych na: rodziny zastepcze spokrewnione, rodziny
zastepcze niezawodowe oraz rodziny zastepcze zawodowe.

W okresie sprawozdawczym Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych nadzorowato i
koordynowato funkcjonowanie 198 rodzin zastepczych dla terenu Gminy Miasto Elblag, w
ktorych wychowywato sie 291 dzieci umieszczonych w rodzinach, w tym:

e 130 spokrewnione rodziny zastepcze, w ktérych wychowywato sie 161 dzieci,

e 46 niezawodowych rodzin zastepczych, w ktérych wychowywato sie 62 dzieci,

e 15 rodzin zawodowych, w ktérych wychowywato sie 72 dzieci, (w tym 4 dzieci zostato
umieszczonych w pogotowiach rodzinnych interwencyjnie),

- 3 rodziny zastepcze pehity funkcje pogotowia rodzinnego wobec 20 dzieci,

-13 rodzin zastepczych petnito funkcje zawodowej rodziny zastepczej dla 54 dzieci.

Uwaga, podana wyzej liczba dzieci nie sumuje sie na liczby ogoétem, gdyz w okresie sprawozdawczym dzieci
przebywaty w rodz. zawodowej/rodz. niezawodowej/ rodz. spokrewnionej, skgd docelowo zostaly
umieszczone w innej rodzinie zastepczey.

W okresie 01.01.2022 r. — 31.12.2022 r. z rodzin zastepczych odeszto 70 dzieci, z

tego:
o 22 wychowankéw, ktérzy po skonczeniu 18 — go roku zycia przebywali
w rodzinach jako petnoletni kontynuujgcy nauke opuscito rodziny i
rozpoczeto proces usamodzielnienia, z tego 2 wychowankéw zakonczyto proces

usamodzielnienia (wypfata naleznych Swiadczen wych. w zw. z
usamodzielnieniem)
o 1 wychowanek, ktéry po skonczeniu 18 — go roku zycia przebywat w

rodzinie jako petnoletni kontynuujgcy nauke opuscit rodzine [
powrdécit do rodzicéw biologicznych,
o 1 wychowanka rodziny zastepczej wraz z rodzing zastgpczg zmienita adres
zamieszkania,
14 dzieci wrdcito do rodzicéw biologicznych,
13 dzieci zostato adoptowanych,
wobec 8 dzieci zostata zmieniona forma sprawowanej pieczy zastepczej,
5 dzieci zostato umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej,
o wobec 6 dzieci zostata zmieniona forma rodziny zastepcze;.
W okresie sprawozdawczym w rodzinnej pieczy zastepczej zostato umieszonych tgcznie
51 dzieci, tj.:
e  powstato 13 spokrewnionych rodzin zastepczych, z tego:
- 10 nowych rodzin spokrewnionych, w ktérych umieszczono 12 dzieci,
- 1 nowopowstata rodzina spokrewniona przejeta opieke wobec 1 dziecka, ktére przebywato
w innej rodzinie zastepcze;j,
- 1 rodzina spokrewniona majgca pod opiekg 1 dziecko przeprowadzita sie z powiatu
elblgskiego,
- 1 rodzina spokrewniona sprawowata opieke wobec 1 dziecka, ktére zostato umieszczone w
niezawodowej rodzinie zastepczej, skad ponownie trafito pod opieke rodziny zastepczej
spokrewnionej.
o powstato 8 rodzin niezawodowych, z tego:
- 2 nowe rodziny niezawodowe, w ktérych umieszczono 2 dzieci,
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- 1 nowopowstata rodz. niezawodowa przejeta opieke wobec 2 dzieci z powiatu
lidzbarskiego,

- 2 rodziny niezawodowe juz funkcjonujgce przyjety pod opieke 3 nowych dzieci,

- 2 rodziny niezawodowe juz funkcjonujgce przyjety pod opieke 2 dzieci, ktére przebywaty w
innej rodzinie zastepczej,

- 1 rodzina zastepcza majgca pod swojg opiekg 1 dziecko w okresie sprawozdawczym
funkcjonowata jako rodzina zawodowa oraz niezawodowa.

o w okresie sprawozdawczym nadzorowano prace 13 rodzin zawodowych, w ktérych
umieszczono 13 dzieci (4 dzieci przebywato w innej zawodowej rodzinie zastepczej),
2 dzieci przebywato w rodzinie zastepczej zawodowej o charakterze pogotowia
rodzinnego, ktéra w okresie sprawozdawczym przeksztatcona zostata w zawodowg
rodzine zastepcza,

o w okresie sprawozdawczym nadzorowano prace 3 rodzin zawodowych o
charakterze pogotowia rodzinnego, pogotowia w okresie sprawozdawczym przyjety
pod opieke 7 dzieci.

Uwaga, podana wyzej liczba rodzin zawodowych nie sumuje sie na liczby ogétem, gdyz w okresie
sprawozdawczym 1 rodzina funkcjonowata jako rodz. zawodowa/niezawodowa, 1 rodzina funkcjonowata
jako pog. rodzinne/ zawodowa.

Szczegotowe dane natemat rodzinnej pieczy zastepczej przedstawiajg ponizsze tabele.

Tab. 9. Informacja dot. rodzin zastepczych funkcjonujgcych na terenie Gminy Miasto Elblag

Liczba rodzin zastepczych/rodzinnych domoéw dziecka
Lp. [Wyszczegolnienie Ogotem — stan w dniupowstatedw okresie rozquac?e w okrism
3112 2022 Isprawozdawczym sprawozdawczym
I-X11.2022* I-X11.2022
1 2 3 4 5
" Rodziny zastepcze spokrewnione z tego: 112 13 ( 15 dzieci) 23
137 dz.
1.1. [z 1 przyjetym dzieckiem - 92 dz. 92 11 21
1.2. [z 2 przyjetych dzieci - 32 dz. 16 2 2
1.3. [z 3 przyjetych dzieci - 13 dz. 4 0 0
b Rodziny zastepcze niezawodowe, z tego: 37 8* (10 dzieci) 13
47 dz.
2.1. z 1 przyjetym dzieckiem - 28 dz. 28 6 10
2.2. [z 2 przyjetych dzieci - 16 dz. 8 2 3
2.3. [z 3 przyjetych dzieci - 3dz. 1 0 0
2.4. z 4 przyjetych dzieci -0dz. 0 0 0
3 Rodziny zastepcze zawodowe, z tego:

' 38 dz. 11 10* (19 dzieci) 12
3.1. |pez dziecka 0 0 0
3.2. [z 1 przyjetym dzieckiem -2 dz. 2 4 7
3.3. [z 2 przyjetych dzieci -2dz. 1 4 3
3.4 [z 3 przyjetych dzieci -12 dz. 4 1 1
3.5 [z 4iwiecej przyjetych dzieci - 22 dz. 4 1 1

Rodziny zastepcze zawodowe petnigce
4. funkcje pogotowia rodzinnego, z tego: 2 4* (7dz.) 3

11 dz.
4.1. |pez dziecka 0 0 0
4.2. [z 1 przyjetym dzieckiem 0 2 0
4.3. [z 2 przyjetych dzieci 0 1 1
4.4. [z 3 przyjetych dzieci 0 1 1
4.5. [z 4 i wiecej przyjetych dzieci - 11 dz. 2 0 1

162 rodziny*
Narastajgco 161
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Kolumna 3 - * 1 rodzina jako - spokrewniona/ niezawodowa

Kolumna 4 - * 1 rodzina jako — zawodowa/niezawodowa, 1 rodzina jako pogotowie/zawodowa
Wiersz 3 i 4, kolumna 4 i 5 - **rodziny si¢ powtarzajg ( oSrodek sprawuje piecze wobec 2 pogotowi rodzinnych i 13 zawodowych rodzin
zastepczych, w ktérych umieszczane sq dzieci postanowieniem Sadu )

Tab. 10. Informacja dot. dzieci z Elblgga w rodzinach zastepczych zamieszkatych poza terenem

Gminy Miasto Elblag

Liczba rodzin zastepczych/rodzinnych domoéw dziecka
Lp. Wyszczegélnienie . . |powstate w Rozwigzane w
Ogotem w dniu . -
okresie okresie
31.12.2022
sprawozdawczym |sprawozdawczym
1. 2. 3. 4. 5.
1 zR(t')edgz(;.ny zastepcze spokrewnione — 15 dzieci, 11% (15 dz.) 4% (6 dz.) 5o (5 dlz.)
1.1 z 1 przyjetym dzieckiem (8dz.) 8 3 5
1.2. z 2 przyjetych dzieci (4dz.) 2 0 0
1.3. z 3 i wiecej przyjetych dzieci (3dz.) 1 1 0
b :Zgg.zmy zastepcze niezawodowe - 13 dzieci, z 13* (13 dz.) 3% (4dz.) 3%+ (4.dz.)
2.1, z 1 przyjetym dzieckiem (13dz.) 13 2 1
2.2. z 2 przyjetych dzieci 0 1 2
2.3. z 3 przyjetych dzieci 0 0 0
2.4, z 4 i wiecej przyjetych dzieci 0 0 0
s Rod2|.ny zastepcze zawodowe - 2 dz. 1 1(2dz) 0
z tego:
3.1 bez dziecka 0 0 0
3.2 z 1 przyjetym dzieckiem 0 0 0
3.3. z 2 przyjetych dzieci 1 1 0
34 z 3 przyjetych dzieci 0 0 0
35 z 4 i wiecej przyjetych dzieci 0 0 0
n Rodzipne domy dziecka -1dz., 1 0 0
z tego:
4.1. bez dziecka 0 0 0
4.2. z 1 przebywajgcym dzieckiem 1 0 0
4.3. z 2 przebywajgcych dzieci 0 0 0
4.4 z 9 i wiecej przebywajacych dzieci 0 0 0
*25 rggizelgi_ 31 **Powstato 7| **Rozwigzanych 7
rodzin zast. rodzin zast.
1rodz. SIN

* wiersz 1i2, kolumna 3i4 -1 rodzina sie powtarza S/N

** Wiersz 2, kolumna 5 - w 1 rodz. niezawodowej pozostaje nadal 1 dziecko w pieczy
** Wiersz 1, kolumna 5 - 1 dziecko - zmiana pieczy, obecnie przebywa w niezawodowej rodz. zast.

Tab. 11. Informacja dot. funkcjonowania rodzin zastepczych sprawujgcych opieke wobec dzieci z

terenu innych powiatéw ( dot. zawartych porozumier)

Liczba rodzin zastepczych/rodzinnych doméw dziecka

Lp. Wyszczeg6lnienie ] powstate w Rozwiazane w
Ogolem —stan w |, o sie okresie
dniu 31.12.2022r.
sprawozdawczym [sprawozdawczym
1. 2. 3. 4. 5.
1. Rodziny zastepcze spokrewnione 8* (14 dz.) 2 2
— 14 dzieci, ztego:
1.1. z 1 przyjetym dzieckiem (4dz.) 4 1 1
1.2. z 2 przyjetych dzieci  (6dz.) 3 1 1
1.3. z 3 przyjetych dzieci (0 dz.) 0 0 0
14 z 4 dzieci przyjetych ( 4dz.) 1 0 0
Rodziny zastepcze niezawodowe,
- -13 dzi)éci, z ?ggo 11+ (13 dz) 1 2
2.1. z 1 przyjetym dzieckiem (9 dz.) 9 0 2
2.2. z 2 przyjetych dzieci (4 dz.) 2 1 0
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2.3. z 3 przyjetych dzieci 0 0 0
2.4. z 4 i wigcej przyjetych dzieci 0 0 0
. [y e oo : : :
3.1. bez dziecka 0 0 0
3.2 z 1 przyjetym dzieckiem 0 0 0
3.3. z 2 przyjetych dzieci 0 0 0
34 z 3 przyjetych dzieci 0 0 0
35 z 4 i wiecej przyjetych dzieci 0 0 0
4. Ro_dzi_ny zast?pcze zawodowe-pogotowie— 0 0 0 0
dzieci, ztego:
4.1. bez dziecka 0 0 0
4.2. z 1 przyjetym dzieckiem 0 0 0
4.3. z 2 przyjetych dzieci 0 0 0
4.4 z 3 przyjetych dzieci 0 0 0
4.5 z 4 i wiecej przyjetych dzieci 0 0 0
18 rodzin
- 27 dzieci 3 rodzigy O rodziny — 5 dzieci
zieci
1 rodz. S/IN

*kol. 3, wiersz 1i 2 - 1 rodz. petni funkcje rodz. zast. spokrewnionej/niezawodowe;j

IV.2.2. Okres przebywania dzieci w rodzinnej pieczy zastepcze;.

Okresy przebywania dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej na dzien 31.12.2022 r.
szczegotowo przedstawiajg tabele nr 12, 13 14.

Tab.12 Okresy przebywania dzieci w rodzinach zastepczych na terenie Gminy Miasto Elblgg w dniu 31.12.2022 r.

Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej
s dzieci s .
Lp. Wyszczegdlnienie umieszczone w do 3 miesiec powyzej 3do 6 | powyzej 6 do ?gmyg‘?; powyzej 2 | powyzej
pieczy zastepczej ecy miesiecy 12 miesiecy lat lat do 3 lat 3lat
ogotem
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Suma dot. wiersza 1-3 233 dz. 9 dz. 11 dz. 11 dz. 26 dz. 18 dz. 158 dz.
Rodziny zastepcze
1. spokrewnione 137 3 2 5 8 9 110
2 dezmy zastepcze 47 2 3 1 8 4 29
niezawodowe
Rodziny zastepcze
3. | zawodowe, w tym 49 4 6 5 10 5 19
petnigce funkcje:
3.1. | pogotowia rodzinnego 11 1 2 3 2 1 2
3.2. | Specjalistyczna 0 0 0 0 0 0 0
Rodzinne domy
4. dziecka 0 0 0 0 0 0 0
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Tab. 13. Okresy przebywania dzieci w rodzinach zastepczych poza terenem Gminy Miasto Elblgg w dniu

31.12.2022r.
Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej
Lp. Wyszczegoélnienie dzieci powyzej 6 | powyzej1
umieszczone w . powyzej 3 do 6 powyzej 2 | powyzej
. . do 3 miesiecy L do 12 roku do 2
pieczy zastepczej miesiecy S lat do 3 lat 3lat
. miesiecy lat
ogétem
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Ogotem 24* :
Suma dot. wiersza 1-3 st 0 0 8 6 3 14
Rodziny zastepcze
1. |spokrewnione —11 15 0 0 6 4 2 3
rodz.
Rodziny zastepcze
2. | niezawodowe — 12 13 0 0 2 2 1 8
rodz.
Rodziny zastepcze
3, |Zawodowe,w tym 2 0 0 0 0 0 2
petnigce funkcje: 1
rodz.
3.1. | pogotowia rodzinnego 0 0 0 0 0 0 0
3.2. | Specjalistycznag 0 0 0 0 0 0 0
4. Rodzinne domy 1 0 0 0 0 0 1

dziecka — 1rodz.

*1 rodz. jako spokr. / niezaw.

Tab. 14. Okresy przebywania dzieci z innych powiatéw w rodzinach zastepczych zam. na terenie Elblgga w dniu

31.12.2022 .
Liczba dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej
Lp. Wyszczegélnienie . dzieci powyzej 6 | powyzej 1
umieszczone w . powyzej 3 do 6 powyzej 2 | powyzej
. . do 3 miesiecy A do 12 roku do 2
pieczy zastepczej miesiecy miesiec lat lat do 3 lat 3lat
ogotem ecy
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Ogotem:18 *
Suma dot. wiersza 1-3 21 0 2 0 8 2 15
Rodziny zastepcze
L spokrewnione — 8 rodz. 14 0 0 0 3 2 9
Rodziny zastepcze
2. niezawodowe — 11 13 0 2 0 5 0 6
rodz.
Rodziny zastepcze
3. | zawodowe, w tym 0 0 0 0 0 0 0
petnigce funkcje:
3.1. | pogotowia rodzinnego 0 0 0 0 0 0 0
3.2. | Specjalistyczna 0 0 0 0 0 0 0
4. Rodzinne domy 0 0 0 0 0 0 0

dziecka

*1 rodz. jako spokr. / niezaw.

Zgodnie z ustawg o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wydatki
na opieke i wychowanie dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej ponosi powiat
wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz
pierwszy w pieczy zastepczej, natomiast wtasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka gmina jedynie partycypuje w tych wydatkach.

W zwigzku z powyzszym Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych podpisato w 2022 r.:
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- 8 porozumien z 4 powiatami, w ktérych funkcjonujg rodziny zastepcze, ktére wychowujg
elblgskie dzieci,
- 4 porozumienia z 3 powiatami, w ktorym wychowujg sie dzieci spoza Elblgga.

IV.3. Swiadczenia przyznane rodzinom zastepczym.

W okresie od stycznia do grudnia 2022 r. wydano 595 decyzji administracyjnych, w tym:
> zadania powiatu: 451 decyzji, z tego:
- 147 - przyznajgce $wiadczenia,
- 1 -odmowna
- 241 - zmieniajgce,
- 61 - uchylajace,
- 1 - umarzajaca,
»  zadania zlecone gminie: 144 decyzje, z tego:
- 120 - przyznajgce $wiadczenie,
- 4 - zmieniajgce,
- 20 — uchylajgce.
Srodki wydatkowane w roku 2022 (w rozdziale 85508) na $wiadczenia z zakresu rodzinnej
pieczy zastepczej to:
> paragraf 3110 (dot. dzieci z terenu Elblgga przebywajgcych pod opiekg rodzin
zastepczych  zamieszkalych na terenie Elblagga) - 2.591.511,40 z
(170 rodzin — 260 dzieci)
»  paragraf 4330 - PW (dot. dzieci pochodzgcych z Elblgga umieszczonych w
rodzinach zastepczych na terenie innych powiatow) - 44891461 =z
(32 rodziny — 39 dzieci)
(1 rodz. jako spokr/niezaw.).
> paragraf 4170, 4110, 4120 (dot.wynagrodzenia wraz pochodnymi dla 15 rodzin
zawodowych dla gminy Miasto Elblgg, 31 umdéw na rodziny pomocowe,
wynagrodzenia wraz pochodnymi dla oséb zatrudnionych do pomocy przy dzieciach i
w gospodarstwie domowym dla rodzin zawodowych — 945.730,63 zi,
> paragraf 3110 — PP (dot. dzieci z innych powiatéw przebywajgcych w pieczy
zastepczej na terenie Elblagga) — 346.615,57 zt (21 rodzin — 31 dzieci)
(1 rodz. jako spokr/niezaw.).
W 2022 roku Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych koordynowato funkcjonowanie 15
zawodowych rodzin zastepczych, a wsrdd tych rodzin znajdowaty sie:
> 3 rodziny zastepcze zawodowe petnigce funkcje pogotowia rodzinnego, z ktérych 1
rodzina zastepcza zostata przeksztatcona w zawodowag rodzine zastepcza,
> 15 rodzin zastepczych zawodowych, z ktérych jedna zostata przeksztatcona w
niezawodowa rodzine zastepczg, druga zostata rozwigzana,
» 3 rodziny zastepcze zawodowe zamieszkujg na terenie innych powiatéw (Katy
Rybackie, Zalewo, Markusy).
Poza Swiadczeniami na dzieci, rodziny zastepcze zawodowe otrzymujg
wynagrodzenia za sprawowanie funkcji rodziny zastepcze;.
Ponizsza tabela przedstawia koszty wynagrodzen rodzin zastepczych zawodowych
wraz z pochodnymi, poniesione przez Centrum w 2022 r. na rodziny z terenu Gminy Miasto
Elblag.

Tab. 15. Rodzinna piecza zastepcza - wynagrodzenia wraz z pochodnymi
Liczba wyptaconych

Lp. Wyszczegolnienie wynagrodzen/swiadczen Wydatki w zt
Ogétem
1. 2. 3. 4.
1 :/(\e/élglagrodzema dla rodziny zastepczej zawodowej, z 207 751.974

za petnienie funkcji zawodowej rodziny zastepczej, w

1.1. ym:

161 576.875
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1.1.1. [Swiadczenie za petnienie funkcji rodziny pomocowej 22 6.981
1.2. za okres petnienia funkcji pogotowia rodzinnego, w tym: 46 175.099

Dodatek dla rodziny-dot.pobytu wiecej niz 3 dzieci w

. e - ) 29 25.725

1.2.1 |pogotowiu lub co najmniej 1 dziecka z niepet.

\Wynagrodzenia dla oséb zatrudnionych do pomocy w
> rodzinie zast. zawodowej lub rodzinie niezawodowej z 110 193.757

’ tytutu:

b1 Umowy o prace 102 191.955
b o Umowy o swiadczenie ustug 8 1.762
RAZEM: 945.731

Dodatek wychowawczy

W 2022 r. zadanie przyznawania swiadczenia wychowawczego przejgt Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych. Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych kontynuowato do dnia
31.05.2022 r. wyptate dodatkow wychowawczych przyznanych na mocy wydanych decyzji
administracyjnych.

Ogétem pomocg w formie dodatku wychowawczego w okresie od 01.01.2022 r. do
31.05.2022 r. objetych zostato 184 dzieci przebywajgcych w 127 rodzinach zastepczych.
Ogoétem wyptacono 856 swiadczen na kwote 421.716,91 z.

Wydatki na dodatek wychowawczy i dodatek do zryczattowanej kwoty, o ktérym mowa w
art. 115 ust. 2a, 113 a ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, finansowane z dotacji celowej z budzetu panstwa.

Tab.16. Wydatki poniesione na wyptate dodatku wychowawczego oraz liczba wyptaconych swiadczen

Wydatki narastajaco od stycznia do grudnia 2022r. Liczba Swiadczen narastajgco
w zt od 01.01.2022 do 31.12.2022
Lp. Wyszczegolnienie Pierwszy miesigc | Dwa miesigce [Trzy miesigce Pierwszy Dwa miesigce zy.
miesiac miesigce
kwartatu kwartatu kwartatu (I- kwartatu(l- kwartatu(l- kwartatu(l-
(1-X.2022) (I-X1.2022)  |XI1.2022) X.2022) X1.2022) XI1.2020)
1 2 3 4 5 6 7 8
1, | Dodatek "tvgn‘ihfl’v"f’awczy' W 421717 421717 421717 856 856 856
1.1. | rodzinach spokrewnionych 232 342 232 342 232 342 469 469 469
1.2. | rodzinach niezawodowych 86 419 86 419 86 419 175 175 175
1.3. rodzinach zawodowych 102 956 102 956 102 956 212 212 212
1.4. |rodzinnych domach dziecka 0 0 0 0 0 0
Dodatek w wysokosci
swiadczenia 122 710 122 710 122 710 249 249 249
2. wychowawczego o ktérym
mowa w art.113a ustawy

W 2022 roku przyjeto tgcznie 11 wnioskéw o wyptate $wiadczenia ,500+". Swiadczenie
otrzymato 51 dzieci przebywajgcych w placowkach opiekuriczo wychowawczych tj.:

» Placowka Opiekunczo — Wychowawcza Nr 5 - liczba dzieci, ktére otrzymaty
Swiadczenie: 12

» Placowka Opiekunczo — Wychowawcza Nr 4 - liczba dzieci, ktére otrzymaty
Swiadczenie: 10

» Placowka Opiekunczo — Wychowawcza Nr 3 - liczba dzieci, ktére otrzymaty

Swiadczenie: 11
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» Placowka Opiekunczo — Wychowawcza Nr 2 - liczba dzieci, ktére otrzymaty
Swiadczenie: 10

» Placowka Opiekunczo — Wychowawcza Nr 1 - liczba dzieci, ktére otrzymaty
Swiadczenie: 8

IV.4. Oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinnej pieczy zastepczej.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej - Organizator
rodzinnej pieczy zastepczej dokonuje oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie
zastepczej w celu:

1) ustalania aktualnej sytuacji rodzinnej dziecka;

2) analizy stosowanych metod pracy z dzieckiem i rodzing;

3) modyfikowania planu pomocy dziecku;

4) monitorowania procedur adopcyjnych dzieci z uregulowang sytuacjg prawng

umozliwiajgca przysposobienie;

5) oceny stanu zdrowia dziecka i jego aktualnych potrzeb;

6) oceny zasadnosci dalszego pobytu dziecka w pieczy zastepczej;

7) informowania sgdu o potrzebie umieszczenia dziecka w placéwce dziatajgcej na

podstawie przepisow o systemie oswiaty, dziatalno$ci leczniczej lub pomocy spoteczne;j.

Czestotliwos¢ sporzadzania oceny uzalezniona jest od wieku dziecka

wychowujgcego sie w rodzinie zastepczej. Po dokonaniu oceny sytuacji dziecka, zatrudnieni
w Centrum koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej lub specjalista pracy z rodzing
formutujg na pisSmie opinie dotyczgcg zasadnosci dalszego pobytu dziecka w rodzinie
zastepczej, ktéra nastepnie przekazywana jest do Sgdu. Opinia dotyczaca dziecka ponizej 3
roku zycia sporzadzana jest raz na trzy miesigce, natomiast powyzej 3 roku zycia nie rzadziej
niz co 6 miesiecy.

W 2022 r. sporzgdzono 342 opinie. W okresie sprawozdawczym odbyty sie tgcznie
352 zespoly.

Wszystkie oceny sytuacji dziecka umieszczonego w rodzinie zastepczej sporzgdzane
przez pracownikéw Centrum, byty dokonywane w konsultacji z:

1) odpowiednig rodzing zastepcza;

2) pedagogiem;

3) psychologiem;

4) kuratorem sgdowym;

5) przedstawicielem osrodka adopcyjnego;
6) rodzicami biologicznymi.

Ponadto koordynatorzy sporzadzili 74 plany pomocy dziecku oraz dokonali 139
modyfikacji planéw.

IV.5. Oceny rodzin zastepczych.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej - Organizator
rodzinnej pieczy zastepczej dokonuje oceny rodziny zastepczej pod wzgledem predyspozycji
do petnienia powierzonej im funkcji oraz jakosci wykonywanej pracy. Podczas oceny bierze
sie pod uwage nastepujgce kwestie: czy rodzina zastepcza zapewnia dziecku catodobowg
opieke i wychowanie, a w szczegdélnosci:

1) traktuje dziecko w sposob sprzyjajacy poczuciu godnoéci i warto$ci osobowej;
2) zapewnia dostep do przystugujgcych swiadczen zdrowotnych;

3) zapewnia ksztatcenie, wyréwnywanie brakéw rozwojowych i szkolnych;

4) zapewnia rozwoj uzdolnien i zainteresowan;

5) zaspokaja jego potrzeby emocjonalne, bytowe, rozwojowe, spoteczne oraz
religijne;

6) zapewnia ochrone przed arbitralng lub bezprawng ingerencjg w zycie prywatne
dziecka;
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7) umozliwia kontakt z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sad postanowi
inaczej.

W 2022 r. sporzgdzono 61 ocen rodzin zastepczych.

Zgodnie z art. 42 ust.l pkt. 5 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, rodziny zastepczej sg zobowigzane do dostarczenia zaswiadczenia lekarskiego,
iz zdolne sg do sprawowania wiasciwej opieki nad dzieckiem. Wedtug stanu rodzin
zastepczych na dzien 31.12.2022 r., wszystkie rodziny tj. 161 posiada aktualne
zaswiadczenie lekarskie. Ponadto rodziny zastepcze (raz na dwa lata) winny posiadac opinie
0 posiadaniu predyspozycji i motywacji do petnienia funkcji rodziny zastepczej wystawiong
przez psychologa. W okresie sprawozdawczym sporzgdzono przez psychologéw 86 opinii.

IV.6. Wspotpraca z Sagdem

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej - Organizator
rodzinnej pieczy zastepczej zobowigzany jest do wspétpracy z sgdem i informowania go, co
najmniej raz na 6 miesiecy o catoksztatcie sytuacji osobistej dziecka umieszczonego w
rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka oraz o sytuacji rodziny naturalnej dziecka.
Pracownicy Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych na biezgco wspotpracujg z Sadem
Rejonowym w Elblggu w zakresie informowania o sytuacji osobistej dziecka umieszczonego
w rodzinie zastepczej oraz o sytuacji rodziny dziecka. Przekazywana informacja zawiera
szczegotowe dane na temat sytuacji rodzinnej dziecka umieszczonego w pieczy zastepczej,
wiezi emocjonalnych z rodzing zastepczg i rodzicami biologicznymi, sytuacji zdrowotnej,
szkolnej, w tym trudnosci wychowawczych, sytuacji materialnej dziecka i rodziny zastepczej,
sytuacji mieszkaniowej, zawodowej. Zawiera takze spostrzezenia i wnioski koncowe na
temat sytuacji opiekunczo — wychowawczej dziecka w rodzinie zastepcze;.

W okresie od 01.01.2022 r. do 31.12.2022 r. ECUS jako organizator rodzinnej pieczy
zastepczej sporzadzit 289 informacji o catoksztalcie sytuacji osobistej dziecka
umieszczonego w rodzinie zastepczej oraz o sytuacji rodziny dziecka.

Ponadto, koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej sporzadzajg do Sgdu wnioski o
wglad w sytuacje opiekunczo - wychowawczg rodziny zastepczej
i wychowujgcych sie w niej dzieci lub dotyczace umieszczenia dzieci w rodzinach
zastepczych. W 2022 r. sporzadzono 21 wnioskéw do Sadu (w tym: 8 wnioski
o uregulowanie kontaktéw, 3 o0 rozwigzanie rodziny zastepczej oraz 9 o pozbawienie wtadzy
rodzicielskiej rodzicéw biologicznych dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej oraz 1
wniosek 0 umieszczenie dziecka pozostawionego w szpitalu w rodzinie zastepcze)).

Zgodnie z przepisami, na zlecenie Sgdu, o$rodek pomocy spotecznej sporzgdza
rowniez opinie. W 2022 r. na prosbe Sadu prowadzono 14 postepowan
w sprawie wydania opinii o kandydatach na rodziny zastepcze. Opinie te miaty na celu
ustalenie, czy osoby dajg rekojmie sprawowania nalezytej opieki nad dzieckiem. Opinie
obejmowaty réwniez badania predyspozycji i motywacji do sprawowania funkcji rodzica
zastepczego przez psychologow.

Zgodnie z art. 38 ust.2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
ktora naktada na kierownika powiatowego centrum pomocy w rodzinie wystgpienie z pozwem
o alimenty w przypadku przebywania dziecka w pieczy zastepczej powyzej roku - ztozono do
Sadu Rejonowego w Elblggu 5 wnioskow.

IV.7. Szkolenie rodzin zastepczych

Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych rokrocznie organizuje dla rodzin zastepczych
réznego rodzaju szkolenia lub umozliwia uczestnictwo w nich.
W 2022 r. rodziny zastepcze mogty skorzystac z nastepujgcych form:
e szkolenie z seksuologiem — 11 os6b
e warsztaty z zawodowymi rodzinami zastepczymi. W warsztatach brato udziat 10
rodzin zastepczych zawodowych. Podczas spotkania omawiano trudnosci jakie
ewentualnie wystepujg z dzieémi oraz w kontaktach z rodzicami biologicznymi.
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Przedstawiano metody i formy pracy z dzieckiem. Omawiano ujednolicenie dziatah na
rzecz dzieci. Przedstawiono oferte ustug w ECUS oraz projekt zmian w ustawie o
wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej. Warsztaty przeprowadzali pracownicy z
tutejszego Centrum.

e szkolenie dla rodzin zastepczych pt. ,Wypalenie zawodowe”. Celem byto rozpoznanie
wczesnych zwiastunéw wypalenia zawodowego i poznanie metod jego zapobiegania.
Poznanie pojecia toksycznej pracy i rozwiniecie umiejetnosci tworzenia zdrowych
relacji w zespole pracowniczym i z klientami. Poznanie technik radzenia sobie z
emocjonalnym i fizycznym stresem i przeéwiczenie wybranych z nich (np. technik
relaksacji, zmiany punktow widzenia). W szkoleniu uczestniczyto 12 rodzin
zastepczych zawodowych. Osobg prowadzgca byta psychoterapeuta.

e szkolenie ,Praca z osobg dorostg zaburzong”. W szkoleniu uczestniczyto 11 oséb —
rodzin zastepczych. W trakcie spotkania omawiane byly rodzaje zaburzen
psychicznych, sposéb funkcjonowania oséb chorych, uzaleznienia i ich wplyw na
rozwoj dzieci i mlodziezy. Osobg prowadzgca byta psychiatra.

o szkolenie odnosnie ,Wspétuzaleznienia” — jak rozpoznaé, praca z o0sobg
wspétuzalezniona, gdzie szukaé pomocy. Przeanalizowac¢ Zjawisko
wspotuzaleznienia, zdoby¢ praktyczne umiejetnosci budowania relacji opartej na
empatii, akceptaciji i autentycznosci. W szkoleniu uczestniczyty 22 osoby.

IV.8. Zadania dot. kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej lub prowadzenia
rodzinnego domu dziecka.

IV.8.1. Pozyskiwanie, szkolenie i kwalifikowanie kandydatéw na rodzicow
zastepczych/prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

Zgodnie z ustawg 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do zadan
Elblgskiego  Centrum Ustug Spotecznych nalezy  pozyskiwanie, szkolenie
i kwalifikowanie kandydatow na rodziny zastepcze oraz wydawanie zaswiadczen
kwalifikacyjnych.

Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych posiada w swoich zasobach kadrowych
specjalistow, ktérzy posiadajg uprawnienia do szkolenia kandydatéw na rodziny zastepcze
programem PRIDE (4 pracownikéw) oraz przeprowadzenia procedury kwalifikacyjnej
kandydatéw na rodzicow zastepczych. Zarzadzeniem Dyrektora Elblgskiego Centrum Ustug
Spotecznych wprowadzone zostaty roéwniez procedury kwalifikowania kandydatéw
zgtaszajgcych gotowos$¢ do petnienia funkcji rodziny zastepczej prowadzenia rodzinnego
domu dziecka.

Mieszkancy Elblgga ubiegajgcy sie o petnienie funkcji rodziny zastepczej oraz
prowadzenie rodzinnego domu dziecka muszg zgtosi¢ sie do siedziby Elblgskiego Centrum
Ustug Spotecznych na rozmowe wstepng. W trakcie rozmowy pracownicy Dziatu Wspierania
Rodziny i Pieczy Zastepczej zapoznajg sie z kandydatami, informujg o obowigzujgcych
procedurach oraz warunkach jakie winni spetniaé by zosta¢ rodzicem zastepczym lub
prowadzi¢ rodzinny dom dziecka. Ponadto przedstawiajg wykaz wymaganych dokumentow,
nakres$lajg specyfike funkcjonowania rodziny zastepczej oraz uswiadamiajg o problemach
dziecka kierowanego do rodzinnej pieczy zastepczej i trudnosciach w wypetnianiu funkciji
rodzica zastepczego.

Po rozmowie wstepnej kandydaci na rodzicéw zastepczych lub prowadzenie
rodzinnego domu dziecka podlegajg procedurze diagnostyczno — konsultacyjnej.
Przeprowadzana jest rozmowa psychologiczna oraz sporzgdzana jest w oparciu o testy
psychologiczne diagnoza psychologiczna. Rowniez przeprowadzana jest diagnoza
pedagogiczna podczas ktorej analizowana jest motywacja kandydatow przy podejmowaniu
decyzji o utworzeniu rodziny zastepczej, czy tez rodzinnego domu dziecka oraz
przeprowadzany jest wywiad pedagogicznego w Srodowisku rodzinnym celem poznania
warunkow mieszkaniowych, cztonkéw rodziny kandydata/ kandydatow itp.
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Po zebraniu powyzszych informacji oraz wymaganych dokumentéw dotyczacych
kandydatow powotywany jest zespot kwalifikacyjny, przeprowadzana jest tzw. kwalifikacja
wstepna. Podczas zespotu omawiane sg uzyskane wyniki przez kandydatow. W przypadku
pozytywnych wynikdw kandydaci przez komisje kierowani sg na szklenie Pride. Po
ukonczeniu szkolenia uczestniczg w stosowych praktykach (pieczy zastepczej). Nastepnie
powotywana jest ponownie komisja kwalifikacyjna tzw. kwalifikacja koncowa.

Od wrzesnia do grudnia 2022 r. odbyto sie doszkolenie PRIDE dla kandydatéw
zgtaszajgcych gotowos$é do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej i zawodowej o
charakterze pogotowia rodzinnego. Udziat wziety 4 osoby.

W celu pozyskiwania kandydatoéw na rodziny zastepcze tutejsze Centrum prowadzito
kampanie promujgcg rodzicielstwo zastepcze, w szczegodlnosci poszukuje kandydatow na
rodzine specjalistyczna.

Bycie rodzicem zastepczym to praca ludzi, ktérzy chcg pomoc dzieciom opiekujac sie
nimi i je wychowujgc. Jest to praca ciezka i wymaga od rodzin zastepczych duzego
zaangazowania i niejednokrotnie poswiecenia. Rodziny zastepcze traktujg swojg prace jako
misje, ktéra ma na celu opieke nad dzie¢mi pozbawionymi domu rodzinnego.

Dnia 24 maja 2022 roku w Olsztynie odbyta sie ,VII Warminsko-Mazurska”
konferencja  z okazji Dnia Rodzicielstwa Zastepczego”. Podczas tej uroczystosci
17 rodzin zastepczych z wojewoddztwa warminsko - mazurskiego odebrato statuetki -
,Diament Dobroci i Serca”. Jest to wyrdznienie przyznawane co rok rodzinom zastepczym za
ich zaangazowanie, cierpliwosci i ich trud wiozony w opieke nad dzie¢mi przebywajgcymi w
pieczy zastepczej. Elblgska rodzina zastgpcza rowniez podczas konferencji zostata
wyrdzniona i nagrodzona statuetkg ,Diamentu Dobroci i Serca”. Przyznane wyrdznienia
stanowig wyraz wdziecznosci i uznania dla petnej poswiecenia pracy, jaka jest rodzicielstwo
zastepcze. Wiele cieplych stéw skierowano roéwniez do pracownikdw systemu pieczy
zastepczej, za ich wsparcie i pethg zaangazowania prace na rzecz rodzin.

W dniu 1 pazdziernika 2022 r. w Centrum Sztuki Galerii EL przy ul. Kusnierskiej 6
odbyto sie wydarzenie artystyczne. Podczas wydarzenia wystgpita Elblgska Orkiestra
Kameralna. Wydarzenie miato charakter otwarty tj. dostepne byto dla mieszkahcow Elblaga
oraz rodzin zastepczych. Przeprowadzone byly warsztaty o charakterze familijnym, odbyta
sie wystawa powarsztatowa z prac wykonanych przez dzieci i dorostych. Zorganizowane byto
studio fotograficzne i sesje rodzinne, rodzinny spacer dzwiekowy i teatr cieni. W trakcie
koncertu zostata nagrodzona przez Prezydenta Miasta Elblgga za swojg wieloletnig prace na
rzecz dzieci nasza rodzina zastepcza zawodowa. W trakcie spotkania byly rozdawane ulotki
oraz gadzety dotyczace rodzicielstwa zastepczego. Na wydarzenie artystyczne zapraszani
byli mieszkancy Elblaga. W tym celu wydrukowano i rozwieszano plakaty, rozpowszechniano
informacje w mediach, jak réwniez na stronie Prezydenta Miasta Elblgg — Facebook ukazat
sie artykut na temat promocji rodzicielstwa zastepczego. Na stronie internetowej ECUS sg
uaktualniane informacje na temat rodzicielstwa zastepczego.

IV.8.2. Wydawanie zaswiadczen kwalifikacyjnych do petnienia funkcji rodziny
zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka

Ukonczenie szkolenia dla kandydatéw do petnienia funkcji rodziny zastepczej,
zgodnie z art. 44 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, jest warunkiem koniecznym by uzyskaé zaswiadczenie kwalifikacyjne na bycie
rodzing zastepczag zawodowg bagdz niezawodowg lub prowadzenia rodzinnego domu
dziecka.

Koncowa procedura kwalifikacyjna prowadzona jest po zakohczeniu szkolenia PRIDE
prowadzonego przez Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych i uzyskaniu przez kandydatow
na rodzicéw zastepczych swiadectwa ukonczenia szkolenia oraz po odbyciu przez nich
praktyki wskazanej przez Centrum. Ponadto kwalifikacji podlegajg ponownie rodziny
zastepcze, ktére otrzymaty kwalifikacje okresowe. Koncowg procedure kwalifikacyjng
prowadzi Komisja Kwalifikacyjna, powotywana przez Dyrektora Centrum. Po zakonczeniu tej
procedury, na podstawie ostatecznej opinii Komisji nastepuje wydanie zaswiadczenia
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kwalifikacyjnego lub odmowa zakwalifikowania kandydata do petnienia funkcji rodziny
zastepczej lub prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

W okresie sprawozdawczym przeprowadzono dwie procedury kwalifikacyjnej po
przeprowadzeniu doszkolenia tj. jedna rodzina nie otrzymata kwalifikacji na zawodowa
rodzine zastepczg, natomiast druga rodzina otrzymata kwalifikacje na zawodowg rodzine
zastepczg zawodowg o charakterze pogotowia rodzinnego.

IV.9. Prowadzenie ,,Rejestrow danych o osobach....”

Zgodnie z art. 46 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej - Starosta
zobowigzany jest prowadzi¢ rejestry danych o osobach:
1) zakwalifikowanych do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej, rodziny
zastepczej niezawodowej lub do prowadzenia rodzinnego domu dziecka,
2) petnigcych funkcje rodziny zastepczej zawodowej Ilub rodziny zastepczej
niezawodowej oraz prowadzgcych rodzinny dom dziecka.
Powyzsze zadanie w Elblggu, zostato powierzone przez Prezydenta Miasta do realizacji
przez Dyrektora Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych (upowaznienie Nr 500/2021).
W oparciu o uregulowania w/w ustawy, prowadzone tzw. ,rejestry danych o osobach”
zawierajg dane w nizej wymienionym zakresie:

1) imie i nazwisko;

2) date urodzenia;

3) obywatelstwo;

4) adres miejsca zamieszkania;

5) stan cywilny;

6) wyksztatcenie;

7) zawdd,

8) miejsce pracy;

9) zrédta dochodu;

10) dane o warunkach mieszkaniowych;

11)dane o stanie zdrowia niezbedne do stwierdzenia, ze osoba moze sprawowac
wiasciwg opieke nad dzieckiem;

12) zakres ukonczonych szkolen;

13) liczbe umieszczonych dzieci - w przypadku oséb petnigcych funkcje rodziny
zastepczej zawodowej lub rodziny zastepczej niezawodowej oraz prowadzacych
rodzinny dom dziecka,

14)informacje o petnieniu przez rodzing zastepczg zawodowg funkcji pogotowia
rodzinnego lub funkcji rodziny zastepczej zawodowej specjalistycznej.

Powyzsze dane zawarte w rejestrach przekazywane sg do Sgdu Rejonowego w Elblagu.

IV.10. Badania potrzeb rodzin zastepczych

W 2022 r. 68 rodzin zastepczych wypetnito Karte samooceny rodzica zastepczego,
ktora rowniez jest waznym narzedziem do badania potrzeb opiekunéw zastepczych.

IV.11. Kierowanie dzieci do placéwek opiekunczo-wychowawczych

Elblaskie Centrum Ustug Spotecznych realizuje zadanie dotyczace kierowania dzieci
do placéwek opiekunczo-wychowawczych. Do placéwek dzieci kieruje sie na mocy
postanowienia Sgdu.

W 2022 r. do placéwek opiekunczo-wychowawczych funkcjonujgcych na terenie
Elblaga Centrum wydat tgcznie 37 skierowan kierujgcych 37 dzieci, w tym:

1) 9 skierowan dla 9 dzieci do Placéwki Opiekunczo — Wychowawczej Nr 1
w Elblggu przy ul. Chrobrego 4/1A,
2) 7 skierowan dla 7 dzieci do Placowki Opiekunczo — Wychowawczej Nr 2
w Elblggu przy ul. Chrobrego 4/2A,
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3) 5 skierowan dla 5 dzieci do Placowki Opiekunczo- Wychowawczej nr 3 w Elblggu przy ul.
Mazurskiej 6

4) 4 skierowania dla 4 dzieci do Placéwki Opiekuriczo — Wychowawczej Nr 4 w Elblagu przy
ul. Chrobrego 4

5) 12 skierowan dla 12 dzieci do Placowki Opiekunczo — Wychowawczej Nr 5 w Elblggu przy
ul. Mazurskiej 6/1.

Na dzien 31.12.2022 r. w placéwkach opiekunczo — wychowawczych poza Elblggiem
przebywa 5 dzieci, w tym 2 dzieci w Domu J. Korczaka - Regionalnej Placowce Opiekunczo
— Terapeutycznej w Gdansku, 1 dziecko w Placéwce Opiekuhczo — Wychowawczej
w Tarfowie oraz 2 dzieci w Domu dla Dzieci i Mtodziezy w Moragu.

W okresie sprawozdawczym placowki opiekunczo - wychowawcze funkcjonujgce w
Elblagu opuscito tgcznie 18 wychowankdéw, w tym 8 z powodu uzyskania petnoletniosci,
usamodzielnienia, 10 powrdcito pod opieke rodzicéw biologicznych.

IV.12. Odptatnos¢ rodzicow biologicznych za pobyt dzieci w rodzinach zastepczych i
placéwkach opiekunczo- wychowawczych.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, za pobyt dziecka w pieczy zastepczej rodzice
ponoszg miesieczng optate. Na mocy art. 194 ustawy o0 wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zstepczej optate ustala, w drodze decyzji, starosta wtasciwy ze wzgledu na
miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu
dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-
terapeutycznej albo interwencyjnym osrodku preadopcyjnym. Rada powiatu w drodze
uchwaly, okreslita szczegétowe warunki umorzenia w catosci lub w czesci, fgcznie z
odsetkami, odroczenia terminu ptatnosci, roztozenia na raty lub odstepowania od ustalenia
w/w optaty.

W Elblgskim Centrum Ustug Spotecznych w okresie sprawozdawczym prowadzono
16 postepowan w sprawie ustalenia/odstgpienia od ponoszenia optaty przez rodzicow
biologicznych za pobyt dzieci w instytucjonalnej pieczy zastepczej. Wydano fgcznie 20
decyzji odstepujgcych rodzicom biologicznym od optaty za pobyt dzieci w instytucjonalnej
pieczy zastepczej.

Natomiast w przypadku rodzinnej pieczy zastepczej w okresie sprawozdawczym
prowadzono 47 postepowan w sprawie ustalenia/odstgpienia od ponoszenia optaty przez
rodzicéw biologicznych za pobyt dzieci w rodzinie zastepczej. Wydano tgcznie 45 decyzji
odstepujgcych rodzicom biologicznym od optaty za pobyt dzieci w rodzinie zastepczej.

IV.13. Wspotpraca z Warminsko-Mazurskim Osrodkiem Adopcyjnym.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zstepczej naktada obowigzek
zgtaszania dzieci wolnych prawnie do Osrodka Adopcyjnego. W 2022 r.
do Warminsko — Mazurskiego Os$rodka Adopcyjnego w Olsztynie Filia w Elblggu zgtoszono
25 dzieci wolnych prawnie, w tym 15 dzieci zostato zakwalifikowanych do procesu
adopcyjnego. Przysposobionych natomiast zostato 13 dzieci.
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CZESC V
DZIALALNOSC
POWIATOWEGO ZESPOLU DS. ORZEKANIA O NIEPELNOSPRAWNOSCI.

V.1. Sprawy organizacyjno-prawne i zadania PZds.OoN.

Przy Elblgskim Centrum Ustug Spotecznych dziata Powiatowy Zespdt ds. Orzekania o
Niepetnosprawnosci, powotany Zarzgdzeniem Nr 25/99 Prezydenta Miasta Elblgga z dnia 30
czerwca 1999 r. z pdézn. zm., realizujgcy zadania z zakresu administracji rzagdowej
realizowanych przez powiat. Funkcjonowanie Zespotu i jego zadania regulujg m. in.:

- ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0sOb niepetnosprawnych
- rozporzadzenie Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 15 lipca 2003 r.
w sprawie orzekania o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 1 lutego 2002 r. w sprawie
kryteriow oceny niepetnosprawnosci u osob w wieku do 16 roku zycia
ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 czerwca 2014 r. w sprawie
wzoru oraz trybu wydawania i zwrotu kart parkingowych
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 czerwca 2014 r. w sprawie
rodzaju placéwek uprawnionych do uzyskania karty parkingowej
§ 5 ust. 3 statutu Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych, nadanego uchwaitg
Nr XVI1/486/2021 Rady Miejskiej w Elblaggu z dnia 18 marca 2021 r.
Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci swoim zasiegiem dziatania
obejmuje miasto Elblag - na prawach powiatu, a przedmiotem jego dziatalnosci jest:

1) orzekanie o niepetnosprawnosci oséb do 16 roku zycia,

2) orzekanie o stopniu niepetnosprawnosci osdb powyzej 16 roku zycia,

3) orzekanie o wskazaniach do ulg i uprawnien osob posiadajgcych orzeczenie o

inwalidztwie lub niezdolnoéci do pracy,

4) wystawianie legitymacji,

5) wydawanie kart parkingowych dla oséb niepetnosprawnych i placéwek zajmujgcych

sie opieka, rehabilitacjg lub edukacjg oséb niepetnosprawnych,

6) wydawanie zaswiadczen o podstawie zaliczenia do stopnia niepetnosprawnosci.
Zespot nie wyptaca swiadczen finansowych.

Na dzien 31.12.2022 r. w sklad Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o
Niepetnosprawnosci w Elblggu wchodzito 16 cztonkéw Zespotu, w tym :
e Przewodniczgca zespotu - 1
Sekretarz - 1
Lekarze - 3
Psycholodzy - 4
Pedagog — 1
Doradcy zawodowi - 2
e Pracownicy socjalni — 1
oraz 3 osoby zapewniajgce obstuge administracyjng.

V.2. Koszty dziatalnosci PZds.OoN.

Koszty dziatalnosci Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci
finansowane sg ze srodkoéw budzetu panstwa. Obstuge finansowo-ksiegowg PZds.OoN w
Elblagu realizuje Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych.

Wydatki tytutem kosztéw dziatalno$ci PZds.OoN za 2022 r. przedstawia ponizsza tabela:
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Tab.17. Wydatki i zatrudnienie PZds.OoN

Kwota lub liczba
Lp. Wyszczeg Olnienie (za okres sprawozdawczy)
1. Wynagrodzenia wraz z pochodnymi 406.616 zt
2. Umowy cywilnoprawne 51.966 zt
3. Wydatki pozostate 249.560 zt
4. Wydatki ogotem (1+2+3) 708.142 zt
5. Zatrudnienie w ramach etatéw 5,5 etatow - 6 0osob
6. Liczba oséb, z ktérymi zawarto umowy 11 os6b
cywilnoprawne

V.3. Orzekanie o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. do Powiatowego Zespotu do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci wplynely ogoétem 3.603 wnioski, w tym :
1. 274 wnioski o wydanie orzeczenia o niepetnosprawnosci dzieci ponizej 16 roku zycia.
Cel ztozonych wnioskow:

- zasitek pielegnacyjny 274
- zasitek staty 108
- inne 23

2. 3.198 wnioskéw o wydanie orzeczenia 0 stopniu niepetnosprawnosci dla osoéb w
wieku powyzej 16 roku zycia. Cel ztozonych wnioskow:

- odpowiednie zatrudnienie 867
- szkolenie 7
- uczestnictwo w warsztatach terapii zajeciowej 83
- koniecznos¢ zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze 454

- korzystania z systemu Srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencii
/korzystania z ustug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych/

345
- zasitek pielegnacyjny 621
- korzystanie z karty parkingowej 355
- inne 466

W okresie sprawozdawczym wydano ogotem 3.409 orzeczen, w tym:
2. 368 orzeczen w odniesieniu do osob w wieku do 16 roku zycia, w tym:

a) 329 orzeczenia o zaliczeniu do 0séb niepetnosprawnych,

b) 38 orzeczen o nie zaliczeniu do 0s6b niepetnosprawnych,

c) 1 orzeczenie o odmowie ustalenia niepetnosprawnosci

3. 3.041 orzeczen w odniesieniu do 0os6b w wieku powyzej 16 roku zycia, w tym :

a) 2.824 orzeczenia z okresleniem stopnia niepetnosprawnosci,

b) 113 orzeczen o nie zaliczeniu wnioskodawcédw do 0séb niepetnosprawnych,

¢) 104 orzeczenia 0 odmowie ustalenia stopnia niepetnosprawnosci.
(uwaga: réznica pomiedzy zfozonymi wnioskami a wydanymi orzeczeniami wynika z faktu m. in.
wycofania wnioskodawcy, zgonu wnioskodawcy, niestawiennictwa wnioskodawcy).
Powiatowy Zespdt do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci wydat réwniez 4 decyzje
administracyjnych dotyczacych wydanych juz orzeczeh.

Koszt jednostkowy orzeczenia wynosit od 01.01.2022 r. do 30.09.2022 r. 182 zi,
natomiast od 01.10.2022 r. do 31.12.2022 r. - 200 zt.

Od wydanych orzeczenh i decyzji wniesiono w okresie sprawozdawczym 578 odwotan.
W wyniku analizy zastrzezeh podnoszonych przez odwotujgcych sie, Powiatowy Zespot ds.
Orzekania o Niepetnosprawnosci w 26 przypadkach dokonat zmiany orzeczenia w ramach
samokontroli, w 1 przypadku odwotanie pozostawione zostato do rozpatrzenia w 2023 roku,
a pozostate 551 spraw przekazat do rozpatrzenia przez Wojewddzki Zespot do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci. W okresie sprawozdawczym, organ |l instancji rozpatrzyt
480 odwotan, i:
- w 297 sprawach organ Il instancji utrzymat w mocy orzeczenia organu | instancji,
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- w 85 sprawach uchylit w catosci orzeczenia organu | instanciji,

- w 79 sprawach uchylit w czesci orzeczenia organu | instanciji,

- 6 spraw przekazat do Sgdu Rejonowego,

- w 2 sprawach umorzyt postepowanie,

- 9 spraw pozostawit bez rozpoznania,

- 1 sprawe przekazat do ponownego rozpatrzenia przez Organ | Instancji,

- w 1 sprawie wydat postanowienie o odmowie przywrocenia terminu do odwotania.
71 odwotan pozostato do rozpatrzenia w 2023 roku.

Natomiast Sgd Rejonowy:

- w 4 sprawach wydat wyrok oddalajgcy odwotanie,

- w 2 sprawach wydat wyrok zmieniajgcy orzeczenie w catosci.

Ponadto w 2022 roku organ Il instancji zakonczyt postepowanie w odniesieniu do 48 spraw z
2021 roku, i tak:

- w 29 sprawach organ Il instancji utrzymat w mocy orzeczenia organu | instanciji,

- w 9 sprawach uchylit w catosci orzeczenia organu | instanciji,

- w 7 sprawach uchylit w czesci orzeczenia organu | instancji,

- 2 sprawy przekazat do Sgdu Rejonowego i wydano wyrok oddalajgcy odwotanie,
- w 1 sprawie pozostawit odwotanie bez rozpatrzenia.

V.4. Wydawanie legitymacji dla oséb niepetnosprawnych.

Legitymacje dla oséb niepelnosprawnych wydawane sg na podstawie aktualnych
orzeczen o niepetnosprawnosci i stopniu niepetnosprawnosci wydanych przez Zespoty ds.
Orzekania o Niepetnosprawnosci, jak rowniez na podstawie orzeczenh o wskazaniach do ulg i
uprawnien. Legitymacje stuzg do korzystania z ulg w przejazdach srodkami komunikacji
miejskiej, PKP i PKS. W okresie sprawozdawczym osobom niepetnosprawnym wydano 907
legitymaciji, w tym :

o 84 legitymacje wydane osobom przed 16 rokiem zycia na podstawie waznych

orzeczen o niepetnosprawnosci,

e 823 legitymacje wydane osobom po 16 roku zycia na podstawie waznych orzeczen o

stopniu niepetnosprawnosci.

Koszt jednostkowy legitymacji wynosit 12,50 zt. W zwigzku z wydaniem 15 duplikatéw
legitymacji ECUS osiggnat dochdd w wysokosci 225 zt.

V.5. Wydawanie kart parkingowych.

Powiatowy Zespét ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci realizuje takze zadanie
wydawania kart parkingowych.

Karty parkingowe wydawane sg osobie niepetnosprawnej zaliczonej do znacznego
badz umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci, ktéra ma znacznie ograniczone
mozliwosci samodzielnego poruszania sie lub osobie niepetnosprawnej, ktéra nie ukonczyta
16 roku zycia majgcej znacznie ograniczone mozliwosci samodzielnego poruszania sie.
Karte parkingowg wydaje sie takze placowce zajmujgcej sie opieka, rehabilitacjg lub
edukacjg o0s6b niepetnosprawnych majgcych znacznie ograniczone mozliwosci
samodzielnego poruszania sie. W okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2022 r.
wydano 714 kart parkingowych. Koszt jednostkowy karty parkingowej wynosit 20 zi,
natomiast za wydanie karty trzeba bylo zaptaci¢ 21 zi. Dochody z tytulty wydania kart
parkingowych wyniosty 15.793 zi, ktore przekazano do budzetu panstwa.
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CZESC VI
INFORMACJE OGOLNE

VI.1. SPRAWY ORGANIZACYJNO - PRAWNE.
VI.1.1. Zadania Centrum.

Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych jest jednostkg organizacyjng podlegta
samorzadowi miasta. Zgodnie ze statutem nadanym Nr XVI/486/2021 Rady Miejskiej w
Elblagu z dnia 18 marca 2021 r. w sprawie przeksztatcenia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Elblggu w Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych i nadania statutu Elblgskiemu
Centrum Ustug Spotecznych, Centrum realizowato w 2022 roku:

1) zadania gminy z zakresu realizowania ustug spotecznych,

2) zadania gminy i powiatu z zakresu pomocy spotecznej,

3) zadania gminy w zakresie dodatkow mieszkaniowych,

4) zadania gminy w zakresie dodatkéw energetycznych,

5) zadania gminy i powiatu okreslone ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, w tym:

a) zadania gminy z zakresu wspierania rodziny,

b) zadania powiatu w zakresie rodzinnej pieczy zastepczej,

c) zadania powiatu w zakresie kierowania dzieci do placowek opiekunczo-

wychowawczych,

d) zadania powiatu w zakresie usamodzielniania wychowankow,

6) zadania okreslone w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

7) prowadzenia postepowania administracyjnego oraz przygotowywania projektéw decyziji
administracyjnych Prezydenta Miasta, w indywidualnych sprawach dotyczacych ustalania
uprawnieh do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych — w
przypadkach osob innych niz ubezpieczeni, o ktérych mowa w art. 2 ust.1 pkt.2 ustawy z
dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych,

8) zadania powiatu z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb niepetnosprawnych,

9) zadania gminy z zakresu Karty Duzej Rodziny,

10) orzecznictwo o niepetnosprawnosci — w ramach funkcjonujgcego przy Elblgskim Centrum
Ustug Spotecznych Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci,
obejmujgcego swoim dziataniem teren powiatu grodzkiego.

W ,Programie Dziatania Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych na 2022 rok” okreslono

priorytety w pracy Centrum, tj.:

1. Integracja i rozwdj ustug spotecznych adresowanych do mieszkancéw Elblgga.

2. Udziat Centrum w doskonaleniu systemu pomocy spotecznej funkcjonujgcego w
Elblggu.

3. Udzielanie pomocy i wsparcia rodzinom. Realizacja projektow socjalnych we
wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi i innymi podmiotami.

4, Zapewnienie profesjonalnego wsparcia rodzinom przezywajgcym  trudnosci
opiekunczo-wychowawcze.

5. Opieka nad dzieckiem w rodzinie zastepczej — ECUS jako organizator rodzinnej pieczy
zastepczej.

6. Zapewnienie pomocy seniorom i osobom z niepetnosprawnoscia.

7. Zapewnienie wsparcia $rodowiskowego osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich
rodzinom.

8.  Zapewnienie skutecznej pomocy osobom i rodzinom doswiadczajgcym przemocy w
rodzinie.

9. Zapewnienie pomocy i wsparcia osobom w kryzysie bezdomnosci.

10. Doskonalenie wiedzy zawodowej pracownikow, ich kompetencji i umiejetnosci,
zwiekszenie potencjatu zawodowego pracownikéw Centrum.
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Cele zatozone na 2022 rok to przede wszystkim:

1. Integracja i rozwdj ustug spotecznych adresowanych do ogétu mieszkancéw Elblaga
poprzez wypracowanie i przetestowanie Modelu funkcjonowania Elblgskiego Centrum
Ustug Spotecznych jako nowej jednostki organizacyjnej Gminy Miasto Elblag.

2. Wspieranie oso6b i rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej ze szczegodlnym
uwzglednieniem potrzeb dzieci i mtodziezy oraz zapewnienie dzieciom wtasciwej opieki i
wychowania w rodzinach biologicznych, badz w przypadku braku takiej mozliwosci w
pieczy zastepcze;.

3. Zwiekszenie dostepnosci i podnoszenie skutecznosci pomocy i wsparcia na rzecz osob i
rodzin, w ktérych stosowana jest przemoc.

4. Wspieranie oséb starszych i z niepetnosprawnosciami poprzez rozwoj wsparcia, w tym o
charakterze srodowiskowym i personalnym.

5. Zapobieganie odrzuceniu i izolacji spotecznej oséb z zaburzeniami psychicznymi;

wspieranie rodzin, w ktérych funkcjonuje osoba z zaburzeniami psychicznymi.

. Wzrost aktywnosci spoteczno — zawodowej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Rozw¢j zawodowy pracownikéw, zwiekszenie efektywnosci i skutecznosci pracy oraz

realizowanych zadan przez Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych.

~N o

VI.1.2. Organizacja i struktura Centrum.

Elblgskim Centrum Ustug Spotecznych kieruje i odpowiada za jego dziatalnos¢
Dyrektor Centrum. Organizacje i strukture wewnetrzng Centrum okreslajg ustalone
zarzgdzeniami Dyrektora: Regulamin Organizacyjny i Regulamin Pracy. Akty te normujg
wewnetrzne sprawy Centrum dotyczace: podzialu zadan miedzy komoérkami, zasad
wykonywania funkcji kierowniczych, systemu planowania pracy, nadzoru nad realizacjg
zadan, zasad i trybu przyjmowania i zatatwiania skarg i wnioskéw.

Wedlug stanu na dzien 31.12.2022 r. w Centrum funkcjonowaly nastepujgce komorki
organizacyjne i stanowiska:

1) Dziat Organizowania Ustug Spotecznych:
a) Organizator Ustug Spotecznych,
b) Zespdt ds. Indywidualnych Planéw Ustug Spotecznych,
c¢) Organizator Spotecznosci Lokalnej,
d) Zespdt ds. Programow i Projektow,
2) Dziat Ustug:
a) Zespdt Ustug Srodowiskowych, ktéry realizuje zadania zespotu ds. ustug i zespotu ds.
pracy socjalnej,
b) Zespot Swiadczen Instytucjonalnych, ktéry realizuje zadania zespotu ds. $wiadczen,
c) Zespot Realizacji Ustug,
2) Dziat Swiadczen Socjalnych:
a) Zespdt Przyznawania Swiadczen, ktory realizuje zadania zespotu ds. $wiadczen
przyznawanych decyzja,
b) Zespdt Realizacji Swiadczen,
3) Zespodt ds. Bezdomnosci:
a) Wieloosobowe stanowisko ds. ustug i pracy socjalnej
b) Stanowisko przyznawania $wiadczen
4) Dziat Dodatkéw, Ulg i Uprawnien:
a) Zespot ds. Dodatkow i Ulg,
b) Zespdt ds. Uprawnien,
5) Dziat Wspierania Rodziny i Pieczy Zastepczej, w ramach ktérego dziataja:
a) Zespot Pracy Socjalnej,
b) Zespdt Asystentury Rodzinnej,
c) Zespot Poradnictwa Specjalistycznego,
d) Zespodt Rodzinnej Pieczy Zastepczej,
e) Zesp6t ds. Swiadczen,
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f) Stanowisko ds. Usamodzielniania Wychowankow
6) Dziat Finansowo — Ksiegowym — grupy stanowisk pracy o nazwie:
a) Place,
b) Ksiegowos¢ (w tym kasa)
c) Budzet i sprawozdawczosc,
d) Windykacja,
7) Zespodt Organizacii i Kontoli:
a) Punkt Przyje¢ Klienta,
8) Zespot Prawny,
9) Samodzielne stanowisko Gtowny Specjalista,
9) Wieloosobowe stanowisko ds. kadr,
10) Samodzielne stanowisko ds. BHP,
11) Wieloosobowe stanowisko: informatyk,
12) Sekcja Gospodarcza.
13) Powiatowy Zespdt ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, zlokalizowany przy
ul. Zamkowej 16A — funkcjonujgcy przy Elblgskim Centrum Ustug Spotecznych.

VI.1.3. Kadra Centrum.
VI.1.3.1. Zatrudnienie i wynagrodzenia pracownikow.

Wedtug stanu na dzien 31.12.2022 r., w Elblgskim Centrum Ustug Spofecznych
wykorzystano 142 etaty z zatwierdzonego limitu etatbw w wymiarze 148. Natomiast
zatrudnionych byto 149 oséb. W zwigzku z diugotrwatymi zwolnieniami lekarskimi pracownikow,
urlopami macierzynskimi lub wychowawczymi Centrum zatrudniat 5 oséb w ramach uméw na
zastepstwo.

Ponizsze zestawienie obrazuje wykorzystanie etatéw w 2022 r.
Tab.18. Wykorzystanie etatéw w 2022 r.

Grupy ptacowe Stan Stan zatrudnienia Zatwierdzony limit
zatrudnienia w w osobach etatéow
etatach

W ramach $rodkéw wiasnych /Rozd.85219/ 75,25 79 80,20
W ramach zadan zleconych /Rozd.85219/ 42 42 42,00
W ramach orzecznictwa /Rozd.85321/ 55 6 55
W ramach wspierania rodziny /Rozd.85504/ 11,25 13 12,30
W ramach pieczy zastepczej /Rozd. 85508/ 8 9 8
Razem 142 149* 148

*w liczbie uwzgledniono 5 pracownikéw zatrudnionych na zastepstwo

Strukture zatrudnienia wedtug stanowisk przedstawia ponizsza tabela.

Tab.19 Struktura zatrudnienia wedfug stanowisk

Stanowisko Liczba oséb W tym: llos¢ etatow
Kobiety Mezczyzni

Dyrektor 1 1 0 1

Zastepca dyrektora 1 1 0 1

Kierownik dziatu 4 4 0 4

Kierownik sekciji, zespotu 2 2 0 2

Zastepca kierownika dziatu 4 4 0 4

Gtéwny ksiegowy 1 1 0 1

Gtéwny specjalista 6 4 2 6

Przewodniczacy PZdON 1 1 0 1

Radca Prawny 2 0 2 15

Psycholog, terapeuta 2 2 0 2
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Informatyk, starszy informatyk 2 0 2 2
Specjalista pracy socjalnej 13 13 0 13
Starszy specjalista pracy socjalnej 2 2 0 2
Starszy pracownik socjalny 26 22 4 25,5
Pracownik socjalny 10 10 0 10
Pedagog 1 1 0 0,5
Specjalista, starszy specjalista 9 8 1 9
St. inspektor, inspektor, kasjer 17 17 0 15,75
Podinspektor 10 10 0 10
Ksiegowy, starszy ksiegowy 3 3 0 3
Sekretarz w PZdON 1 1 0 1
Operator urzadzeh powielajacych 1 1 0 1
Archiwista 1 0 1 1
Konsultant 1 0 1 0,25
Pomoc administracyjna 3 3 0 3
Koordynator rodzinnej pieczy | 2 2 0 15
zastepczej
Starszy  koordynator  rodzinnej | 6 6 0 6
pieczy zastepczej
Mitodszy asystent rodziny, asystent | 8 8 0 8
rodziny, starszy asystent rodziny
Specjalista pracy z rodzing, st. |2 2 0 2
specjalista pracy z rodzing
Koordynator ds. komputeryzacji | 1 0 1 1
pomocy spotecznej
Organizator ustug spotecznych 2 1 1 2
Organizator spotecznosci lokalnej 1 1 0 1
Koordynator indywidualnych planéw | 3 3 0 3
ustug spotecznych
Dozorca, ochroniarz 1 0 1 1
Kierowca, konserwator urzgdzen 1 0 1 1
Razem 151* 134 17 147
(w tym 5 oso6b na
zastepstwo)

*w tym 5 0s6b na zastepstwo i 2 osoby zatrudnione rownoczes$nie na 2 stanowiskach pracy.

Poza umowami o prace, Centrum zatrudniato pracownikow rowniez w ramach uméw cywilno-
prawnych. W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. zawarto 59 umow.

W okresie sprawozdawczym:

- rozwigzano stosunek pracy z 17 pracownikami (8 osob za porozumieniem stron, w tym 2 osoby
przechodzgce na emeryture; 7 0sob z uptywem czasu na jaki byta zawarta oraz 2 osoby
wypowiedzenie przez pracodawce bgdz pracownika,

- do pracy w Centrum przyjeto 16 pracownikow.
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Wykres 4 Sposoby i przyczyny rozwigzania stosunku pracy

wypowiedzenie
przez pracownika,
pracodawce
12%

z uptywem czasu, na
jaki zostata zawarta
A41%

® wypowiedzenie przez pracownika, pracodawce
B porozumienie stron

z uptywem czasu, na jaki zostata zawarta

porozumienie stron
47%

Ponizsza tabela obrazuje dane dotyczgce przecietnego wynagrodzenia pracownikow po

wprowadzonych podwyzkach od 1 lipca 2022 r.

Tab.20. Srednie wynagrodzenie pracownikéw ECUS na 1 etat wedfug stanu na 31.12.2022 r.

Grupy ptacowe Bez dodatku dla z dodatkiem dla
pracownika pracownika socjalnego
socjalnego

W ramach $rodkéw wiasnych /Rozd.85219/ 5.049 zt. 5.085 zt.
W ramach zadan zleconych /Rozd.85219/ 4.657 zt. 5.047 zi.
W ramach orzecznictwa /R0zd.85321/ 4.467 zt. 4.467 zi.
W ramach wspierania rodziny /Rozd. 85504/ 4.628 zt. 4.628 z.
W ramach pieczy zastepczej /Rozd. 85508/ 4.535 zt. 4.535 zi.

VI.1.3.2. Wyksztafcenie pracownikow.

Do realizacji zadan statutowych centrum ustug spotecznych niezbedna jest
wysokokwalifikowana kadra, od ktorej wymaga sie nie tylko posiadania wyzszego
wyksztalcenia, ale tez czesto specjalistycznego przygotowania, poprzez studia podyplomowe
badz specjalizacje zawodowe. Zatrudnieni w Centrum pracownicy posiadajg kwalifikacje
zawodowe odpowiednie do zajmowanych stanowisk pracy. Z przedstawionej analizy wynika,
ze ok. 90 % pracownikow Centrum posiada wyksztatcenie wyzsze z czego ok. 21%

pracownikéw ukonczyto studia podyplomowe.

Poziom wyksztatcenia pracownikow ECUS przedstawia ponizsza tabela.
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Tab.21. Poziom wyksztafcenia pracownikow ECUS

Wykres 5 Wyksztatcenie pracownikéw socjalnych

policealne

wyzsze licencjat

23%

wyzsze magisterskie

68%

= policealne

® wyzsze licencjat

B wyzsze magisterskie
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Wykres 6 Wyksztatcenie pracownikéw na pozostatych stanowiskach

policealne / $rednie
11%

wyzsze licencjat
16%

wyzsze magisterskie
73%

® wyzsze magisterskie ® wyzsze licencjat policealne / érednie

VI.1.3.3. Program profilaktycznej ochrony zdrowia pracownikéw

W 2022 roku w Centrum w celu poprawy warunkéw pracy pracownikbw poza
Swiadczeniami zagwarantowanymi w przepisach prawa tj. ekwiwalentu za pranie odziezy
oraz uzywanie odziezy i obuwia, dofinansowania do okularéw, pakietu w ramach badan
okresowych i wstepnych pracownicy skorzystali rowniez z:

- pakietu 40 plus dla kobiet i mezczyzn - 5 pracownikéw;

- pakietu po przejsciu infekcji SARS-COV-2 - 6 pracownikéw;

- pakietu tarczycowego— 18 pracownikow;

- pakietu onkologicznego dla kobiet — 20 pracownikow;

- pakietu dla kazdego — 12 o0sdb;

- pakietu onkologicznego dla mezczyzn — 5 pracownikow;

- pakietu sercowego — 11 pracownikow;

- usg piersi, gruczotu krokowego lub jamy brzusznej - 49 pracownikow;
- rownowaga hormonalna dla kobiet — 9 pracownikéw.

VI.1.3.4. Szkolenia.

Dla zapewnienia prawidtowej realizacji zadan Elblgskiego Centrum Ustug Spofecznych, z
uwzglednieniem ich rozlegtej specyfiki, niezwykle waznym aspektem jest doskonalenie
wiedzy zawodowej oraz umiejetnosci pracownikow, a w szczegdlnosci pracownikéw
socjalnych. W realizowanej przez nich pracy socjalnej nie ma bowiem gotowych wzorcow
skierowanych na rozwigzywanie problemow klientéw pomocy spotecznej, uwiktanych czesto
w bardzo trudne problemy zyciowe. Celem podnoszenia wiedzy zawodowej pracownikow i
doskonalenia metod pracy socjalnej, prowadzono w Centrum biezgce doradztwo
metodyczne, ktoére dostosowywano do potrzeb pracownikéw. Nowozatrudniany pracownik
socjalny przechodzit tzw. program wdrazania, ktérego celem byto wstepne zaznajomienie z
czekajgcymi na niego zadaniami i pracg Centrum. Ponadto odbywaly sie konsultacje
indywidualne dla pracownikéw socjalnych, szczegdlnie z krétkim stazem pracy.
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Wykaz szkolen do dnia 31.12.2022 roku:

Akademia kompetencji zawodowych pracownikéw centréw ustug spotecznych

1. |w czasach kryzysu 26
2. | Brakowanie dokumentow 1
3. | Dlaczego hakowanie aplikacji webowych jest proste? 1
Dorastanie i dorosto$¢ oséb z niepetnosprawnoscig intelektualng - kontekst
4. |spofeczny 1
5. | Dyrektywa o sygnalistach - perspektywa adresata 2
6. |l stopien specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny 1
7. | Inwentaryzacja w jednostkach sektora finanséw publicznych 1
8. |Jak ransomware dostaje sie do firm? (oraz jak temu zapobiec) 1
9. | Jak skutecznie monitorowac cyberbezpieczenstwo i od czego zaczgc? 1
10. | Kurs komputerowy: modut Edycja tekstu (Word) 1
11. | Kurs komputerowy: modut EXCEL 10
12. | Kurs komputerowy: modut PowerPoint 2
Metody i techniki pracy socjalnej - Jak prowadzi¢ rozmowe z trudnym
13. | klientem? 2
14. | Neurocoaching 1
15. | Nowe ulgi dla przedsiebiorcow w ramach Polskiego tadu 1
16. | Nowelizacja Kodeksu Pracy 2022/2023 1
Ocena okresowa pracownika - czym jest, czemu stuzy i jak jg profesojnalnie
17. | przeprowadzaé 16
18. | Ostatnia poprawka Polskiego tadu 1
19. | Pierwsza pomoc 20
Polski tad po 1 lipca 2022 r. - korekta zasad opodatkowania wynagrodzen i
20. |inne projektowe zmiany w ustawie o podatku dochodowym od oséb fizycznych 1
Praca socjalna z osobg z zaburzeniami psychicznymi i jej rodzing - nowe formy
21. | wsparcia srodowiskowego 4
22. | Praca w srodowisku z osobami wspétuzaleznionymi 53
23. | Praca z osobg doswiadczajgca przemocy 2
Praca z osobg z zaburzeniami psychicznymi i jej rodzing - nowe formy pomocy
24. | srodowiskowej
25. | Praktyczne wprowadzenie do bezpieczehstwa IT
Procedura przeprowadzania rodzinnego wywiadu srodowiskowego zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021
26. |r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego 1
27. | Program "Positek w szkole i w domu" - aspekty prawne realizaciji 2
Realizacja dziatania 4.7 Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin "Za
zyciem" (tworzenie mieszkan chronionych i mieszkan wspomaganych dla oséb
28. | niepetnosprawnych) 4
29. | Realizacja ustug opiekunczych w tym specjalistycznych ustug opiekuriczych 6
Rozwigzania praktyczne i nowosci prawne w zakresie stosowania prawa
pracy, RODO, AML/CFT, ochrony sygnalistow, Polskiego tadu, PPK,
30. | ubezpieczen spotecznych w 2022 r.
31. | Spoteczny Inspektor Pracy
32. | Superwizja pracy socjalnej - indywidualna 18
33. | Superwizja pracy socjalnej - grupowa 12
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34. | Szkolenie dla kadry pomocy spotecznej na temat wsparcia ofiar handlu ludZzmi 1

Szkolenie dla pracownikéw centrow ustug spotecznych z zakresu
35. | opracowywania i realizacji indywidualnych planéw ustug spotecznych 34
Szkolenie specjalistyczne z zakresu opracowywania i realizacji indywidualnych
36. | planéw ustug spotecznych

37. | Szkolenie specjalistyczne z zakresu organizowania spotecznosci lokalnej 1
Szkolenie specjalistyczne z zakresu zarzgdzania i organizacji ustug
38. | spotecznych

39. | Szkota dla rodzicéw i wychowawcow - cze$¢ | 1
Zagrozenia powodujgce wypadki przy pracy i choroby zawodowe i sposoby

40. | zapobiegania tym wypadkom 20

41. | Zatrudnianie obywateli Ukrainy po zmianach wprowadzonych specustawag 1

Zmiany dotyczace srodowiskowych domoéw samopomocy, w tym wprowadzone
w zwigzku z wejsciem w zycie programu kompleksowego wsparcia dla rodzin

42. |"Za zyciem" 1
43. | Zmiany przepiséw prawa w obszarze bezdomnosci 3
44. | Zmiany w Kodeksie Pracy 2022 - umowy terminowe 1
45. | Zmiany w Polskim tadzie - naliczanie wynagrodzen zgodnie z nowg ustawg 1

Zmiany w zakresie dostosowania przepiséw ustawy o pomocy spotecznej do

wymogoéw Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1 oraz
46. |Dz. Urz. UE L 127 7z 23.05.2018 str. 2) tzw. RODO 2

VI.1.3.5. Bezpieczenstwo pracownikéw Centrum

Pracownicy Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych wykonujgc prace w terenie
narazeni sg na zachowania agresywne, zatem oprocz szkolen, kontunuowano realizacje
projektu ,Bezpieczny pracownik socjalny”. Projekt polegat na wyposazeniu pracownikéw w
urzagdzenie Safety PAD, ktére powoduje, ze pracownik w sytuacji zagrozenia wciskajgc
przycisk uruchamia procedure udzielenia mu pomocy. W 2022 r. w przyciski wyposazono
tacznie 19 pracownikéw socjalnych i asystentow rodziny.

VI.1.4. Zasoby lokalowe Centrum

Administrowanie zasobami lokalowymi Centrum i sprawy zabezpieczenia mienia w
Centrum nalezg do zadan Sekcji Gospodarcze;.
Na dzien 31.12.2022 r. Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych sprawuje trwaty zarzad:
1) nieruchomosci zabudowanej przy ul. Winnej 9 w Elblaggu o tgcznej powierzchni:
- budynku - 2.896,90 m? powierzchni uzytkowej,
- gruntu - 1.491,00 m? , w tym 1.089 m? gruntu przylegajgcego bezposrednio do budynku,
348 m? gruntu pod parking przy ul. Winnej 12 (vis a vis obiektu) oraz 54 m? gruntu na wejscie
z podjazdem dla oséb niepetnosprawnych.
2) lokalu uzytkowego o pow. 78,26 m?, potozonego w Elblagu przy Placu Dworcowym 3A.
Pomieszczenia w budynku przy ul. Winnej 9 wykorzystywane sg w czesci na dziatalnos¢
Centrum, a w czesci wynajmowane innym podmiotom, w tym na dzien 31.12.2022 r.:
1) na potrzeby Strazy Miejskiej pomieszczenia o fgcznej powierzchni — 118,60 m?,
2) na potrzeby Zakladu Aktywnosci Zawodowej prowadzonego przez Elblgskg Rade
Konsultacyjng Osob Niepetnosprawnych — pomieszczenia o fgcznej powierzchni 544,20 m2.
Na rzecz Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Elblggu w dzierzawie jest
nieruchomos$¢ gruntowa o powierzchni 38,6 m?, na potrzeby wyjscia ewakuacyjnego w budynku
Domu Studenckiego przy ul. Zacisze 12.
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Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2022 r., Centrum wykorzystywato na statutowg
dziatalno$¢ pomieszczenia o tgcznej powierzchni 2.689,10 m? , w tym:
1) pomieszczenia o powierzchni 2.234,10 m?, w budynku przy ul. Winnej 9 (posiadanym w
trwalym zarzadzie), w ktérym zlokalizowana jest gtbwna siedziba Centrum,
2) lokal posiadany w trwatym zarzadzie o pow. 78,26 m?, potozony przy
Placu Dworcowym 3A,
3) pomieszczenia o powierzchni 376,74 m? uzyczone w cze$ci budynku przy
ul. Zamkowej 16A, ktére przeznaczone sg ha dziatalno$¢ Powiatowego Zespotu ds.
Orzekania o Niepetnosprawnosci oraz Zespotu ds. Bezdomno&ci.

Ponadto w okresie sprawozdawczym nadal prowadzono modernizacje pomieszczen i
wyposazenia stanowisk pracy w celu poprawy warunkow pracy.

VI.1.5. Komputeryzacja i obstuga systeméw informatycznych

Praca w systemie TTPOMOC

W ramach systemu Pomost, realizowany byt obowigzek przesytania kwartalnych
zbioréow centralnych, bedgcych sprawozdaniem ze zgodnosci faktycznie poniesionych
wydatkéw w Centrum, z wydatkami wprowadzonymi do systemu pomost, na podstawie
wydanych, z uzyciem systemu, decyzji administracyjnych przyznajgcych swiadczenia.

W 2022 r. wykonano nastepujgce zbiory centralne:

e za |V kwartat 2021 uzyskano 103 % zgodnosci
za | kwartat 2022 uzyskano 108 % zgodnosci
za Il kwartat 2022 uzyskano 107 % zgodnosci
za Il kwartat 2022 uzyskano 103 % zgodnosci
za IV kwartat 2022 uzyskano 103 % zgodnosci

Jak wynika z powyzszego uzyskano poziom zgodnosci, zgodnie z wymaganiami
Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;.

Centrum posiada 3 sztuki Terminali Mobilnych stuzgcych do przeprowadzania
wywiadow srodowiskowych w formie elektronicznej otrzymane z MRIiPS oraz 39 laptopow
przeznaczonych wykonywania wywiadéw elektronicznych w miejscu zamieszkania klienta.
Wszyscy pracownicy socjalni zostali przeszkoleni co do procedury przeprowadzania
wywiadow za pomocg aplikacji elektronicznej.

Systemy komputerowe - zakup, wdroZenie i aktualizacja do biezgcych wersiji.

Do prawidtowego funkcjonowania w Centrum uzywane jest wiele systemow
komputerowych, dlatego waznym elementem dziatan jest uaktualnianie ich do najnowszych
wersji. Daje to pewnos¢, ze wykorzystywane programy prawidtowo dziatajg i sg zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. Dlatego przez caly rok, producenci oprogramowania
wprowadzajg w nich zmiany. Powoduje to, ze w kazdym z systeméw nalezy wprowadzi¢
pojawiajgce sie zmiany. Ponadto wprowadzanie aktualizacji czesto wigze sie z konfiguracjg
catego systemu informatycznego.

Zaréwno roznorodnosé systemow jak i ich specyfika powodujg, ze praca poswiecona ich
konfiguracji i aktualizacji wymagata odpowiedniego przygotowania i poznania
wprowadzanych zmian.

Systemy uzywane w 2022 roku w ECUS to m.in.:

e TT-Pomoc (w tym empatia) — system informatyczny przeznaczonym dla jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej i wspomagajgcym je w realizacji zadan. Stuzgcy
do zarzadzania bazg danych osob i rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej.
Ewidencja i petna obstuga osob uprawnionych do otrzymywania swiadczen z pomocy
spotecznej. Zmieniony na Pomost STD od 2023 r.

Dodatki mieszkaniowe — przyznawanie dodatkéw mieszkaniowych
Dodatki energetyczne — przyznawanie dodatkéw energetycznych
SOW - obstuga zadan z PFRON

KDR - obstuga karty duzej rodziny
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¢ Platforma zakupowa — portal do elektronicznej obstugi przetargéw

e Tandem - obstuga rodzin zastepczych. W trakcie roku 2022 zostat zastgpiony
programem Sygnity WRIiPZ

e Sygnity WRIPZ - obstuga rodzin zastepczych

e Agema FK — system Finansowo-Ksiegowy stuzy do wspomagania prowadzenia petnej
ksiegowosci w jednostkach gospodarczych, dedykowany dla srodowiska Windows

e Agema HR - oprogramowanie dla instytucji i przedsiebiorstw wspomagajgce
zarzadzanie kadrami oraz usprawniajgce dziatania ptacowe.

e Agema WWW — platforma do zarzgdzania urlopami.

e Softel — obstuga poczty elektronicznej email, hosting dla strony internetowej Centrum

o LEX — Profesjonalna platforma dla prawnikéw, ktéra zapewnia dostep do kompletnej,
aktualizowanej bazy prawa, orzecznictwa i piSmiennictwa prawniczego

e LEGISLATOR — Edytor Aktéw Prawnych XML Legislator Standard stuzy do tworzenia
aktéw prawnych i innych dokumentéw zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie z
dnia 20 lipca 2000 r. o ogtaszaniu aktow normatywnych i innych aktéw prawnych.

e ESET - system zabezpieczajgcy stacje robocze, laptopy oraz serwery. Zawiera petny
pakiet zabezpieczen w tym: antywirus, firewall, antyspam, oraz konsole centralnego
zarzgdzania.

e E-PUAP — elektroniczna skrzynka podawcza

e SEPI Sygnity — system do obstugi elektronicznych wnioskéw i zaswiadczen
Powiatowego Urzedu Pracy.

e ZUS-PUE - system do obstugi elektronicznych wnioskéw i zaswiadczen z Zakladem
Ubezpieczen Spotecznych

¢ PR Master — oprogramowanie do zarzgdzania systemem kontroli dostepu

Serwisy sprzetu komputerowego i oprogramowania
Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych posiada 146 komputeréw. Dodatkowo 42
terminale mobilne Empatia/Wywiad Plus. Do dyspozycji pracownikéw jest 6 skaneréow, 86
urzagdzen drukujgcych w tym 4 umozliwiajgce wydruk w kolorze. Cze$¢ z stosowanych
urzgdzen drukujgcych nie jest w petni sprawna. Jedno urzgdzenie wielofunkcyjne - sieciowe,
pozwalajgce na bezpieczny wydruk z dowolnego stanowiska w sieci Centrum - wydruk
autoryzowany jest imiennymi kartami zblizeniowymi uzywanymi dotychczas do przyznania
dostepu do drzwi wejsciowych do budynku. Ze wzgledu na koszty eksploatacji starszych
drukarek oraz czas potrzebny na dotarcie do wyzej wymienionego urzgdzenia nalezy
dokona¢ zakupu kolejnych — docelowo po 1 na pietro. W celu wymiany wadliwego i
niewspieranego sprzetu oraz uzupetnienia brakow Centrum zakupito 15 zestawow
komputerowych, 14 laptopdw, 2 urzgdzenia drukujgce. Kazdego roku Centrum wymienia po
kilka sztuk komputeréw. Dzieki powyzszym dziataniom w 2022 r. wyeliminowano jednostki
pracujgce pod niewspieranym od 8 kwietnia 2014 roku systemem operacyjnym Windows XP,
ktérych uzytkowanie nie byto wskazane z powodu kompatybilnosci z obecnie stosowanym
oprogramowaniem oraz grozito wyciekiem lub utratg danych. W czesci uzytkowanego
sprzetu komputerowego nalezy wymieni¢ oprogramowanie — pakiet biurowy Office na wersje
z aktualnym wsparciem producenta. Ponadto nalezy zakupi¢ serwer.
Urzadzenia ulegajgce awarii sg sukcesywnie naprawiane lub wymieniane na nowe. W
2022 r. zdarzaly sie awarie sprzetu komputerowego, takiego jak: drukarki, monitory i
jednostki centralne. Wiele z napraw zostato wykonanych we wiasnym zakresie, jednak
zdarzyty sie rowniez naprawy wymagajgce ingerencji serwisu zewnetrznego.
1. Serwisy internetowe
e Utrzymanie ECUS.PL
e Aktualizacja Biuletynu Informacji Publicznej.
e Aktualizacja serwisu internetowego: http://ecus.pl
e Aktualizacja strony internetowej http://pomost.mops.elblag.pl — dokumenty
wewnetrzne oraz informacje o systemie POMOST.
e Utworzenie i aktualizacja profilu USLUGI SPOLECZNIE na facebook
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2. Inne prace, m.in.:

o Doraznie naprawy sieci komputerowej - wymiana wadliwych modutéw gniazd

komputerowych w pokojach.

e Przeprowadzono remont sieci komputerowej w pomieszczeniach (201, 202a, 207,

210, 211, 212, 217, 220, 221, 304, 305, 306, 307, 308, 309, 310, 311, 312, 313, 314,
315, 316, 317, 318, 320, 321, 322, 410, 411, 412, 413, 414, 415, 416) gdzie w roku
ubiegtym stwierdzono najgorszy stan techniczny. CzeS¢ pokoi nie posiadata sieci
komputerowej a jedynie tymczasowo utozone przewody

o Przeprowadzono przeglad sieci komputerowej, ktéry wykazat ze konieczne jest

wykonanie remontu sieci teleinformatycznej w miejscach gdzie nie dziata ona
prawidtowo lub utozona jest tymczasowa infrastruktura - najwyzszej kondygnacji
budynku. Jest to ostatni etap konieczny do poprawy stanu pasywnej czesci sieci
komputerowej budynku ECUS przy ul. Winnej 9.

Konieczny jest rowniez zakup wlasnego urzgdzenia brzegowego typu UTM,

e przedtuzono umowy na systemy informatyczne i oprogramowanie uzytkowe,
udzielano biezgcej pomocy i wykonywano szkolenia z zakresu obstugi komputera,
obstugi systemdw pracujgcych w ECUS,
zmiana lokalizacji sprzetu komputerowego w zwigzku zmianami stanowisk pracy,
obstuga techniczna szkolen stacjonarnych oraz zdalnych,
zabezpieczenie okna serwerowni krata,

Wdrozenie systemu dziedzinowego Pomost STD oraz przeszkolenie pracownikow

Z powyzszymi zadaniami wigzaty sie miedzy innymi - skrécenie do minimum przerwy
w ciggtosci pracy ECUS, podtgczenie oraz konfiguracja komputeréw i drukarek, adaptacja
sieci teleinformatycznej oraz wspoétpraca z Urzedem Miasta w zakresie zarzgdzania
istniejgcymi numerami telefonow i nadaniem dodatkowych.

VI.1.6. Orzecznictwo administracyjne.

Sprawy prowadzone w 2022 roku w Elblgskim Centrum Ustug Spotecznych, ktérych
zakonczenie wymaga wydania decyzji administracyjnej, wydawane byly przez osoby
posiadajgce upowaznienie Prezydenta Miasta oraz osobiscie przez Prezydenta Miasta.

o Decyzje administracyjne w indywidualnych sprawach wydawane przez pracownikow
Centrum posiadajgcych upowaznienie Prezydenta Miasta dzielg sie¢ na 3 grupy spraw,
tj. z zakresu:

1) ustawy pomocy spotecznej - decyzje te w imieniu Prezydenta Miasta wydawaly osoby
posiadajgce odpowiednie upowaznienia i tak na dzien 31.12.2022 r. byly to: Dyrektor
ECUS, Zastepca Dyrektora ECUS, Kierownik Dziatu Swiadczen Socjalnych, Zastepca
Kierownika Dziatu Swiadczen Socjalnych, Gtéwny specjalista w Dziale Swiadczen
Socjalnych oraz Kierownik Dziatu Ustug.

2) ustawy dodatkow mieszkaniowych - decyzje te w imieniu Prezydenta Miasta wydawali
posiadajgcy odpowiednie upowaznienia: Dyrektor ECUS, Zastepca Dyrektora ECUS i
Kierownik Dziatu Dodatkéw, Ulg i Uprawnien.

3) ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej - decyzje te w imieniu
Prezydenta Miasta wydawali posiadajgcy odpowiednie upowaznienia: Dyrektor ECUS
i Zastepca Dyrektora ECUS.

4) ustawy o Karcie Duzej Rodziny - decyzje te w imieniu Prezydenta Miasta wydawali
posiadajgcy odpowiednie upowaznienia: Dyrektor ECUS, Zastepca Dyrektora ECUS i
Kierownik Dziatu Dodatkéw, Ulg i Uprawnien.

e Decyzje administracyjne w indywidualnych sprawach wydane przez Prezydenta Miasta
lub z jego upowaznienia przez Sekretarza Miasta dotyczyty spraw z zakresu:

1) dodatkéw energetycznych,

2) ustalania uprawnien do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw
publicznych, w przypadkach oséb innych niz ubezpieczeni
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(uwaga: w/w sprawie Centrum prowadzit postepowanie administracyjne i przygotowywat projekty
decyzji administracyjnych).
W 2022 roku w Elblgskim Centrum Ustug Spotecznych zarejestrowano ogétem
17.565 decyzji administracyjnych wydanych w sprawach indywidualnych, w tym:
e 17.193 decyzje administracyjne wydane z upowaznienia Prezydenta Miasta, z czego:
- 12.259 decyzji dotyczacych spraw z zakresu ustawy 0 pomocy spotecznej,
- 3.811 decyzji dotyczagcych spraw z zakresu ustawy o dodatkach
mieszkaniowych,
- 733 decyzje dotyczgce spraw z zakresu ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,
- 21 decyzji administracyjnych z zakresu ustawy o Karcie Duzej Rodziny,
e 3 decyzje administracyjne wydane przez Prezydenta Miasta z zakresu dodatkow
energetycznych,
e 369 decyzji administracyjnych wydanych przez Prezydenta Miasta z zakresu ustalania
uprawnien do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkoéw publicznych.

VI.1.6.1. Orzecznictwo w sprawach z zakresu pomocy spofecznej.

W 2022 roku, w oparciu o przepisy ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej wydano ogoétem 12.259 decyzji administracyjnych, w tym:
o 11.259 decyzji administracyjnych wydano w ramach zadan wtasnych gminy, w tym:
- 7.694 decyzje przyznajgce swiadczenia,
- 351 decyzji odmownych,
- 3.214 decyzji innych (np. umarzajgce postepowania, zmieniajgce lub uchylajace
wczesniej wydane decyzje)
e 805 decyzji administracyjnych wydano w ramach zadan zleconych gminie, w tym:
- 647 decyzji przyznajgcych swiadczenia,
- 1 decyzja odmowna,
- 157 decyzji innych (np. umarzajgce postepowania, zmieniajgce lub uchylajgce
wczesniej wydane decyzje.)
e 195 decyzji administracyjnych wydano w ramach zadan powiatu, w tym:
- 97 decyzji przyznajgcych $wiadczenia,
- 98 decyzji innych (np. umarzajgce postepowania, zmieniajgce lub uchylajgce
wczesniej wydane decyzje)
e 169 decyzji tytutem dochodzenia zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen

Decyzje wydane w ramach zadan wiasnych gminy dotyczyly swiadczen pomocy
spotecznej udzielanych w formach pienieznych (zasitkbw celowych, okresowych, statych i
zasitkéw specjalnych celowych), pomocy rzeczowej, ustug opiekunczych swiadczonych
zarOwno w miejscu zamieszkania, jak tez w osrodkach wsparcia oraz kierowania do domow
pomocy spotecznej i ustalania odptatnosci za pobyt.

Decyzje wydane w ramach zadan zleconych gminie dotyczyty specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, $wiadczonych w miejscu zamieszkania
oraz w o$rodkach wsparcia.

Decyzje wydane w ramach zadan powiatu dotyczyly spraw z zakresu: umieszczania
w domach pomocy spotecznej osob z poza terenu Elblgga oraz pomocy udzielanej na mocy
ustawy 0 pomocy spotecznej rodzinom zastepczym, usamodzielnianym wychowankom
rodzin zastepczych lub placéwek opiekunczo-wychowawczych.

W okresie sprawozdawczym klienci Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych wniesli
40 odwotan od decyzji wydanych w zakresie pomocy spotecznej, co w zestawieniu z liczbg
wydanych w tym zakresie decyzji administracyjnych (11.259) oznacza, ze klienci Centrum
zakwestionowali ok. 0,36% decyzji. Po szczegétowym przeanalizowaniu spraw i argumentow
poruszanych w odwotaniach, w 1 przypadku organ | instancji zmienit swoje wczesniejsze
rozstrzygniecie, natomiast pozostate 39 spraw przekazano do rozpatrzenia Samorzgdowemu
Kolegium Odwotawczemu.
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Wedtug stanu na dzieh 31 grudnia 2022 r., organ Il instancji zakonczyt postepowanie
w stosunku do 38 spraw, a w stosunku do 2 spraw postepowanie nie zostato zakonczone. W
wyniku rozpoznania 38 spraw, organ Il instanciji:

e w25 przypadkach utrzymat w mocy decyzje organu | instancji,

o w 8 przypadkach uchylit w czesci lub w catosci decyzje organu | instancji i przekazat
sprawy do ponownego rozpatrzenia. Po ponownym rozpatrzeniu organ | instancji po
uzupetnieniu postepowania dowodowego podtrzymat zajete wczesniej stanowisko.

e w 3 przypadkach uchylit w czesci lub w catosci zaskarzone decyzje organu | instancji i
orzekt co do istoty sprawy,

o w1 przypadku stwierdzit uchybienie terminu do wniesienia odwotania.

W 2022 r. Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze zakonczyto takze postepowanie
odwotawcze w stosunku do 5 spraw z 2021 r., i tak organ Il instanciji:

e w3 przypadkach utrzymat w mocy decyzje organu | instancji,

e w 1 przypadku uchylit w czesci lub w catosci decyzje organu | instancji i przekazat
sprawe do ponownego rozpatrzenia,

e w 1 przypadku uchylit w czesci lub w catosci zaskarzone decyzje organu | instanciji i
orzekt co do istoty sprawy.

VI.1.6.2. Orzecznictwo w sprawach dodatkéw mieszkaniowych.

W 2022 roku wydano 3.811 decyzji administracyjnych z zakresu ustawy z dnia 21
czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych. Dodatki mieszkaniowe majg charakter
Swiadczen obligatoryjnych i sposéb rozstrzygniecia, w tych sprawach jest unormowany
przepisami ww. ustawy.

Wsrod 3.811 decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu dodatkow
mieszkaniowych wydano:
e 3.506 decyzji przyznajgcych swiadczenia,
154 decyzje odmowne,
24 decyzji umarzajgcych postepowanie,
67 innych decyzji (m. in. wstrzymujgce lub wznawiajgce swiadczenia),
58 decyzje wygaszajgce dodatek mieszkaniowy
o 2 decyzje tytutem dochodzenia zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen.

W 2022 roku Klienci Centrum wniesli 7 odwotan od decyzji w sprawach dodatku
mieszkaniowego. Sktadane odwotania dotyczyly decyzji odmawiajgcych przyznania dodatku
mieszkaniowego ze wzgledu na nie spetnianie kryteriow ustawowych, a takze zbyt niska,
zdaniem strony, wysokoscig przyznanego dodatku. Wszystkie sprawy przekazano do
rozpatrzenia Samorzgdowemu Kolegium Odwotawczemu. Wedtug stanu na dzien
31 grudnia 2022 r. organ Il instancji zakonczyt postepowanie w stosunku do wszystkich
spraw. W wyniku rozpoznania 7 spraw, organ |l instanciji:

e w6 przypadkach utrzymat w mocy decyzje organu | instancji,

e w 1 przypadku uchylit w czesci lub w cato$ci decyzje organu | instancji i przekazat
sprawy do ponownego rozpatrzenia. Po ponownym rozpatrzeniu organ | instancji po
uzupetnieniu postepowania dowodowego zmienit zajete wczesniej stanowisko.

VI1.1.6.3. Orzecznictwo w sprawach karty duzej rodziny.

W 2022 roku wydano 21 decyzji administracyjnych z zakresu ustawy o Karcie Duzej
Rodziny. Przyznanie Karty Duzej Rodziny nie wymaga wydania decyzji administracyjnej,
zatem wydane decyzje dotyczyty:

. 1 decyzja odmowna,

e 20 decyzji umarzajgcych postepowanie.

W 2022 roku Klienci Centrum nie wniesli zadnego odwofania od decyzji w sprawach
karty duzej rodziny.
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VI.1.6.4. Orzecznictwo w sprawach z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i
systemu pieczy zastepcze)

W 2022 roku wydano 733 decyzje administracyjne z zakresu ustawy z dnia
9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w tym wydano:
e 380 decyzji przyznajgcych swiadczenia,

o 2 decyzje odmowne,

o 4 decyzje umarzajgce postepowanie,

e 346 inne decyzje (zmieniajgcych bgdz uchylajgcych),

o 1 decyzje tytutem dochodzenia zwrotu nienaleznie pobranych swiadczen.

W 2022 roku Klienci Centrum nie wniesli Zzadnego odwotania od decyzji w sprawach z
zakresu ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej.

VI1.1.6.5. Orzecznictwo w sprawach dodatkéw energetycznych.

Zadaniem Centrum jest przeprowadzanie postepowan administracyjnych w zakresie
dodatkéw energetycznych. W tym zakresie, Centrum przygotowuje rowniez projekty decyzji
administracyjnych wydawanych przez Prezydenta Miasta lub z jego upowaznienia przez
Sekretarza Miasta.

W okresie sprawozdawczym wydano 3 decyzje administracyjne z zakresu dodatkow
energetycznych. W 2022 roku Klienci Centrum nie wniesli zadnego odwotania od decyzji w
sprawach dodatku energetycznego.

VI.1.6.6. Orzecznictwo sprawach dot. ustalenia uprawnien do swiadczen
zdrowotnych finansowanych z budzetu panstwa.

Zadaniem Centrum jest przeprowadzanie postepowan administracyjnych w zakresie
ustalania prawa osoéb innych niz osoby ubezpieczone, do korzystania ze swiadczen
zdrowotnych finansowanych z budzetu panstwa. W tym zakresie, Centrum przygotowuje
rowniez projekty decyzji administracyjnych wydawanych przez Prezydenta Miasta lub z jego
upowaznienia przez Sekretarza Miasta.

W 2022 roku, w oparciu o przeprowadzane przez ECUS postepowanie
administracyjne, wydanych zostato 369 decyzji administracyjnych z zakresu ustalania
uprawnieh do swiadczen zdrowotnych finansowanych z budzetu panstwa.

W okresie sprawozdawczym Klienci Centrum nie wniesli zadnego odwotania od
decyzji w sprawach ustalania prawa osob innych niz osoby ubezpieczone, do korzystania ze
Swiadczen zdrowotnych finansowanych z budzetu panstwa.

VI.1.7. Skargi i wnioski

W 2022 roku z zakresu dziatalnosci Centrum do rozpatrzenia przez Dyrektora
Centrum wptyneto: 27 skarg (w tym jedna osoba ztozyta 3 skargi) i 2 wnioski. W wyniku
przeprowadzonego postepowania w zakresie badania zasadnosci zarzutow:

- 21 skarg uznano za bezzasadne,

- 1 skarge uznano za cze$ciowo zasadng,

- 3 skargi uznano za zasadne,

- 2 skargi pozostawiono bez rozpatrzenia, w tym 1 z powodu brakéw formalnych i 1 z
powodu ponowienia skargi bez wskazania nowych okolicznosci w sprawie.

Zarzuty podnoszone i niezadowolenie wyrazone w skargach dotyczyty:

1) w 17 przypadkach — pracy lub postawy pracownikéw socjalnych,

2) w 3 przypadkach — pracy lub postawy pracownikéw realizujgcych zadania dotyczgce
pieczy zastepczej,

3) w1 przypadku — postawy lekarza orzecznika,

4) w 2 przypadkach - pracy lub postawy pracownikow realizujgcych zadania dotyczgce
dodatkow, ulg | uprawnien,
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5) w 1 przypadku - pracy lub postawy kierownika realizujgcego zadania dotyczace

Swiadczen socjalnych,
6) w 3 przypadkach -
opiekuncze.

niewtasciwe zachowanie opiekunki

Swiadczacej

ustugi

Skarzgcym bedgcym strong w sprawie udzielono pisemnych wyjasnien na temat ustalen i

zajetego stanowiska w podnoszonych przez nich sprawach.

W przypadkach stwierdzonych nieprawidtowosci przeprowadzono rozmowy dyscyplinujgce.
W 2022 r. Dyrektor Centrum rozpatrzyt takze 2 wniesione wnioski i udzielit stronie

odpowiedzi.

VI.2. BUDZET

W roku 2022 Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych wydatkowato w ramach otrzymanych

Srodkow tgcznie kwote 34.422.074,23 zt.

VI.2.1. Plan i wykorzystanie srodkéw finansowych w 2022 r.

Tab.22. Plan i wydatkowanie $rodkéw, w ramach budzetu ECUS

7.964.408

Plan Wykonanie
Wyszczegélnienie na2022r.(zi) za 2022r.
1. 2. 3.
ogoétem 34.422.074,23 33.181.122,44
iahy: Wykon. planu
w tym rozdziaty: {1 96 39%
85154 Przeciwdziatanie alkoholizmowi  (zadania wiasne gminy) 121.200 98.257,04
85195 Ochrona zdrowia (zadanie zlecone - dotacja celowa) 10.920 10.920
85510 Placowki opiekunczo — wychowawcze — ogotem 723.292,18 717.899,39
wtym: - zadania wfasne powiatu 213.911 209.491,89
- zadania zlecone powiatu 123.949,18 123.949,18
- zadania wfasne na rzecz innych 385.432 384.458,32
powiatow PWSP
85508 Rodziny zastepcze - ogdtem 5.458.341 5.391.335,39
wtym: - zadania wfasne powiatu PWS 4.228.731 4.170.040,33
- zadania wlasne na rzecz innych 449.270 448.914,61
powiatéw PWSP
- zadanie zlecone — dotacja celowa 425.764,88 425.764,88
- zadania wiasne innych powiatow 354.575 346.615,57
PWSOP
85205 Zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie 9.000 8.999,82
( zadania powiatu) - dotacja celowa na realizacje programu dla sprawcow
przemocy
85504 Wspieranie rodziny ($rodki wiasne gminy) 797.924 775.124,85
85213 Skiadki na ubezpieczenia zdrowotne 433.432 433.431,59
(zadania wtasne gminy- dotacja celowa)
85214 Zasitki i pomoc w naturze - ogotem 2.650.521 2.595.518,03
w tym: - zadania wfasne gminy, 614.354 561.814,29
- zadania wtasne gminy - dotacja celowa 2.036.167 2.033.703,74
85215 Dodatki mieszkaniowe (zadania wiasne gminy) 5.122.785 5.104.388,07
85215 Dodatki energetyczne (zadania wtasne gminy — dotacja celowa)) 8.046,17 8.046,17
85216 Zasitki state (zadania wtasne gminy - dotacja celowa) 4.822.759 4.780.670,36
85219 Osrodek Pomocy Spotecznej — ogotem 11.898.743 10.950.567,86
1) utrzymanie Osrodka ogotem 1) 10.560.559 | 1)  10.419.478,16

w tym 1a) zadania wtasne gminy, 1a) la)  7.840.109,57

1 b) zadania wfasne gminy — dotacja celowa 1b) 2.596.151 | 1b) 2.579.368,59

2) wynagrodzenia dla kuratorow ustanowionych przez sad - zadania wlasne gminy | 2) 19.018 | 2) 19.017,78
3) wynagrodzenia dla opiekunéw ustanowionych przez sgd - zadania zlecone gminie 3) 174.387 | 3) 174.227,93
4) program unijny 4) 1.144.779 | 4) 337.843,99
85220 Mieszkania chronione (zadanie wtasne powiatu) 38.424 37.438,46
85230 Pomoc w zakresie dozywiania - ogotem 717.597 717.441,15
w tym: - zadania wtfasne gminy, 485.836 485.680,15

- zadania wfasne gminy - dotacja celowa 231.761 231.761
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85295 Pozostala dziatalnos¢ - ogotem 293.027 276.350,35
- zadania wtasne gminy, 73.864 71.933,34
- zadania wfasne gminy - dotacja celowa 219.163 204.417,01

85321 Zespét do spraw orzekania o niepelnosprawnosci 711.171 708.142,64

(zadania powiatu — zlecone)

85324 Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb 96.327 70.996,29

Niepetnosprawnych

85503 Karta Duzej Rodziny 13.499 13.381,08

85595 Pozostata dziatalnos¢ — Elblagska Karta Duzej Rodziny 5.000 5.000

85295 Pozostala dziatalnosé — Program ,,Korpus Wsparcia 47.240 36.965,40

Seniora” (zadania wtasne gminy - dotacja celowa)

85295 Pozostata dziatalno$é — Swiadczenia spoteczne dla 171.923 167.451,61

obywateli Ukrainy (zadania wtasne gminy - dotacja celowa)

85395 Pozostata dziatalnos¢ — Pomoc obywatelom Ukrainy 487.066 474.217,60

VI.2.2. Zadania z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy
Miasto Elblag.

W 2022 r. w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii dla Gminy Miasto Elblgg realizowane byly
zadania, tj.:

1. Projekt "MOC RODZINY"
2. Obstuga Zespotow Interdyscyplinarnych
3. Program pomocy uzaleznionym bezdomnym korzystajgcym ze wsparcia Elblgskiego
Centrum Ustug Spotecznych

Celem zadania pierwszego jest edukacja spoteczna dot. uzaleznien, zjawiska
krzywdzenia dzieci i sposobow radzenia sobie z tym problemem, wspieranie spotecznosci
lokalnych i instytucji do podejmowania dziatarh na rzecz dzieci krzywdzonych, propagowanie i
edukacja w zakresie tworzenia rodzinnych form opieki jako alternatywy umieszczania dzieci z
rodzin wieloproblemowych w placéwkach opiekunczo — wychowawczych, objecie wsparciem
istniejgcych rodzin zastepczych, integracja dzieci i mtodziezy pochodzgcych ze $rodowisk
alkoholowych, ponadto zdobycie wiedzy oraz sposoby radzenia sobie z sytuacjami
zwigzanymi z uzaleznieniem.

Celem zadania drugiego jest organizacja i obstuga Zespotow Interdyscyplinarnych.

Celem zadania trzeciego jest zmniejszenie liczby osdb zagrozonych bezdomno$cig i
os6b bezdomnych poprzez podjecie dziatanh nakierowanych na przeciwdziatanie i
rozwigzywanie problemu uzaleznienia ws$rdd oséb bezdomnych poprzez upowszechnienie
idei streetworkingu w Elblagu, lokalizacje miejsc przebywania oséb bezdomnych, monitoring
miejsc gromadzenia sie oséb bezdomnych w przestrzeni publicznej, podejmowanie dziatan
interwencyjnych w stosunku do oséb bezdomnych przebywajgcych w przestrzeni publicznej,
przygotowanie 0séb bezdomnych, skierowanych do mieszkan treningowych do
samodzielnosci poprzez dziatania wspierajgco- wzmacniajgce oraz = akwizycyjne,
przeprowadzenie kampanii edukacyjno-informacyjnej majgcej na celu upowszechnienie
wiedzy na temat zjawiska bezdomnosci oraz form i miejsc wsparcia skierowanych do osob
bezdomnych.

VI.2.3. Zamoéwienia publiczne

Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych, jako jednostka sektora finanséw publicznych
zobowigzany jest do dokonywania wydatkow zgodnie z ustawg — Prawo zamowien
publicznych. Majgc na wzgledzie zasady przeprowadzania postepowan o udzielenie
zamowien publicznych, a w szczegdlnosci zwolnienie z obowigzku stosowania ustawy w
przypadku udzielania zamowien publicznych o wartosci ponizej 130 000 zt netto.

W 2022 roku przeprowadzono:
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1. w ramach ECUS dwa postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na kwote
przekraczajgcg wyznaczony w ustawie prog 130 000 zt netto:

1) Swiadczenie ustug sprzatania pomieszczen biurowych i terenu przylegtego (wptyneto 5
ofert), udzielono zaméwienia na rzecz WPU spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig ICS
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Olsztynie przy ul. Gietkowskiej 10,
cena: 528.513,12 zt brutto, planowane $rodki na realizacje zamowienia 587.358,72 zt brutto,
aneks z dnia 14.12.2022 r. kwota umowy: 615.749,03 zt ze wzgledu na zmiane kwoty
minimalnego wynagrodzenia za prace, umowa ha okres od dnia 01 marca 2022 roku do dnia
28 lutego 2025 roku.

2) Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym (wptyneta 1 oferta),
udzielono zaméwienia na rzecz Poczty Polskiej Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy
ul. Rodziny Hiszpanskich 8, cena: 528.411,30 zt brutto, planowane s$rodki na realizacje
zamowienia 469.756,50 zt brutto, umowa na okres od dnia 01 sierpnia 2022 roku do dnia
31 lipca 2025 roku.

2. dwa postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na kwote przekraczajgca
wyznaczony w ustawie prog 130 000 zt netto w ramach projektu ,Elblgskie Centrum Ustug
Spotecznych”:

1) Ustuga teleopieki domowej (wptynety 3 oferty), udzielono zaméwienia na rzecz Comarch
S. A. z siedzibg w Krakowie przy ul. Jana Pawta Il 39A, cena: 92.400 zt brutto, planowane
srodki na realizacje zamdwienia 135.000 zt brutto, umowa na okres od dnia 04 stycznia 2022
roku do dnia 31 grudnia 2022 roku.
2) Swiadczenie ustug catodobowej teleopieki domowej (wptyneta jedna oferty), odrzucono
oferte, postepowanie uniewazniono.

3. wramach ECUS dwa postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na kwote nie
przekraczajgcg wyznaczony w ustawie prég 130.000 zt netto:

1) Swiadczenie ustug pogrzebowych (wplyneta 1 oferta), udzielono zaméwienia na rzecz
Zaktadu Pogrzebowego Syriusz Spotka Cywilna z siedzibg w Elblggu przy ul. Marymonckiej
2D, cena: 61.113,60 zt brutto, planowane srodki na realizacje zamoéwienia 70 000 zt brutto,
aneks ze wzgledu na zmiane opfaty cmentarnej: wartos¢ umowy: 64.980 z, umowa na okres
od dnia 01 czerwca 2022 r. do dnia 31 maja 2023 r.

2) Dostawa urzgdzenh do teleopieki oraz $wiadczenie ustug catodobowej teleopieki domowej
(wptynety 4 oferty), udzielono zamowienia na rzecz Comarch Healtcare S. A. z siedzibg w
Krakowie przy ul. Aleja Jana Pawifa Il, cena: 11.992,50 zt brutto za dostawe 50 sztuk
urzgdzen do teleopieki oraz 7.247,50 zt za swiadczenie ustug teleopieki (22,30 zt za jednag
osobe miesiecznie), planowane srodki na realizacje zamowienia 57 000 zt brutto, umowa na
okres od dnia 11 lipca 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 roku.

4. 13 postepowan o udzielenie zamowienia publicznego na kwote nie przekraczajgcg
wyznaczony w ustawie prég 130 000 zt netto w ramach projektu ,Elblgskie Centrum Ustug
Spotecznych”:

1) Ustugi sezonowe: odsniezanie posesiji, prace ogrodnicze i prace porzadkowe na grobach,
(nie wplyneta zadna oferta).

2) Ustuga transportu osobowego ECUS taxi dla mieszkancéw Gminy Miasto Elblgg
rozumiana jako ustuga przewozu oséb takséwkg z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci
(nie wplyneta zadna oferta).

3) Ustugi sezonowe: odsniezanie poses;ji, prace ogrodnicze i prace porzadkowe na grobach:
a) odsniezanie posesji — nie wplyneta Zadna oferta, zapytanie ofertowe zostato
uniewaznione.

b) prace ogrodnicze — wptyneta jedna oferta, zapytanie ofertowe zostato uniewaznione.

c) prace porzadkowe na grobach - wplyneta jedna oferta, zapytanie ofertowe zostato
uniewaznione.

4) Ustuga transportu osobowego ECUS taxi dla mieszkancéow Gminy Miasto Elblag
rozumiana jako ustuga przewozu osob takséwkg z potrzebg wsparcia w zakresie mobilnosci
(wptyneta jedna oferta na jedng czes€), udzielono zamdwienia na rzecz Elblgskiego
Stowarzyszenia Pomocy Humanitarnej z siedzibg w Elblggu przy ul. Skrzydlatej 15a, cena:
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23.100 zt brutto, planowane srodki na realizacje zamowienia 46.200 zt brutto na dwie czesci,
umowa na okres od dnia 03 lutego 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 roku.

5) Ustuga spoteczna DDD — dezynfekcja, dezynsekcja i deratyzacja (wptynety dwie oferty)
udzielono zamoéwienia na rzecz ERRA Sp. z 0. 0. z siedzibg w Gdyni przy ul. Wzgoérze
Bernadowo 200, cena: 16.033,05 zt brutto, planowane srodki na realizacje zamowienia
12.240 zt brutto, umowa na okres od dnia 24 lutego 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 roku.

6) Ustugi sezonowe: odsniezanie posesji, prace ogrodnicze:

a) odsniezanie posesji — nie wplynela zadna oferta, zapytanie ofertowe zostato
uniewaznione.

b) prace ogrodnicze — nie wptyneta Zadna oferta, zapytanie ofertowe zostato uniewaznione.
7) Mobilne ustugi pielegnacyjne - nie wplyneta zadna oferta, zapytanie ofertowe zostato
uniewaznione.

8) Ustugi ogrodnicze - nie wptyneta zadna oferta, zapytanie ofertowe zostato uniewaznione.
9) Mobilne ustugi pielegnacyjne - wptynety trzy oferty, zapytanie ofertowe zostato
uniewaznione ze wzgledu na brak srodkéw.

10) Terapia logopedyczna - (wptynety dwie oferty) udzielono zamdéwienia na rzecz Centrum
Logopedyczno-Terapeutyczne Logos Klinika Katarzyna Olechnowicz, cena: 27.000 zt brutto,
planowane srodki na realizacje zaméwienia 27.000 zt brutto, umowa na okres od dnia 16
sierpnia 2022 r. do dnia 09 grudnia 2022 roku.

11) Warsztaty i animacje rodzinne - (wptyneta jedna oferta) udzielono zamdwienia na rzecz
WA-PRESS Matgorzata Fontasiewicz z siedzibg w Elblagu przy ul. Robotniczej 26/4, cena:
8.900 zt brutto, planowane srodki na realizacje zaméwienia 9.720 zt brutto, umowa na okres
od dnia 16 sierpnia 2022 r. do dnia 30 listopada 2022 roku.

12) Ustugi sezonowe: odsniezanie posesiji:

a) odsniezanie posesji — nie wplynela zadna oferta, zapytanie ofertowe zostato
uniewaznione.

13) Ustugi sezonowe: ods$niezanie posesiji:

a) odsniezanie posesji — nie wplynela zadna oferta, zapytanie ofertowe zostato
uniewaznione.

VI.2.4. Windykacja naleznos$ci

Wymagalne naleznosci budzetowe Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych na dzien
31.12.2022 r. dotyczg zwrotu swiadczen nienaleznie pobranych, wynikajgcych z ustawy z
dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz z ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach
mieszkaniowych.

W Centrum prowadzona jest windykacja w/w naleznosci m.in. poprzez czynnoSci
terenowe tj. monitorowanie srodowisk przez pracownikéw socjalnych. Czynnosci te zmierzajg
do nawigzania osobistego kontaktu z dtuznikiem celem przypomnienia 0 dokonywaniu
regularnych sptat zobowigzanh oraz sporzgdzaniu protokotéw o stanie majatkowym dtuznika.
Podczas wejs¢ w sSrodowisko dtuznicy czesto deklarujg kolejne terminy uregulowania
zadiuzenia, z ktorych nie zawsze sie wywigzujg, przedstawiajgc nowe okolicznosci
uzasadniajgce brak mozliwosci sptaty zobowigzania.

W zwigzku z powyzszym, oprécz osobistego kontaktu z dtuznikiem, po uptywie terminu
do wykonania przez zobowigzanego obowigzku zgodnie z art. 15 § 1 ustawy z dnia 17
czerwca 1966 r. o postepowaniu egzekucyjnym w administracji wysytane sg wezwania i
upomnienia ponaglajgce dluznikéw do uregulowania zalegtych naleznosci. W 2022 r.
wystano 61 upomnien.

Dziesieciu diuznikow po odebraniu upomnienia uregulowato zadtuzenie, jedna osoba
dokonata czeéciowej sptaty i jedna osoba ztozyta wniosek o roztozenie zalegtosci na raty.

Wzgledem pozostatych osob, ktére pomimo odebrania upomnienia nie uregulowaty
zadtuzenia, zwrécono sie do pracownikow socjalnych celem wyjasnienia sytuacji i podjecia
préby jej rozwigzania, badz tez wszczete zostalo postepowania egzekucyjne w celu
przymusowego Sciggniecia naleznosci w trybie egzekucji administracyjnej.
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Wobec dtuznikéw uporczywie uchylajgcych sie od obowigzku uregulowania istniejgcych
zadtuzen w 2022 r. wystawiono 61 tytutow wykonawczych na tgczng kwote 255.527,04 zt.

Na podstawie wystawionych przez Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych tytutow
wykonawczych, organy egzekucyjne w 2022 r. przekazaty na konto centrum kwote
22.215,84 z.

Ponadto na konto Urzedu Miejskiego wptyneta kwota 60.880,62  zi.
wyegzekwowana przez organy egzekucyjne na podstawie tytutu wykonawczych
wystawionych przez Elblgskie Centrum Ustlug Spotecznych dotyczacych naleznosci za
nieuregulowane odpfatnosci wnoszone za pobyt oséb w Domach Pomocy Spoteczne;j.

Inng mozliwoscig sSciggania nienaleznie pobranych swiadczen, ktorg daje ustawa o
pomocy spotecznej oraz ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jest ich
potrgcanie z biezgcych swiadczen.

W 2022 r. tryb ten zastosowano wobec 36 osob, ktéorym dokonano potrgcen na kwote
10.542,74 zt.

Czterdziestu czterech dtuznikbw samodzielnie regulowato swoje zobowigzania
wzgledem osrodka w formie ratalnej - z tego tytutu w 2022 r. na konto centrum
wplyneta kwota 34.749,89 zi.

W razie zbiegu prawa do swiadczen zgodnie z art. 99 ust 1. ustawy o0 pomocy
spotecznej osobie, ktérej przyznano emeryture lub rente za okres, za ktéry wyptacono zasitek
staty lub zasitek okresowy, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych oraz inne organy rentowe,
ktére przyznaty emeryture lub rente, wyptacajg to Swiadczenie pomniejszone o kwote
odpowiadajacg wysokosci wyptaconych za ten okres zasitkéw i przekazujg te kwoty na
rachunek bankowy wtasciwego o$rodka pomocy spotecznej.

W 2022 r. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych potracit z wyptacanych swiadczen [
przekazat na konto Centrum kwote 70.169,28 zt.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach w mysl art. 104 ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej, jezeli zgdanie zwrotu wydatkow za udzielone swiadczenie w catosci lub w czesci
stanowitoby dla osoby zobowigzanej nadmierne obcigzenie lub tez niweczytoby skutki
udzielanej pomocy, wilasciwy organ na wniosek pracownika socjalnego Iub osoby
zainteresowanej moégt odstgpi¢ od zgdania takiego zwrotu.

W 2022 roku wydano 4 takie decyzje administracyjne na tgczng kwote 28.465,64 zi, w tym
kwota 1.781,93 zt. stanowita zalegtos¢ tutejszego Centrum, natomiast kwota 26.683,71 zt.
stanowita zalegtos¢ Gminy M. Elblag.

Inng formg likwidacji powstatego zadtuzenia jest umorzenie naleznosci w catosci lub
w czesci. Takg forme likwidacji powstatego zadtuzenia stosuje sie takze w
razie zgonu dtuznika. W 2022 r. wystawiono 1 decyzje o umorzenie, ktéra zostata wydana
przez Dyrektora Centrum. Wskutek tej procedury umorzono zalegtoéci na tgczng kwote
335,32 zt, w tym kwota w catosci stanowita zalegtos$¢ tutejszego Centrum.

Ponadto zgodnie z art.104 ust. 5 w zw. z art. 104 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej oraz zgodnie z art. 92 ust. 4 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wyksiegowano naleznosci, ktére nalezato
uznaé¢ za przedawnione z uptywem trzech lat, liczgc od dnia, w ktérym decyzja ustalajgca te
naleznosci stata sie ostateczna. Ogétem na podstawie w/w ustaw wyksiegowano
przedawnione naleznos$ci budzetowe na kwote 19.965,49 zi.

Nalezy nadmieni¢, ze pomimo szeroko prowadzonych czynnosci, windykacja w
Centrum nie daje pozgdanych skutkédw z uwagi na trudna sytuacje bytowg oso6b
posiadajgcych zadtuzenie. Niemniej jednak, powyzsze dziatania przyczynity sie do
Sciggniecia od dtuznikow naleznos$ci w fgcznej kwocie 198.558,37 zt.
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WNIOSKI

1.

Spada liczba os6b korzystajgcych ze sSwiadczeh pomocy spotecznej, spadek ten
wynika z umozliwienia mieszkahcom Elblgga korzystania z wielu nowych ustug (m.in.
PFRON, projekty, programy lokalne, rzadowe, UE).

. Potrzeba rozwoju katalogu ustug spotecznych realizowanych przez Centrum na rzecz

mieszkancow Elblgga jest odpowiedzig na zmiany w polityce spotecznej zmierzajgce
do poprawy dobrostanu wszystkich mieszkancéw, a nie tylko grup wskazanych w
ustawie 0 pomocy spotecznej. Aktualnie testowane w Elblggu rozwigzania majg by¢
wprowadzone jako powszechne i obligatoryjne w kraju.

. Potrzeba kontynuowania wdrazania ustug spotecznych realizowanych w srodowisku

zamieszkania poprzez wspieranie rodzin petnigcych funkcje opiekuncze nad seniorami
I osobami niesamodzielnymi. Promowanie alternatywnych form wsparcia jak ustugi
teleopieki, opieki wytchnieniowej, asystentury, mieszkalnictwa treningowego i
wspomaganego. Realizacja Pakietu Pomocne Wsparcie, rozwdj ustug transportowych
oraz instytucji catodobowej opieki krotkoterminowe;.

. Potrzeba dalszego wdrazania réznorodnych form aktywnosci dla senioréw np. kluby,

dzienne domy spowodowane zanikaniem lub brakiem sieci rodzinnych.

. Potrzeba dalszych dziatah zmierzajgcych do udzielania osobom niepetnosprawnym,

seniorom dobrej jakosci i przystepnych cenowo ustug opiekuhczych, w szczegdlnosci
czynnosciach  pielegnacyjnych  swiadczonych w  $rodowisku zamieszkania.
Podejmowanie dziatan interdyscyplinarnych majgcych na celu zmniejszanie
incydentow kryzysowych (zaburzen funkcjonowania) poprzez dalszg realizacje ustug
specjalistycznych.

. Wsréd rodzin objetych praca socjalng zauwaza sie wzrost oséb uzaleznionych oraz z

zaburzeniami. Ponadto naptyw uchodzcéw spowodowat wzrost oséb wymagajgcych
wsparcia i pomocy pracownikéw socjalnych w wielu obszarach.

. Potrzeba kontynuacji dziatan o charakterze profilaktycznym ukierunkowanym na

poprawe kompetencji rodzicow zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb dzieci, tzw. tryb
"turnusowy”, poszerzanie katalogu ustug o nowe ustugi wspierajgce dzieci i rodzicéw
(Pakiet Rodzina).

. Spada liczba rodzin zastepczych. Brak jest kandydatéw do petnienia funkcji rodziny

zastepczej, szczegdlnie rodzin specjalistycznych dla dzieci chorych i 2z
niepetnosprawnosciami. W zwigzku z powyzszym istnieje potrzeba kontynuowania
dziatan stuzgcych promocji rodzicielstwa zastepczego. Opracowany zostanie plan
rozwoju rodzinnej pieczy zastepczej.

. W zwigzku z coraz wiekszg liczbg dzieci z niepetnosprawnosciami kierowanymi do

placowek opiekunczo-wychowawczych zasadnym jest dostosowanie istniejgcego
potencjatu instytucjonalnej pieczy zastepczej by moéc przyjmowacé dzieci z obcigzeniami
zdrowotnymi (cukrzyca, autyzm, itp.) i niepetnosprawnosciami ruchowymi.

10. Pogtebia sie problem z zatrudnieniem pracownikéw socjalnych, jest coraz mniej

chetnych do pracy w tym zawodzie. Sytuacja spowodowana jest koniecznoscig
spetnienia wysokich kwalifikacji wymaganych ustawg o pomocy spotecznej.
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€ECuUS

POTRZEBY NA 2023 ROK

W RAMACH ZADAN ELBLASKIEGO CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH

w zakresie:

1) pomocy spotecznej

2) wspierania rodziny

3) rodzinnej pieczy zastepczej oraz usamodzielniania
wychowankow pieczy zastepcze).
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POTRZEBY NA 2023 ROK
W RAMACH ZADAN ELBLASKIEGO CENTRUM USLUG SPOLECZNYCH

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz ustawa z dnia
15 grudnia 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, nakfadajg na
kierownika centrum ustug spotecznych obowigzek przedtozenia radzie gminy sprawozdania z
dziatalnosci oraz potrzeb na rok nastepny w zakresie: pomocy spotecznej, wspierania
rodziny i pieczy zastepczej. Biorgc pod uwage, ze Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych nie
realizuje wszystkich zadan z wymienionych wyzej zakreséw, w niniejszym dokumencie
przedstawiono potrzeby na 2023 r. w odniesieniu do zadan realizowanych przez Centrum,
okreslonych statutem.

|. POTRZEBY W RAMACH ZADAN ECUS Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ.

Problemy spoteczne, takie jak np.: ubéstwo, bezrobocie, niepetnosprawnos¢, choroba
W rodzinie, czy bezradnos¢ lub zaniedbania w sprawach opiekunczo-wychowawczych
powodujg dysfunkcyjno$¢ wielu elblgskich rodzin, ktére wymagajg réznego rodzaju wsparcia
w przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych. Ponizej przedstawiono najwazniejsze
rodzaje i formy $wiadczen, ktoérych utrzymanie przynajmniej na poziomie wykonania za

2022r., jest niezbedne do prawidlowego zabezpieczenia oparcia spotecznego dla
mieszkancow Elblaga w 2023 roku.
Wyszczegdlnienie Liczba oséb/rodzin Uwagi
(wg wykonania za 2022 r.)
1 2. 3.

1. Zadania gminy.

Udzielenie schronienia

114 o0s6b bezdomnych

Zapewnienie positku
(tzw. dozywianie)

993 dzieci
152 osoby doroste

Zasitki state

816 osob

Na pokrycie wydatkow na zasitki state
gmina otrzymuje dotacje celowg z
budZzetu panstwa.

Kwota zasifku statego ustalana jest w
wysoko$ci réznicy miedzy kryterium
dochodowym a dochodem.

Zasitki okresowe

1.041 oséb

Na pokrycie wydatkéw na zasitki
okresowe gmina otrzymuje dotacje
celowg z budzetu panstwa.

Zgodnie z ustawg o pomocy spofe-
cznej minimalna wysoko$¢ zasifku
okresowego w 2022 roku wynosi 50%
réznicy miedzy:

a) kryterium dochodowym osoby
samotnej a dochodem tej osoby

b) kryterium dochodowym rodziny a
dochodem tej rodziny.

Sktadki na ubezpieczenia zdrowotne

819 0sob

Dot. 0séb pobierajgcych zasitki stafe,
ktére nie posiadajg ubezpieczenia z
innych zrédet i 0séb bezrobotnych
objetych programem zatrudnienia
socjalnego w ramach centrum
integracji spofecznej,

Ustugi opiekuicze

798 osob

obserwuje sie zwigkszone potrzeby w
wymiarze ustug (zwiekszona liczba
0s0b, dzienna liczba godzin, ilo$¢ dni
w tygodniu, ustugi wieloprofilowe) co
znacznie zwieksza koszty usfug

Zasitki celowe

970 rodzin

88




1. 2. 3.
Wypoczynek dzieci : péfzimowisko, 75 dzieci
pofkolonie 62 dzieci
Z uwzglednieniem, ze w 2022 r.
Sprawianie pogrzebu 34 0séb najnizsza cena 1 pogrzebu wyniosfa

ok. 1.920 zf

Odptatno$¢ gminy za pobyt w DPS

81 0séb skierowanych

Z jednoczesnym uwzglednieniem
prognozy, ze w 2023 r. wzro$nie
zaréwno liczba o0sob skierowanych,
jak i koszt utrzymania mieszkarica

2. Zadania zlecone gminie

przystosowaniu do zycia po
opuszczeniu zakladu karnego

Specjalistyczne ustugi dla oséb z 76 0s6b ECUS wydaje decyzje o przyznaniu

zaburzeniami psychicznymi usfug, ktore realizujg pielegniarki
neuropsychiatryczne zatrudnione w
DPS ul. Putaskiego

3. Zadania powiatu

Pomoc osobom majgcym trudnosciw | 24 rodziny

Prowadzenie mieszkan chronionych

3 mieszkania dla 10 oséb

poradnictwa

Prowadzenie specjalistycznego

402 rodziny

Ponadto, niezbedne jest zapewnienie dalszego funkcjonowania:

Nazwa jednostki Zatrudnienie
w etatach
Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych ul. Winna 9 142
aw jego Powiatowy Zesp6t ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci 6
strukturach ul. Zamkowa 16A
Razem 148

ll. POTRZEBY W RAMACH ZADAN ECUS Z ZAKRESU WSPIERANIA RODZINY.

Biorgc pod uwage

zadania realizowane

przez Elblgskie Centrum Ustug

Spotecznych z zakresu wspierania rodziny, przedstawiono ponizej najwazniejsze rodzaje
i formy Swiadczen, ktore sg niezbedne do prawidtowego wykonania w 2023 r. zadanh
Centrum, wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej.

Wyszczegolnienie
zadan

Liczba oséb/rodzin/Swiadczen

Uwagi

Asystent rodziny dla
rodzin przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu
obowigzkow opiekunczo
— wychowawczych.

Zatrudnienie 7 asystentow

(umowa o prace)

Zgodnie z regulaminem wynagradzania ECUS

Rodziny wspierajgce

Zakup materiatéw i wyposazenia

Zakup zywnosci -1.500zt

Zakup biletéw ZKM — 500 zt

- 7.000

Zakup ustug —
6.000 zt

tacznie 15.000 zt
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. POTRZEBY W RAMACH ZADAN ECUS W ZAKRESIE RODZINNEJ PIECZY
ZASTEPCZEJ ORAZ USAMODZIELNIANIA WYCHOWANKOW PIECZY ZASTEPCZEJ

Biorgc pod uwage zadania realizowane przez Elblgskie Centrum Ustug
Spotecznych z zakresu rodzinnej pieczy zastepczej oraz usamodzielniania wychowankow
pieczy zastepczej, przedstawiono ponizej najwazniejsze rodzaje i formy Swiadczen, ktore sg
niezbedne do prawidtowego wykonania w 2023 r. zadan:

1) z zakresu rodzinnej pieczy zastepczej, wynikajgcych z ustawy o wspieraniu rodziny i
systemu pieczy zastepczej,

2) w zakresie usamodzielniania wychowankéw rodzin zastepczych i placowek opiekunczo-
wychowawczych, okreslonych ustawg o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej
oraz ustawg o pomocy spotecznej.

Wyszczegolnienie zadan

Liczba oséb/rodzin/$wiadczen

Uwagi

Pomoc pieniezna dla dzieci w
rodzinach zastgpczych, w tym:

240 swiadczen
x12 m-cy

Przy uwzglednieniu $redniego kosztu
Swiadczenia - 971 zt

Pomoc jednorazowa dla
nowoprzyjetych dzieci i
zdarzen losowych

30 $wiadczen

Przy uwzglednieniu $redniego kosztu
$wiadczenia — 1.000 zt

Pomoc pieniezna dla

17 swiadczen

Sredni koszt $wiadczenia 595 zt

petnoletnich wychowankéw X 12 m-cy
rodzin zastepczych
kontynuujgcych nauke
Pomoc pieniezna na 7 os6b Sredni koszt $wiadczenia 3.921 zt
usamodzielnienie dla
usamodzielnianych 8 0s6b Sredni koszt $wiadczenia 7.839 zt
wychowankéw
Zagospodarowanie dla 9 0s6b -9x1.782 zt
usamodzielnianych 1 osoba -1x3.564 zt
wychowankéw
Wynagrodzenia — kwota Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i
ogotem systemie pieczy zastepczej, rodzinie
w tym: zastepczej zawodowej petnigcej funkcje
wynagrodzenie dla zawodowej | 3 rodziny pogotowia rodzinnego przystuguje
rodziny zastepczej — wynagrodzenie nie nizsze niz kwota
pogotowie rodzinne 5.084 zt m-cznie

natomiast
wynagrodzenie dla zawodowej | 10 rodzin rodzinie zastepczej zawodowej przystuguje

rodziny zastepczej

wynagrodzenie nie nizsze niz kwota
4.100 zt m-cznie.

Powotanie rodzin pomocowych
w zwigzku z:

- urlopami przystugujgcymi
rodzinom zastepczym
zawodowym i osobom
prowadzacym rodzinne domy
dziecka oraz przyznanie
dodatkow finansowych
rodzinom pomocowym.

- z pobytem w szpitalu,
uczestnictwem w szkoleniach

30 swiadczen

Rodzina zastepcza zawodowa ma prawo
do czasowego niesprawowania opieki nad
dzieckiem w zwigzku z wypoczynkiem, w
wymiarze 30 dni kalendarzowych w okresie
12 miesigcy. W okresie czasowego
niesprawowania opieki nad dzieckiem
przez rodzine zastepczg piecza zastepcza
nad dzieckiem moze by¢ powierzona
rodzinie pomocowej. Ponadto piecza
zastepcza nad dzieckiem moze by¢
powierzona rodzinie pomocowej w zwigzku
Z udziatem w szkoleniach lub pobytem w
szpitalu; nieprzewidzianych trudnosci lub
zdarzen losowych w rodzinie zastepczej.
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Majac na uwadze liczbe rodzin
zastepczych zawodowych zaplanowano
powotanie 18 rodzin pomocowych

Zatrudnienie oséb do pomocy
w sprawowaniu opieki nad
dzieémi i w pracach

w gospodarstwie domowym dla
rodzin zastepczych
zawodowych i niezawodowych
wychowujgcych wiecej niz 3
dzieci.

15 os6b

Zgodnie z ustawg o0 wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej. Przy czym
$redni koszt zatrudnienia osoby do opieki -
1.665 zt brutto wraz z pochodnymi

Dofinansowanie do
wypoczynku dziecka

40 swiadczen

Sredni koszt $wiadczenia — 350 zt na
jednego uczestnika wypoczynku

Swiadczenia finansowe na
utrzymanie lokalu w budynku
wielorodzinnym lub domu
jednorodzinnego, w ktérym
zamieszkuje rodzina zastepcza
zawodowa, lub w ktorym jest
prowadzony rodzinny dom
dziecka oraz $rodki finansowe
zZwigzane ze zmiang tego
lokalu mieszkalnego w
budynku wielorodzinnym lub
domu jednorodzinnego.

12 $wiadczen

Sredni koszt $wiadczenia dla 12 rodzin po
1.100 zt m-cznie

Pokrycie kosztéw zwigzanych z
przeprowadzeniem remontu
lokalu mieszkalnego w
budynku wielorodzinnym lub w
domu jednorodzinnym — dot.
rodzin zastepczych
zawodowych.

3 $wiadczenia

Majgc na uwadze liczbe rodzin
zastgpczych zawodowych zaplanowano
pokrycie kosztéw zwigzanych z remontem
dla 3 rodzin (15.000 zt)

Przyznanie rodzinom 13 rodzin Majac na uwadze liczbe rodzin
zastepczym zawodowym zastepczych zawodowych zaplanowano
urlopu w wymiarze 30 dni udzielenie urlopu dla 13 rodzin

rocznie

Zatrudnienie koordynatoréw 8 0s6b Zgodnie z regulaminem wynagrodzen

pieczy zastepczej/specjalistow
pracy z rodzing.

ECUS

91




Zatwierdzam:

€ECUS

PROGRAM DZIAEANIA
ELBLASKIEGO CENTRUM
USEUG SPOEECZNYCH
NA 2023 ROK
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Priorytety w pracy
Elblgskiego Centrum Ustug Spotecznych
na 2023 rok.

1. Integracja i rozwdj ustug spotecznych adresowanych do mieszkaricow Elblgga.
2. Udziat Centrum w doskonaleniu systemu pomocy spotecznej funkcjonujgcego w Elblggu.

3. Udzielanie pomocy i wsparcia rodzinom. Realizacja projektow socjalnych, rowniez poprzez
zawieranie partnerstw z lokalnymi podmiotami, organizacjami, instytucjami.

4. Zapewnienie profesjonalnego wsparcia rodzinom przezywajgcym trudnosci opiekuriczo-
wychowawcze.

5. Opieka nad dzieckiem w rodzinie zastepczej — ECUS jako organizator rodzinnej pieczy
zastepczej.

6. Zapewnienie pomocy seniorom i osobom z niepetnosprawnoscigq.

7. Zapewnienie wsparcia Srodowiskowego osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich
rodzinom.

8.Zapewnienie skutecznej pomocy osobom i rodzinom doswiadczajgcym przemocy w rodzinie.
9. Zapewnienie pomocy i wsparcia osobom w kryzysie bezdomnosci.

10. Doskonalenie wiedzy zawodowej pracownikdéw, ich kompetencji i umiejetnosci,
zwiekszenie potencjatu zawodowego pracownikdw Centrum.
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Cele zatozone na 2023 rok

1. Integracja i rozwdj ustug spotecznych adresowanych do ogdtu mieszkaricow Elblgga
poprzez wypracowanie i przetestowanie Modelu funkcjonowania Elblgskiego Centrum Ustug
Spotecznych jako nowej jednostki organizacyjnej Gminy Miasto Elblgg.

2. Wspieranie osob i rodzin znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb dzieci i mfodzieZy oraz zapewnienie dzieciom wtasciwej opieki i
wychowania w rodzinach biologicznych, bqdz w przypadku braku takiej mozliwosci w pieczy

zastepczej.

3. Zwiekszenie dostepnosci i podnoszenie skutecznosci pomocy i wsparcia na rzecz osob i
rodzin, w ktdrych stosowana jest przemoc.

4. Wspieranie osob starszych i z niepetnosprawnosciami poprzez rozwdj wsparcia, w tym o
charakterze srodowiskowym i personalnym.

5. Zapobieganie odrzuceniu i izolacji spotecznej o0séb z zaburzeniami psychicznymi;
wspieranie rodzin, w ktdrych funkcjonuje osoba z zaburzeniami psychicznymi.

6. Wzrost aktywnosci spoteczno — zawodowej 0séb zagroZzonych wykluczeniem spotecznym.

7. Rozwdj zawodowy pracownikéw, zwiekszenie efektywnosci i skutecznosci pracy oraz
realizowanych zadarn przez Elblgskie Centrum Ustug Spotecznych.
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Przedsiewziecia priorytetowe

Odpowiada za | Nadzorujgcy
Zadanie Termin wykonanie zadanie
1. 2. 3. 4.

I. Integracja i rozw6j ustug spotecznych adresowanych do mieszkancow Elblaga

.1. Realizacja projektu ,Elblgskie Centrum Ustug
Spotecznych” wspdtfinansowanego z EFS - POWER

Caly rok

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS

Artur Zielinski
Sekretarz
Miasta

Il. Udziaf Centrum w doskonaleniu systemu pomocy spotecznej funkcjonujacego w Elblagu

I.1. Realizacja przedsiewzie¢ z zakresu pomocy
spotecznej wynikajacych ze ,Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Elblgga 2020+”.

11.2 Utrzymanie rozwigzan organizacyjnych
wypracowanych ~w ramach realizacji  projektu
,Nowoczesny i skuteczny MOPS w Elblagu”

Na biezaco

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS

Artur Zielinski
Sekretarz
Miasta

lll. Udzielanie pomocy i wsparcia rodzinom.

Realizacja projektéow socjalnych, réwniez

poprzez zawieranie partnerstw z lokalnymi podmiotami, organizacjami, instytucjami.

Ill.1. Kontynuowanie i doskonalenie dziatan z zakresu Na biezgco A. Siemaszko Magdalena
pomocy spotecznej, skierowanych do osob i rodzin Kierownik Falkowska
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, w tym: Dziatu Swiadczen Zastepca

a) podejmowanie dziatan profilaktycznych poprzez Socjalnych Dyrektora ECUS
udzielanie poradnictwa specjalistycznego,

b) wspieranie rodzin poprzez przyznawanie $wiadczen
pomocy spotecznej, w formach pienieznych i pomocy
rzeczowej,

c) zapewnienie dozywiania dzieci i miodziezy oraz osob,
ktére wtasnym staraniem nie mogg zapewni¢ sobie
positku,

d) umozliwienie dzieciom korzystania ze zorganizowanych
form wypoczynku w okresie ferii zimowych i wakacji.

I1l.2.Wspieranie gospodarstw  domowych o0 niskich Na biezaco J. Stachowicz Beata Kulesza
dochodach poprzez przyznawanie dodatkéw Kierownik Dyrektor ECUS
mieszkaniowych. Dziatu Dodatkoéw,

Ulg i Uprawnien

Ill.3. Wspieranie gospodarstw domowych o niskich Na biezgco J. Stachowicz Beata Kulesza
dochodach poprzez przyznawanie dodatkow Kierownik Dyrektor ECUS
energetycznych. Dziatu Dodatkow,

Ulg i Uprawnien

® 4. \Wspieranie rodzin  wielodzietnych  poprzez Na biezaco J. Stachowicz Beata Kulesza

wydawania Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny. _Kierownik Dyrektor ECUS
Dziatu Dodatkoéw,
Ulg i Uprawnien

111.5. Wspieranie rodzin wielodzietnych poprzez wydawanie Na biezgco J. Stachowicz Beata Kulesza
,Karty Duzej Rodziny” w ramach wdrozonego Programu Kierownik Dyrektor ECUS
na terenie Gminy Miasto Elblag. Dziatu Dodatkow,

Ulg i Uprawnien

Ill.6.Pokrywanie sktadek ubezpieczenia zdrowotnego za Na biezgco A. Siemaszko Magdalena

osoby niepetnosprawne pobierajgce zasitki state. Kierownik Falkowska
Dziatu Swiadczen Zastepca
Socjalnych Dyrektora ECUS

111.7. Podejmowanie dziatan na rzecz srodowiska lokalnego Od stycznia do I. Sarnowska Beata Kulesza

w ramach integracji spotecznej majacych na celu grudnia Kierownik Dyrektor ECUS

edukacije, aktywizacje, profilaktyke oraz Dziatu Ustug Magdalena
minimalizowanie zjawisk patologicznych. A. Siemaszko Falkowska
Kierownik Zastepca
Dziatu Swiadczen | Dyrektora ECUS
Socjalnych
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111.8. Udziat w projektach finansowanych ze srodkéw
zewnetrznych w ramach wigczenia spotecznego w
partnerstwie z organizacjami pozarzadowymi lub
innymi podmiotami.

I-IV kwartat

Elwira Tanska
Organizator ustug
spofecznych

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS

IV. Zapewnienie profesjonalnego wsparcia rodzinom przezywajacym trudnosci opiekunczo -

wychowawcze
IV.1. Objecie  wsparciem asystenta rodziny rodzin Zadanie ciggte J. Rybak Beata Kulesza
przezywajgcych trudnosci w wypetnieniu  funkcji Kierownik Dziatu Dyrektor ECUS
opiekunczo — wychowawczych oraz w prowadzeniu Wspierania
gospodarstwa domowego. Rodziny i Pieczy
Zastepczej
oraz W. Kotlewska
Zastegpca
Kierownika
IV.2. Objecie wsparciem asystenta rodziny kobiet w cigzy i | Kazdorazowe na J. Rybak Beata Kulesza
rodzin na mocy ustawy ,Za Zyciem” whiosek Kierownik Dziatu Dyrektor ECUS
Wspierania
Rodziny i Pieczy
Zastepczej
oraz W. Kotlewska
Zastepca
Kierownika
IV.3. Objecie praca socjalng rodzin wieloproblemowych, Zdanie ciagte J. Rybak Beata Kulesza
0s6b znajdujgcych sie w sytuacjach trudnych, Kierownik Dziatu Dyrektor ECUS
kryzysowych. Wspierania
Rodziny i Pieczy
Zastepczej
W. Kotlewska
Zastepca
Kierownika

V. Opieka nad dzieckiem w rodzinie zastepczej — ECUS jako organizator rodzinnej pieczy

zastepczej
V.1. Skuteczny rozwdj systemu pieczy zastepczej, ze Zadanie ciagte J. Rybak Beata Kulesza
szczegOlnym uwzglednieniem form rodzinnych. Kierownik Dziatu Dyrektor ECUS
Wspierania
Rodziny i Pieczy
Zastepczej
oraz M. Czerpifnska
Zastepca
Kierownika
V.2. Przygotowanie petnoletnich wychowankow pieczy Zadanie ciggte J. Rybak Beata Kulesza
zastgpczej do samodzielnosci. Kierownik Dziatu Dyrektor ECUS
Wspierania
Rodziny i Pieczy
Zastepczej
oraz M. Czerpinska
Zastepca
Kierownika
V.3. Pozyskiwanie s$rodkdéw (grantéw) na realizacje Zadanie ciggte J. Rybak Beata Kulesza
projektéw i programoéw na rzecz dziecka i rodziny. Kazdorazowe Kierownik Dziatu Dyrektor ECUS
sktadanie Wspierania
Wg"?;':z"g’n:a Rodziny i Pieczy
kongk’ursy przez Zastepcze]
MRIPS iinne
granty
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V.4. Systematyczne realizowanie zadan zawartych w
,Elblaskim Programie Wspierania Rodziny i Rozwoju
Systemu Pieczy Zastepczej na lata 2021-2023”.

Wg terminéw
okreslonych
harmonogramem

J. Rybak
Kierownik Dziatu
Wspierania
Rodziny i Pieczy
Zastepczej
oraz M. Czerpinska
Zastepca
Kierownika
i W. Kotlewska
Zastepca
Kierownika

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS

VI. Zapewnienie pomocy seniorom i osobom z niepefnosprawnoscia

VI.1. Realizacja dziatah na rzecz zapewnienia
bezpieczenstwa socjalnego najstarszym mieszkaricom
miasta oraz kompensacji deficytdw w sferze materialnej,
stuzgce utrzymaniu standardu zycia oséb starszych
i niepetnosprawnych oraz koordynacja dziatan
zwigzanych z utrzymaniem os6b wymagajacych pomocy
w dotychczasowym srodowisku.

Zadanie ciagte

|. Sarnowska
Kierownik Dziatu
Ustug
B. Stanny
Specjalista w
Dziale
Organizowania
Ustug Spotecznych

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS

VI.2. Zapewnienie catodobowej opieki w domach pomocy
spofecznej osobom, ktére ze wzgledy na wiek, chorobe i
niepetnosprawnos¢ nie sg w stanie samodzielnie
funkcjonowac¢ w $rodowisku a pomoc rodziny i gminy nie
zabezpiecza potrzeb tych oséb w wymaganym zakresie,
poprzez:

- skierowanie do domu pomocy spotecznej odpowiedniego

typu,

- umieszczenie w domach pomocy

zlokalizowanych na terenie Miasta Elblgga.

spotecznej

Zadanie ciggte

|. Sarnowska
Kierownik Dziatu
Ustug

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS

VIl. Zapewnienie wsparcia srodowiskowego osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich

rodzinom
VII.1. Zapobieganie izolacji spotecznej i wykluczeniu Zadanie ciggte I. Sarnowska Beata Kulesza
spofecznemu 0sdb z zaburzeniami psychicznymi oraz Kierownik Dziatu Dyrektor ECUS
poprawa jakosci ich zycia poprzez zapewnienie Ustug
mozliwosci:
a) uczestnictwa w zajeciach Srodowiskowego Domu
Samopomocy,
b) korzystania ze specjalistycznych ustug opiekuhczych
Swiadczonych w  miejscu zamieszkania przez
pielegniarki neuropsychiatryczne.
VI1.2. Opracowywanie programow i projektow Zadanie ciggte I. Sarnowska Beata Kulesza
Kierownik Dziatu Dyrektor ECUS
Ustug

VIIl. Zapewnienie skutecznej pomocy osobom i rodzinom doswiadczajacym przemocy w

rodzinie

VIII.1. Zmniejszanie negatywnych skutkéw przemocy w
rodzinie, u osob, ktére jej doznaja; zapewniajgc tym
osobom specjalistyczng pomoc, wsparcie i schronienie
poprzez:

a) kierowanie do Specjalistycznego Osrodka Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie,

b) kierowanie do Osrodka Wsparcia i Interwencji
Kryzysowej — Domu Dla Matek z Matoletnimi Dzieémi i
Kobiet w Cigzy,

c) kierowanie do specjalistéw, m. in. psychologa, prawnika.

Zadanie ciagte

A. Siemaszko
Kierownik
Dziatu Swiadczen
Socjalnych

Magdalena
Falkowska
Zastepca
Dyrektora ECUS
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VIII.2. Koordynacja realizacji zadan z zakresu pomocy Na biezgco J. tuciw Magdalena
spotecznej przez pracownikdédw socjalnych w ramach Pracownik socjalny Falkowska
procedury ,Niebieskie Karty”. Zespotu Zastepca

Przeciwdziatania Dyrektora ECUS
Przemocy w
Rodzinie

VII1.3. Zapewnienie obstugi organizacyjno — technicznej dla Na biezgco J. Ltuciw Magdalena
dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Pracownik socjalny Falkowska
przeciwdziatania przemocy w rodzinie w Gminie Miasto Zespotu Zastepca
Elblag. Przeciwdziatania Dyrektora ECUS

Przemocy w
Rodzinie

VIll.4.Realizacja zadan zapisanych w »,Gminnym
programie przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz
ochrony ofiar przemocy w rodzinie na lata 2019 —
2024”.

Wg terminéw
okreslonych w
harmonogramie

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS

Prezydent Miasta

VIIL.5. Opracowanie projektow, programéw, kampanii
skierowanych do os6b doswiadczajgcych przemocy w
rodzinie oraz os6b stosujgcych przemoc w rodzinie (i
realizacja, w przypadku otrzymania dofinansowania)

Termin
uzalezniony
od ogtoszenia
konkursu

J. Luciw
Pracownik socjalny
Zespotu
Przeciwdziatania
Przemocy w
Rodzinie
J. Rybak
Kierownik Dziatu
Wspierania
Rodziny i Pieczy
Zastepczej

Magdalena
Falkowska
Zastepca
Dyrektora ECUS

VIIl.6 Zapewnienie specjalistycznego poradnictwa osobom
doswiadczajgcym przemocy i Kkorzystajgcym ze
wsparcia ECUS

Na biezaco

J. Rybak
Kierownik Dziatu
Wspierania
Rodziny i Pieczy
Zastepczej oraz
psycholodzy

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS

VII.7 Opracowywanie projektow, programéw celem
podniesienie kompetencji specjalistow (pracownicy
ECUS, kuratorzy, pedagodzy szkolni, policjanci itp.)
w zakresie wspofpracy, diagnozy oraz interwencji
w przypadkach wystepowania przemocy w rodzinie

Termin
uzalezniony
od ogtoszenia
konkursu

J. Rybak
Kierownik Dziatu
Wspierania
Rodziny i Pieczy
Zastepczej,
Julita Luciw
Pracownik socjalny
Zespotu
Przeciwdziatania
Przemocy w
Rodzinie

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS
Magdalena
Falkowska
Zastepca
Dyrektora ECUS

IX. Zapewnienie pomocy i wsparcia osobom w

kryzysie bezdomnosci

IX.1. Podejmowanie dziatan z zakresu pomocy spotecznej,
skierowanych do os6b bezdomnych.

Zadanie ciggte

M. Tomaszewski
Starszy pracownik
socjalny w Zespole

ds. Bezdomnosci

Magdalena
Falkowska
Zastepca
Dyrektora ECUS

IX.2. Opracowanie programow skierowanych do o0séb
bezdomnych.

w zaleznosci od
pozyskanych
Srodkéw

M. Tomaszewski
Starszy pracownik
socjalny w Zespole

ds. Bezdomnosci

Magdalena
Falkowska
Zastepca
Dyrektora ECUS
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X. Podnoszenie kompetencji
swiadczonych ustug

zawodowych pracownikbw oraz doskonalenie jakoS$ci

X.1. Podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry Osrodka
pracujacych z rodzinami i na rzecz srodowiska
lokalnego.

Na biezaco

J. Rybak
Kierownik Dziatu
Wspierania
Rodziny i Pieczy
Zastepczej,

E. Tanska
Organizator ustug
spotecznych
A. Siemaszko
Kierownik Dziatu
Swiadczen
Socjalnych,

I. Sarnowska
Kierownik Dziatu
Ustug

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS

X.2. Monitorowanie wdrozonych usprawnien
organizacyjnych majgcych na celu podnoszenie
poziomu pracy pracownikdéw socjalnych i catego
Centrum.

| kwartat

Beata Kulesza
Dyrektor ECUS

Artur Zielinski
Sekretarz Miasta
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Wykaz zadan
w ramach priorytetow

Odpowiada za Nadzorujacy
Zadanie Termin wykonanie zadanie
1. 2. 3. 4.

I. Integracja i rozwéj ustug spotecznych adresowanych do ogétu mieszkancow Elblaga
poprzez wypracowanie i przetestowanie Modelu funkcjonowania Elblgskiego Centrum

Ustug Spotecznych jako nowej jednostki organizacyjnej Gminy Miasto Elblag

I.1.Realizacja Elblaskiego Programu Ustug Spotecznych na -1V Elwira Tanska Beata Kulesza
lata 2021 - 2023 kwartat Organizator ustug Dyrektor
spotecznych ECUS
I.2. Koordynowanie ustug spotecznych adresowanych do Y Elwira Tanska Beata Kulesza
mieszkancow Elblaga kwartat Organizator ustug Dyrektor
spotecznych ECUS
I.3. Kontraktowanie i monitorowanie ustug spotecznych I-1V kwartat Elwira Tanska Beata Kulesza
Organizator ustug Dyrektor
spotecznych ECUS
I.4. Wzmacnianie potencjatu elblgskich ustugodawcow -1V Elwira Tanska Beata Kulesza
Swiadczgcych ustugi spoteczne na rzecz mieszkancéw — kwartat Organizator ustug Dyrektor
spotkania, wymiana doswiadczen, dobre praktyki, edukacja spotecznych ECUS
I.5. Inicjowanie i budowanie Forum Partneréw Elblgskiego -1V Elwira Tanska Beata Kulesza
Centrum Ustug Spotecznych kwartat Organizator ustug Dyrektor
spotecznych ECUS
I.6. Budowanie Banku Lokalnych Ustug Spotecznych Y Elwira Tanska Beata Kulesza
kwartat Organizator ustug Dyrektor
spotecznych ECUS
I.7. Dystrybucja ustug spotecznych przez koordynatorow | I-IV kwartat Elwira Tanska Beata Kulesza
indywidualnych planéw ustug spotecznych i monitorowanie 2022 Organizator ustug Dyrektor
ich jakosci spofecznych ECUS
I.8. Diagnoza $rodowiska lokalnego - permanentne -1V Elwira Tanska Beata Kulesza
skupienie sie na odkrywaniu potencjalu zasobow i kwartat Organizator ustug Dyrektor
problemoéw spotecznosci lokalnej. Badanie w dziataniu. spotecznych ECUS
1.9. Budowanie i rozwijanie potencjatu spotecznosci lokalnej | I-1V kwartat Katarzyna Siewicz Beata Kulesza
— tworzenie pomocy sgsiedzkiej. Organizator Dyrektor
spotecznosci lokalnej ECUS
1.10.Aktywizowanie spotecznosci lokalnej — podejmowanie | I-IV kwartat Katarzyna Siewicz Beata Kulesza
dziatan uruchamiajgce zasoby mieszkancow. Organizator Dyrektor
spotecznosci lokalnej ECUS
I.11. Rozwdj i promocja wolontariatu wsréd mieszkancow I-1V kwartat Katarzyna Siewicz Beata Kulesza
Elblaga Organizator Dyrektor
spotecznosci lokalnej ECUS
I.12.Tworzenie partnerstw lokalnych na rzecz wprowadzania | I-1V kwartat Katarzyna Siewicz Beata Kulesza
zmian i uruchomienie oddolnych mechanizméw w Organizator Dyrektor
spotecznosci lokalnej — dziatanie interdyscyplinarne spotecznosci lokalnej ECUS
1.13. Wspotpraca z organizacjami samorzgdowymi, | I-IV kwartat Katarzyna Siewicz Beata Kulesza
instytucjami oraz sektorem prywatnym na rzecz rozwoju Organizator Dyrektor
spotecznosci lokalnej spotecznosci lokalnej ECUS
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II. Udziat Centrum w doskonaleniu systemu pomocy

spofecznej funkcjonujagcego w

Elblagu

II.1. Kontynuowanie dziatan i podejmowanie nowych | Na biezgco M. Falkowska Beata Kulesza
inicjatyw skierowanych na zwiekszanie efektywnosci i Zastepca Dyrektora Dyrektor
jakosci spotecznego oddziatywania, ze szczegdlnym oraz ECUS
uwzglednieniem dziatan majacych na celu budowanie i Kierownicy komérek
umacnianie koalicji lokalnej dziatajgcej w sferze pomocy ECUS
spofecznej.

I1.2. Promowanie ,dobrych praktyk” tj. wymiana doswiadczen Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
i wiedzy w zakresie pracy z rodzing pomiedzy ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor
specjalistami z kraju i zagranicy. Wspierania Rodziny i ECUS

Pieczy Zastepczej
M. Gliszczynski
Gtéwny specjalista

[ll. Udzielanie pomocy i wsparcia rodzinom. Realizacja
poprzez zawieranie partnerstw z lokalnymi podmiotami, or

projektow socjalnych, réwniez
anizacjami, instytucjami.

III.1. Udzielanie rodzinom pomocy i wsparcia w Zadanie A. Siemaszko Magdalena
przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, w tym ciagte Kierownik Falkowska
m.in.: Dziatu Swiadczen Zastepca

a) prowadzenie pracy socjalnej skierowanej na poprawe Socjalnych Dyrektora
sytuacji rodziny, ECUS

b) udzielanie pomocy w formach $wiadczen pienigeznych
oraz pomocy rzeczowej i ustugowe;j.

IIl.2. Zabezpieczanie potrzeb socjalno-bytowych dzieci i | a)Zadanie A. Siemaszko Magdalena
miodziezy szkolnej z rodzin dysfunkcyjnych, w ciagte Kierownik Falkowska
szczegolnosci poprzez: b) Styczen - Dziatu Swiadczen Zastepca

a) finansowanie dozywiania, cz;méc i Socjalnych Dyrektora

b) umozliwienie dzieciom w wieku szkolnym skorzystanie ze sierpien ECUS
zorganizowanych form wypoczynku w okresie ferii c) Na
zimowych i wakac;ji letnich, biezaco

c) zapewnienie niezbednej odziezy, obuwia i artykutow d) Na
szkolnych, biezgco

d) kierowanie dzieci z rodzin niewydolnych wychowawczo
do uczestnictwa w zajeciach klubowych i $wietlicowych.

I11.3. Prowadzenie dziatan wobec rodzin wieloproblemowych Zadanie A. Siemaszko Magdalena
poprzez: ciagte Kierownik Falkowska

a) monitoring srodowisk w ktérych wystepujg problemy Dziatu Swiadczen Zastepca
opiekunczo-wychowawcze, Socjalnych Dyrektora

b) utrzymywanie $cistej wspotpracy z asystentami rodziny, ECUS

c) doskonalenie i rozwdj wspoipracy z instytucjami i
organizacjami pracujgcymi na rzecz dziecka i rodziny
(np. szkota, stuzba =zdrowia, policja, sad, pomoc
spofeczna, itp.) w celu wypracowania spoéjnego systemu
wspierania rodzin i wczesnego reagowania na wszelkie
nieprawidtowosci,

d) wspditpraca z pedagogami szkolnymi i dzielnicowymi

skierowana na wzmochienie realizacji obowigzku
szkolnego przez uczniow szkét podstawowych i
gimnazjalnych oraz na przeciwdziatanie przemocy i
narkomanii wsréd dzieci i mtodziezy,

e) tworzenie zespotéw interdyscyplinarnych.

I1l.4. Pomoc rodzinom o niskich dochodach w regulowaniu Zadanie J. Stachowicz Beata Kulesza
naleznosci czynszowych - przyznawanie dodatkow ciagte Kierownik Dyrektor
mieszkaniowych. Dziatu Dodatkéw, Ulg ECUS

i Uprawnien

II.5. Wspieranie gospodarstw domowych o niskich | Na biezgco J. Stachowicz Beata Kulesza
dochodach poprzez przyznawanie dodatkéw Kierownik Dyrektor
energetycznych. Dziatu Dodatkoéw, Ulg ECUS

i Uprawnienh

I11.6. Wspieranie rodzin wielodzietnych poprzez wydawania | Na biezgco J. Stachowicz Beata Kulesza

Ogodlnopolskiej Karty Duzej Rodziny. Kierownik Dyrektor
Dziatu Dodatkow, Ulg ECUS
i Uprawnien
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I1l.7. Wspieranie rodzin wielodzietnych poprzez wydawanie | Na biezgco J. Stachowicz Beata Kulesza
,Karty Duzej Rodziny” w ramach wdrozonego Programu Kierownik Dyrektor
na terenie Gminy Miasto Elblag. Dziatu Dodatkéw, Ulg ECUS

i Uprawnien

I11.8. Poszukiwanie kandydatéw na opiekunéw prawnych Zadanie Elwira Tanska Beata Kulesza
dzieci i osOb ubezwtasnowolnionych oraz kuratorow ciagte Organizator ustug Dyrektor
0s6b czesciowo ubezwiasnowolnionych a takze wyptata spotecznych ECUS
przyznanych przez Sad wynagrodzen dla ustanowionych
opiekundw prawnych i kuratorow.

I11.9. Potwierdzanie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej Zadanie A. Siemaszko Magdalena
finansowanych ze srodkéw publicznych oséb innych niz ciggte Kierownik Falkowska
ubezpieczeni. Dziatu Swiadczen Zastepca

Socjalnych Dyrektora
ECUS

111.10. Dokonywanie rozeznania potrzeb indywidualnych oraz | Na biezgco A. Siemaszko Beata Kulesza
spofecznosci lokalnej w rejonie dziatania w oparciu o Kierownik Dziatu Dyrektor
diagnoze srodowiska. Swiadczen ECUS

Socjalnych, Magdalena
I. Sarnowska Falkowska
Kierownik Dziatu Zastepca
Ustug Dyrektora
J. Rybak ECUS
Kierownik Dziatu
Wspierania Rodziny i
Pieczy Zastepczej

I.111. Budowanie koalicji w $rodowisku na rzecz | Na biezgco E. Tanska Beata Kulesza

rozwigzywania problemoéw spotecznych: Organizator ustug Dyrektor

a) prowadzenie szerokiej informacji wsrod klientow, spoecznych, ECUS

b) tworzenie partnerstwa na rzecz rozwigzywania A. Siemaszko Magdalena
konkretnych probleméw spotecznych, Kierownik Dziatu Falkowska

c) wspolpraca z organizacjami i stowarzyszeniami Swiadczen Zastepca
zajmujgcymi  sie  problemami osob  bezrobotnych, Socjalnych, Dyrektora
uzaleznionych. I. Sarnowska ECUS

Kierownik Dziatu
Ustug
J. Rybak
Kierownik Dziatu
Wspierania Rodziny i
Pieczy Zastepczej

I11.12. Prowadzenie naboru do udzialu w podejmowanych | Na biezgco A. Siemaszko Beata Kulesza
dziataniach: Kierownik Dziatu Dyrektor

e motywowanie klientéw do wziecia udzialu w Swiadczen ECUS
przedsiewzigciach, Socjalnych, Magdalena

e monitoring z realizagji. _ J- Rybak Falkowska

Kierownik Dziatu Zastepca
Wspierania Rodziny i Dyrektora
Pieczy Zastepczej ECUS

I11.13. Organizowanie spotecznosci lokalnej poprzez | Wg potrzeb A. Siemaszko Beata Kulesza
podejmowanie dziatah promocyjnych, integrujgcych i Kierownik Dziatu Dyrektor
wzmachniajgcych wiezi rodzinne. Swiadczen ECUS

Socjalnych Magdalena
I. Sarnowska Falkowska
Kierownik Dziatu Zastepca
Ustug Dyrektora
J. Rybak ECUS
Kierownik Dziatu
Wspierania Rodziny i
Pieczy Zastepczej
I11.14. Udziat w projektach finansowanych ze srodkow I-IV kwartat Elwira Tanska Beata Kulesza
zewnetrznych w ramach wigczenia spotecznego, w Organizator ustug Dyrektor
tym na rzecz os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznych ECUS
spotecznym i Srodowiska lokalnego.

I11.15. Powotanie oraz organizacja grup wsparcia dla oséb i | I-IV kwartat Katarzyna Siewicz Beata Kulesza
rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Organizator Dyrektor

spotecznosci lokalnej ECUS
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IV. Zapewnienie profesjonalnego
opiekunczo - wychowawcze

wsparcia

rodzinom przezywajacym

trudnosci

IV.1. Objecie pracg socjalng rodzin wieloproblemowych, Zdanie W. Kotlewska Beata Kulesza
0s6b znajdujacych sie w sytuacji trudnej, kryzysowe;. ciagte Zastepca Kierownika Dyrektor
ECUS
IV.2. Podejmowanie interwencji kryzysowych w reakcji na | Za kazdym W. Kotlewska Beata Kulesza
sygnaty (w tym anonimowe) dotyczace zaniedbywania, razem Zastepca Kierownika Dyrektor
krzywdzenia dzieci, itp. reagowanie ECUS
na sygnaty
dotyczace
zaniedbywa
nia dzieci
IV.3. Objecie rodziny przezywajacej trudnosci opiekunczo- | Na biezaco W. Kotlewska Beata Kulesza
wychowawcze oraz w prowadzeniu gospodarstwa Zastepca Kierownika Dyrektor
domowego wsparciem asystenta rodziny. ECUS
IV.4. Objecie wsparciem  asystenta rodziny i | Wg potrzeb W. Kotlewska Beata Kulesza
specjalistycznym poradnictwem rodzin na mocy ustawy Zastepca Kierownika Dyrektor
,Za zyciem” ECUS
IV.5. Prowadzenie warsztatéw dla rodzicéw, ktérych dzieci | Il pdtrocze J. Rybak Beata Kulesza
zagrozone sg umieszczeniem w pieczy zastepczej oraz Kierownik Dziatu Dyrektor
wdrazanie nowych form i metod pracy z rodzing. Wspierania Rodziny i ECUS
Pieczy Zastepczej
oraz
W. Kotlewska
Zastepca Kierownika
IV.6. Prowadzenie kampanii lokalnej zapobiegajgcej | Il potrocze J. Rybak Beata Kulesza
krzywdzeniu dzieci. zadnia Kierownik Dziatu Dyrektor
uzalezniona | \yspierania Rodziny i ECUS
°dk . Pieczy Zastepczej Magdalena
pziggkgwa Julita Luciw Falkowska
Pracownik socjalny Zastepca
Zespotu Dyrektora
Przeciwdziatania ECUS
Przemocy w Rodzinie
V. Opieka nad dzieckiem w rodzinie zastepczej — ECUS jako organizator rodzinnej pieczy
zastepczej
V.1. Zorganizowanie kompleksowego systemu pieczy Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
zastepczej. ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor
Wspierania Rodziny i ECUS
Pieczy Zastepczej
oraz
M. Czerpinska
Zastepca Kierownika
V.2. Pozyskiwanie kandydatéw na rodziny zastepcze Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
poprzez  prowadzenie akcji promujgcych idee ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor
rodzicielstwa zastgpczego. Wspierania Rodziny i ECUS
Pieczy Zastepczej
oraz
M. Czerpinska
Zastepca Kierownika
V.3. Szkolenie kandydatéw na rodziny zastepcze. co najmniej J. Rybak Beata Kulesza
1 grupa Kierownik Dziatu Dyrektor
rocznie Wspierania Rodziny i ECUS
Il péirocze Pieczy Zastepczej
V.4. Zapewnienie profesjonalnego wsparcia o0sobom Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
prowadzgcym rodzinne formy pieczy zastepcze;. ciggte Kierownik Dziatu Dyrektor
Wspierania Rodziny i ECUS

Pieczy Zastepczej
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V.5. Zapewnienie profesjonalnego wsparcia dzieciom w Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
rodzinnych formach pieczy zastepcze;. ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor
Wspierania Rodziny i ECUS
Pieczy Zastepczej
oraz
M. Czerpinska
Zastepca Kierownika

V.6. Umozliwienie dzieciom przebywajgcym w rodzinach Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
zastepczych dostepu do zorganizowanych form ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor
wypoczynku w okresie wakaciji Wspierania Rodziny i ECUS

Pieczy Zastepczej
oraz
M. Czerpinska
Zastepca Kierownika
V.7. Realizacja swiadczen na rzecz rodzin zastepczych. Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor
Wspierania Rodziny i ECUS
Pieczy Zastgpczej
oraz
M. Czerpinska
Zastepca Kierownika
V.8. Umozliwienie rodzinom zastepczym dostepu do Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
specjalistycznych szkolen ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor
Wspierania Rodziny i ECUS
Pieczy Zastgpczej
i M. Czerpinska
Zastepca Kierownika

V.9. Realizacja zadan zwigzanych z przysposobieniem Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
dziecka poprzez: ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor

a) biezgcag wspoiprace z Sadem Rejonowym w Elblagu w Wspierania Rodziny i ECUS
celu okreslenia sytuacji prawnej dziecka, Pieczy Zastepczej

b) Scista wspoiprace koordynatoréw rodzinnej pieczy Oraz
zastepczej z Osrodkiem Adopcyjnym w Elblagu w M. Czerpinska
zakresie niezwlocznego zgtaszania do Osrodka dzieci Zastepca Kierownika
wolnych prawnie, co pozwoli na skrécenie czasu
przeprowadzenia procedury przysposobienia dziecka.

V.10. Zapewnienie realizacji dziatah z  zakresu Zadanie Kierownik Dziatu Beata Kulesza
instytucjonalnej pieczy zastepczej w przypadku ciagte Wspierania Rodziny i Dyrektor
umieszczenia dziecka w placowce opiekuhnczo - Pieczy Zastepczej ECUS
wychowawczej, w tym: oraz

o kierowanie dzieci do instytucjonalnej pieczy M. Czerpinska
zastgpczej na mocy postanowienia Sadu, Zastepca Kierownika

e ustalanie opfaty rodzicéw biologicznych za pobyt dzieci
w pieczy zastepczej.

e realizacja wyptaty dodatku wychowawczego dla dzieci
przebywajgcych ~w  palcowkach  opiekunczo —
wychowawczych.

e realizacja ptatnosci za pobyt dzieci w palcéwkach
opiekunczo — wychowawczych poza Elblggiem

[}

V.11. Praca z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonych Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
w pieczy zastepczej, skierowana na poprawe sytuacji i ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor
funkcjonowania rodzin w stopniu umozliwiajgcym Wspierania Rodziny i ECUS
powrét dziecka do rodziny naturalnej. Pieczy Zastepczej

V.12. Zapewnienie ustug asystenta i/lub objecie pracg Za kazdym J. Rybak Beata Kulesza
socjalng rodziny w przypadku powrotu dziecka do raz’fgj;?‘?c'e Kierownik Dziatu Dyrektor
rodziny naturalnej. ! Wspierania Rodziny i ECUS

biologicznej, w
ktorej istnieje
szansa
powrotu
dziecka do
domu
ustugami
asystenta
rodziny

Pieczy Zastepczej
oraz W. Kotlewska
Zastepca Kierownika
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V.13. Okre$lenie corocznego limitu wzrostu rodzin | W 3 letnim J. Rybak Beata Kulesza
zastepczych zawodowych. programie z Kierownik Dziatu Dyrektor
W;S';Zi‘i’ai Wspierania Rodziny i ECUS
pieczy Pieczy Zastepczej
zastepczej
V.14. Pozyskiwanie grantdbw na realizacje projektow | Zakazdym J. Rybak Beata Kulesza
z zakresu pieczy zastepczej. razem Kierownik Dziatu Dyrektor
sktadanie Wspierania Rodziny i ECUS
wm?]zlkow Pieczy Zastepczej
ogtaszane oraz. A
konkursy M. Czerpifska
przez Zastepca Kierownika
MRIiPS
V.15. Udzielanie  pomocy  petnoletniej miodziezy | Na biezgco J. Rybak Beata Kulesza
(wychowankom opuszczajgcym rodziny zastepcze i Kierownik Dziatu Dyrektor
placéwki opiekunczo — wychowawcze) w zyciowym Wspierania Rodziny i ECUS
usamodzielnieniu, w tym : Pieczy Zastepczej
a) wspieranie w realizacji Indywidualnych Programéw oraz
Usamodzielnienia, M. Czerpinska
b) udzielanie pomocy finansowej i rzeczowej, Zastepca Kierownika
¢) umozliwienie usamodzielnianej mtodziezy zamieszkania w
mieszkaniu chronionym oraz monitorowanie
samodzielnego funkcjonowania.
V.16 Prowadzenie i organizacja mieszkan chronionych oraz | Na biezgco J. Rybak Beata Kulesza
nadzor nad funkcjonowaniem mieszkan Kierownik Dziatu Dyrektor
Wspierania Rodziny i ECUS
Pieczy Zastepczej
V.17. Pozyskiwanie grantéw na realizacje projektow na rzecz | Zakazdym J. Rybak Beata Kulesza
usamodzielnianych wychowankéw. razem Kierownik Dziatu Dyrektor
sktadanie Wspierania Rodziny i ECUS
whnioskow Pieczy Zastepczej
na oraz
ogtaszane M. Czerpinska
konkursy Zastepca Kierownika
przez
MRIiPS

VI. Zapewnienie pomocy seniorom i osobom z niepetnosprawnoscia

VI.1. Zapewnienie seniorom i o0sobom z niepetnosprawnoscig
bezpieczenstwa socjalnego oraz pomoc w utrzymaniu
standardu zycia tych os6b poprzez:

a) zapewnienie w miejscu zamieszkania ustug opiekunczych,

na poziomie uzaleznionym od indywidualnych potrzeb,

b) Swiadczenie pracy socjalnej,

c) udzielanie wsparcia w formach pienieznych i pomocy
rzeczowej (np. positki, odziez, dofinansowywanie
zakupu lekow i kosztow leczenia),

d) pomoc przy uzyskaniu ustug przewozowych swiadczonych
przez podmioty zewnetrzne,

€) organizowanie zespotéw interdyscyplinarnych w celu:

- rozwigzywania probleméw rodziny przez jej cztonkdw,
- motywowania czionkéw rodziny do przyjecia
odpowiedzialnosci za podejmowane dziatania,

- wsparcia rodziny w realizacji planu przygotowanego
przez jej czionkdw na rzecz osoby wymagajacej
pomocy.

danie ciagte

|. Sarnowska
Kierownik
Dziatu Ustug

Beata Kulesza
Dyrektor
ECUS

VI.2. Potwierdzanie prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych oséb innych niz
ubezpieczeni.

Wg potrzeb

|. Sarnowska
Kierownik
Dzialu Ustug

Beata Kulesza
Dyrektor
ECUS
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VI.3. Wspieranie seniorow, wzmocnienie aktywnosci | Na biezgco J. Stachowicz Beata Kulesza
spotecznej i poprawa jakosci zycia poprzez stworzenie Kierownik Dyrektor
oraz rozwijanie systemu promocji, ulg i rabatéw w ramach Dziatu Dodatkow, Ulg ECUS
programu ,Elblgska Karta Seniora” i Uprawnien

V1.4. Wspotpraca z instytucjami, podmiotami i organizacjami | Zadanie I. Sarnowska Beata Kulesza
w zakresie udzielania wsparcia osobom starszym. ciggte Kierownik Dyrektor

Dziatu Ustug ECUS
A. Siemaszko
Kierownik
Dziatu Swiadczen
Socjalnych

VI.5. Zapobieganie spotecznej izolacji, samotnosci i Zadanie a)-e) |. Sarnowska Beata Kulesza
odrzuceniu oséb starszych i niepetnosprawnych poprzez: ciagte Kierownik Dyrektor

a) kierowanie na zajecia w domu dziennego pobytu i Dziatu Ustug ECUS
srodowiskowych domach samopomocy, c)-e) A. Siemaszko Magdalena

b) kierowanie oséb starszych i niepetnosprawnych do doméw Kierownik Falkowska
pomocy spotecznej oraz ustalanie odpfatnosci rodziny i Dziatu Swiadczen Zastepca
gminy za pobyt w dps, Socjalnych Dyrektora

) udzielanie porad w zakresie praw, uprawnien i mozliwosci ECUS
uczestnictwa w zyciu spotecznym osob starszych i
niepetnosprawnych,

d) zachecanie seniorow do uczestnictwa w projektach i
programach dedykowanych dla tej grupy odbiorcow,

e) wspdtpraca z innymi jednostkami pomocy spotecznej w
organizowaniu i promowaniu wydarzen prezentujgcych
aktywnos$c¢ oséb starszych, niepetnosprawnych.

VI.6. Udzielanie pomocy finansowej w ramach Na biezgco J. Stachowicz Beata Kulesza

nastepujgcych zadan: Kierownik Dyrektor

a) dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych Dziatu Dodatkow, Ulg ECUS

b) dofinansowanie w ramach barier technicznych i Uprawnien

c¢) dofinansowanie w ramach barier w komunikowaniu sie

d) dofinansowanie do uczestnictwa w turnusie

rehabilitacyjnym

e) dofinansowanie do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego

f) dofinansowanie do zaopatrzenia w przedmioty

ortopedyczne i srodki pomocnicze

g) dofinansowanie w ramach pilotazowego programu

~Aktywny Samorzad”

h) dofinansowanie w ramach programu ,Samodzielno$é-

Aktywnos¢é-Mobilnos¢”

i) dofinansowanie w ramach programu ,Pomoc obywatelom

Ukrainy z niepetnosprawnoscig”

VL7. Udziat w projektach finansowanych ze $rodkéw | I-Ill kwartat B. Stanny Beata Kulesza
zewnetrznych w ramach witgczenia spoftecznego, w tym Specjalista Dyrektor
na rzecz osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym i w Dziale ECUS
Srodowiska lokalnego, m.in. poprzez realizacje Organizowania Ustug
projektéw, w tym ,Wysokiej jakosci ustugi spoteczne dla Spotecznych
0s6b starszych i ich rodzin w Elblagu — edycja 3”

VI1.8. Realizacja programéw finansowanych ze $rodkéw | I-IV kwartat B. Stanny Beata Kulesza
zewnetrznych na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami, Specjalista Dyrektor
m in. w Dziale ECUS
a),Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” Organizowania Ustug

Spotecznych
b) ,Opieka wytchnieniowa” I. Sarnowska
Kierownik Dziatu
Ustug
VI.9.Rozwdj ustug spotecznych na rzecz senioréw, w tym | I-IV kwartat Elwira Tanska Beata Kulesza
Teleopieki Organizator ustug Dyrektor
spotecznych ECUS
VI.10. Rozwijanie kregéw wsparcia, jako dziatanie | Na biezgco Katarzyna Siewicz Beata Kulesza
wspierajgce ustugi spoteczne Organizator Dyrektor
spotecznosci lokalnej ECUS
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VI.11. Utrzymanie systemu wczesnej sygnalizacji zmian w | I-IV kwartat I. Sarnowska Beata Kulesza

stanie zdrowia i pofozeniu spotecznym o0sob starszych, Kierownik Dziatu Dyrektor
poprzez: Ustug ECUS

a) staly monitoring gospodarstw domowych oséb w wieku 70

lat i wiecej,

b) podejmowanie dziatan zmierzajgcych do zabezpieczania
sygnalizowanych przez osoby starsze potrzeb, ktdrych
zabezpieczenie lezy w kompetencji innych podmiotéw niz
osrodek pomocy spotecznej,

c) podejmowanie dziatan zwigzanych z przytgczeniami
seniorow do systemu , Teleopieki”.

VI.12. Ustalanie niepetnosprawnosci i orzekanie o: Zadanie E.Wawrzyniak Magdalena
- stopniu niepetnosprawnosci oséb w wieku powyzej 16 ciagte Przewodniczgca Falkowska
roku zycia, PZd/sOoN Zastepca
- niepetnosprawnosci dzieci do 16 roku zycia. Dyrektora

ECUS

VI.13. Wydawanie legitymacji osobom niepetnosprawnym, Zadanie E.Wawrzyniak Magdalena

posiadajgcym orzeczenia Powiatowego Zespotu. ciggte Przewodniczgca Falkowska
Pzd/sOoN Zastepca
Dyrektora

ECUS

VI.14. Wydawanie kart parkingowych dla os6b =z Zadanie E.Wawrzyniak Magdalena
niepetnosprawnoscia i placowek zajmujacych sie opieka, ciagte Przewodniczaca Falkowska
rehabilitacjg lub edukacjg oséb niepetnosprawnych. PZd/sOoN Zastepca

Dyrektora
ECUS

VI.15. Wydawanie zaswiadczen o podstawie zaliczenia do Zadanie E.Wawrzyniak Magdalena
stopnia niepetnosprawnosci z przyczyny ciagte Przewodniczaca Falkowska
niepetnosprawnosci 02-P PZd/sOoN Zastepca

Dyrektora
ECUS

V1.16. Udzielanie wsparcia finansowego osobom prawnym i Na biezgco J. Stachowicz Beata Kulesza

jednostkom organizacyjnym nie posiadajgcych osobowosci Kierownik Dyrektor

prawnej w ramach nastepujgcych zadan: Dziatu Dodatkéw, Ulg ECUS

a) dofinansowanie do sprzetu rehabilitacyjnego dla oséb i Uprawnien

niepetnosprawnych

b) dofinansowanie do sportu, kultury, rekreac;ji i turystyki
0s6b niepetnosprawnych

c) dofinansowanie w ramach programu ,Wyréwnywanie
réznic pomiedzy regionami”

VIl. Zapewnienie wsparcia Srodowiskowego osobom z zaburzeniami psychicznymi i ich

rodzinom

VII.1. Zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi Zadanie I. Sarnowska Beata Kulesza
mozliwosci uczestnictwa w zajeciach w Srodowiskowych ciggte Kierownik Dyrektor
domach samopomocy w celu ich aktywizacji spotecznej Dziatu Ustug ECUS
oraz zapobieganiu ich izolaciji.

VI.2.  Poprawa funkcjonowania  spotecznego oraz Zadanie I. Sarnowska Beata Kulesza
przywracanie samodzielnosci o0s6b z zaburzeniami ciagte Kierownik Dyrektor
psychicznymi poprzez realizacje specjalistycznych ustug Dziatu Ustug ECUS
opiekunczych $wiadczonych w miejscu zamieszkania
przez pielegniarke neuropsychiatryczna.

VII.3. Zapewnienie osobom z zaburzeniami psychicznymi Zadanie |. Sarnowska Beata Kulesza
bezpieczenstwa socjalnego poprzez: ciggte Kierownik Dziatu Dyrektor

a) swiadczenie pracy socjalnej, Ustug ECUS

b) udzielanie wsparcia w formach pienieznych i pomocy
rzeczowej (np. positki, odziez, dofinansowywanie zakupu
lekéw i kosztow leczenia),

c) organizowanie zespotéw interdyscyplinarnych majgcych
na celu kompleksowe wsparcie oséb z zaburzeniami w
codziennych funkcjonowaniu oraz przywracaniu ich do
spoteczenstwa.

VIl.4. Potwierdzanie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej | Wg potrzeb I. Sarnowska Beata Kulesza
finansowanych ze $rodkéw publicznych oséb innych niz Kierownik Dziatu Dyrektor
ubezpieczeni. Ustug ECUS
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VII.5. Wspieranie os6b zaburzonych psychicznie i ich rodzin Zadanie I. Sarnowska Beata Kulesza
poprzez staty monitoring w/w Srodowisk oraz wspétprace ciagte Kierownik Dyrektor
z pielegniarkg Srodowiskowa, pielegniarkg Dziatu Ustug ECUS
neuropsychiatryczng i lekarzem z Poradni Zdrowia
Psychicznego.

VII.6. Kierowanie os6b z zaburzeniami psychicznymi do Zadanie I. Sarnowska Beata Kulesza
domoéw pomocy spotecznej oraz ustalanie odptatnosci ciagte Kierownik Dyrektor
rodziny i gminy za pobyt w dps, Dziatu Ustug ECUS

VII.7. Zapewnienie osobom zaburzonym specjalistycznego Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
poradnictwa (psychologicznego oraz konsultacji lekarza ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor
psychiatry) Wspierania Rodziny i ECUS

Pieczy Zastepczej

VIIl. Zapewnienie skutecznej pomocy osobom
rodzinie

i rodzinom doswiadczajacym przemocy w

VIIl.1. Prowadzenie programdéw korekcyjno- edukacyjnych Zadanie J. Rybak Beata Kulesza
dla os6b stosujgcych przemoc w rodzinie. ciagte Kierownik Dziatu Dyrektor
Wspierania Rodziny i ECUS
Pieczy Zastepczej

VIII.2. Wspétpraca ECUS z Zespotem Interdyscyplinarnym, w Zadanie a) B. Kulesza a) Prezydent

tym w szczegdlnosci: ciagte Dyrektor ECUS Miasta

a) udziat Dyrektora Centrum w pracach Zespotu, b) Julita Luciw b) Magdalena

b) zapewnienie obstugi organizacyjno-technicznej Zespotu, Pracownik socjalny Falkowska

umozliwiajgcej sprawny przeptyw informacji pomigdzy Zespotu Zastepca
instytucjami i organizacjami zajmujacymi sie problemem Przeciwdziatania Dyrektora
przemocy w rodzinie oraz stosowanie przez te podmioty Przemocy w Rodzinie ECUS
jednolitych  procedur postepowania w  przypadku

stwierdzenia lub podejrzenia przemocy w rodzinie.

VIIL.3. Wspdtpraca z przedstawicielami Policji, placowek Zadanie Julita tuciw Magdalena
edukacji, Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemow ciagte Pracownik socjalny Falkowska
Alkoholowych. ochrony zdrowia, Sgadu wskazanymi w Zespotu Zastepca
ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Przeciwdziatania Dyrektora
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej itp. w Przemocy w Rodzinie ECUS
celu zapewnienia nalezytej skutecznosci dziatan w
zakresie pomocy osobom doswiadczajgcym przemocy w
rodzinie.

VIIl.4. Realizacja zadan pomocy spotecznej wynikajgcych z Zadanie a) — d) Julita Luciw Beata Kulesza

rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 13 wrzesnia 2011 ciagte Pracownik socjalny Dyrektor
r. w sprawie procedury ,Niebieska Karta” oraz wzorow Zespotu ECUS,
formularzy ,Niebieska Karta” tj: Przeciwdziatania Magdalena

a) diagnozowanie sytuacji i potrzeb osoby, co do ktérej Przemocy w Rodzinie Falkowska

istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocg w d) A. Siemaszko Zastepca
rodzinie, Kierownik Dziatu Dyrektora

b) udzielanie kompleksowych informacji o mozliwosciach Swiadczen ECUS

uzyskania pomocy, w szczegolnosci psychologicznej, Socjalnych,
prawnej, socjalnej i pedagogicznej oraz wsparcia, w I. Sarnowska
tym o instytucjach swiadczgcych specjalistyczng pomoc Kierownik Dziatu
na rzecz oséb dotknietych przemoca w rodzinie, Ustug,

c) monitorowanie $rodowisk osoéb, co do ktérych istnieje J. Rybak

podejrzenie, ze sg dotkniete przemoca w rodzinie, Kierownik Dziatu
w zaleznosci od potrzeb okreslonych przez zespot Wspierania Rodziny i
interdyscyplinarny lub grupe roboczg, Pieczy Zastepczej

d) wszczynanie procedury ,Niebieskie Karty”.

VIIL.5. Opracowywanie projektdw na rzecz przeciwdziatania Zadanie J. Rybak Magdalena

przemocy w rodzinie. Prowadzenie kampanii. ciggte Kierownik Dziatu Falkowska
Wspierania Rodziny i Zastepca
Pieczy Zastepczej Dyrektora
Julita tuciw ECUS
Pracownik socjalny
Zespotu

Przeciwdziatania
Przemocy w Rodziny
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1. | 2. | 3. 4.
IX. Zapewnienie pomocy i wsparcia osobom w kryzysie bezdomnosci
IX.1. Zapewnienie osobom bezdomnym i pozbawionym Zadania M. Tomaszewski Magdalena
schronienia bezpieczenstwa socjalnego oraz pomocy w cigglte Starszy pracownik Falkowska
utrzymania standardu zycia poprzez i.in.: socjalny w Zespole Zastepca
a) zapewnienie tym osobom schronienia poprzez kierowania ds. Bezdomnosci Dyrektora
do schroniska znajdujgcego sie na terenie Elblgga i poza. ECUS
b) Swiadczenie pracy socjalnej,
c) udzielanie wsparcia w formach pienigznych i pomocy
rzeczowej (np. positki, odziez, dofinansowywanie zakupu
lekdw i kosztow leczenia),
d) organizowanie zespotéw interdyscyplinarnych w celu:
- rozwigzywania probleméw w/w 0s6b
- motywowania cztonkéw rodziny do  przyjecia
odpowiedzialno$ci za podejmowane dziatania,
e) sprawowanie pogrzebow w przypadku oséb bezdomnych,
ktorych z roznych przyczyn nie ma kto pochowaé,
f) monitorowanie miejsc koczowania oséb bezdomnych w
okresie zimowym,
g) kierowanie oséb bezdomnych do jadtodajni.
IX.2. Zapobieganie izolacji spotecznej i wykluczeniu M. Tomaszewski Magdalena
spotecznemu osob bezdomnych i pozbawionych schronienia Zadanie Starszy pracownik Falkowska
poprzez zapewnienie mozliwosci: kierowania do mieszkan . socjalny w Zespole Zastepca
. ciggte o
treningowych ds. Bezdomnosci Dyrektora
ECUS
IX.3. Potwierdzanie prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej | Wg potrzeb M. Tomaszewski Magdalena
finansowanych ze $rodkéw publicznych oséb innych niz Starszy pracownik Falkowska
ubezpieczeni. socjalny w Zespole Zastepca
ds. Bezdomnosci Dyrektora
ECUS
IX.4. Wspoipraca z instytucjami, podmiotami i organizacjami Zadania M. Tomaszewski Magdalena
w zakresie udzielania wsparcia osobom bezdomnym. cigglte Starszy pracownik Falkowska
socjalny w Zespole Zastepca
ds. Bezdomnosci Dyrektora
ECUS
IX.5. Opracowanie programéw skierowanych do oso6b | w zaleznosci M. Tomaszewski Magdalena
bezdomnych. od Starszy pracownik Falkowska
pozyskanyc socjalny w Zespole Zastepca
h Srodkow ds. Bezdomnosci Dyrektora
ECUS

X. Podnoszenie kompetencji zawodowych pracownikéw oraz doskonalenie jakoSci

Swiadczonych ustug

X.1. Doskonalenie wiedzy zawodowej i
kompetenciji pracownikéw Centrum, poprzez:

a) organizowanie i prowadzenie szkolen wewnetrznych;
wyposazenie pracownikéw w instrumenty i narzedzia do
pracy ze spotecznoscig lokalng,

b) udziat pracownikéw w szkoleniach zewnetrznych,

c) udziat w superwozji,

d) promowanie ,dobrych praktyk” w zakresie pracy z rodzing
i dzieckiem oraz organizacji spotecznosci lokalnej,

e) doradztwo metodyczne,

f) monitorowanie wdrozonych usprawnien organizacyjnych
majgcych na celu podnoszenie poziomu pracy
pracownikéw socjalnych i catego Centrum

podnoszenie

Na biezgco

Elwira Tanska
Organizator ustug
spotecznych
Kierownicy komérek
organizacyjnych

Beata Kulesza
Dyrektor
ECUS
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